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1.

RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento constituye el informe final del estudio “Andlisis de Seguridad de Transito
Mediante Aplicacion de Indice de Seguridad de Transito (INSETRA) para las Ciudades de Arica y
Talca”, encargado por la Comision Nacional de Seguridad de Transito - en adelante CONASET - mediante
un proceso de licitacion publico realizado por la Subsecretaria de Transporte, fue adjudicado a la empresa
ICR Consultores Ltda.

El objetivo general del presente estudio - establecido en las Bases Técnicas de Licitacion - es “conocer el
estado de seguridad en la ciudad de Arica y Talca, mediante la aplicacion del indice de Seguridad de
Transito, INSETRA”.

Del mismo modo, los objetivos especificos del estudio son los siguientes:

Identificar las deficiencias en términos de seguridad de transito, en los siguientes subcomponentes:
vias, vehiculos, conductas individuales (peatones, conductores, pasajeros y ciclistas) y gestién
institucional.

Realizar un analisis comparado de los resultados obtenidos a través de la aplicacion del indice respecto
de la experiencia internacional en seguridad de transito. Dichos antecedentes deben ser considerados
en las recomendaciones del estudio, distinguiéndolos entre medidas de corto, mediano y largo plazo.
Realizar una propuesta metodologica para la medicion de la variable “presencia de alcohol” en
conductores y peatones.

Trazar los lineamientos para un tratamiento integral de las principales deficiencias detectadas en cada
dimension y componente, y priorizadas en conjunto con CONASET.

Constituirse en un insumo de trabajo en materia de seguridad vial que permita realizar los
seguimientos adecuados e implementar medidas de bajo costo que redunden en una disminucion de los
factores de riesgo.

Para alcanzar los objetivos mencionados, se desarrollaron las siguientes tareas:

a)

Desarrollo y Mejoras del Marco Metodolégico

Actual Aplicaciéon

Se hizo una revision de las anteriores aplicaciones del INSETRA, asi como diversas propuestas de
mejoramiento en conjunto con CONASET, las que incluyeron modificaciones en la redaccion y
definicion de alternativas en algunas preguntas de los instrumentos de medicion, ajuste de algunos
criterios de aplicacion y evaluacion de algunos formularios, aumento de las muestras de conductores y
velocidad que permitieron resultados con mayor precision, entre otras.

Un andlisis exigido por las Bases de Licitacion fue la revision de los valores extremos. En este sentido,
se hizo un estudio de los valores reales de algunos indicadores a nivel internacional, y de todos los
indices de la dimensidn resultado a nivel nacional en los Gltimos afios. A partir de esta tarea y analisis
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b)

c)

realizados por la CONASET, se determinaron nuevos valores extremos para los indicadores de la
dimensidn resultado del INSETRA, los cuales fueron utilizados en la aplicacion de Arica y Talca.

Aplicaciones Futuras

En relacién a mejoras para aplicaciones futuras del INSETRA, se desarrollaron propuestas en dos
aspectos del INSETRA:

- Incorporacion de la variable presencia de alcohol en conductores y peatones: A partir de reuniones
con CONASET, entrevistas con especialistas en el tema y de andlisis del consultor, se hizo una
propuesta de incorporacion de la variable presencia de alcohol en conductores y peatones en el
INSETRA.

- Lineamientos de incorporacién de la gestion institucional: En base a la experiencia del Consultor, se
desarrollo una propuesta que busca evaluar la gestién institucional e incorporarla en el INSETRA
de forma més adecuada, incorporando el hecho que no todas las instituciones tienen el mismo rol
en la seguridad de transito.

Las mejoras propuestas tanto en la actual aplicacion de INSETRA en las ciudades de Arica y Talca, asi
como aquellas orientadas a aplicaciones futuras, se desarrollan en los acéapites 2.6 y 2.7 del informe final
respectivamente.

Disefio de la Muestra

Para llevar a cabo las encuestas y mediciones involucradas en las aplicaciones INSETRA en las
ciudades de Arica y Talca, el consultor realizé diversas tareas previas al trabajo de terreno, como definir
los tamarfios de las muestras, seleccidn de las vias a catastrar y los cruces donde realizar las encuestas
visuales de comportamiento individual, asi como en conjunto con la CONASET definir los organismos
publicos a encuestar y entrevistar. En el capitulo 3 del presente informe final, se muestran las tareas
realizadas en estos aspectos.

Trabajo de Terreno

El levantamiento de datos en terreno del INSETRA involucré en cada ciudad la realizacion de los
catastros de vias, el levantamiento de las encuestas visuales de comportamiento individual de cada uno
de los actores (peatones, conductores, pasajeros y ciclistas), la medicion de los excesos de velocidad, asi
como la realizacion de las entrevistas con los encargados de cada institucion publica seleccionada.

Todas estas tareas fueron desarrolladas entre el 12 y 18 de febrero del 2009 en el caso de Talca, y entre
el 20 y 26 de febrero del mismo afio en Arica.

El Capitulo 4 del presente informe final, sefiala en detalle las tareas involucradas en el trabajo de
terreno.
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d) Resultados de INSETRA en Aricay Talca

f)

A partir de toda la informacion levantada en terreno, y posteriormente el calculo de todos los
indicadores involucrados en cada ciudad, se determind el INSETRA para Arica y Talca. El detalle del
célculo de los indicadores y componentes del instrumento en cada localidad, es reportado en los
capitulos 5y 6 del presente Informe Final.

Los resultados generales obtenidos en la aplicacién INSETRA en las ciudades de Arica y Talca, se
muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 1-1: Aplicacién INSETRA en las Ciudades de Aricay Talca

Arica 53,3 44,3 62,4

Talca 46,9 29,8 64,0

Fuente: Elaboracion Propia

Analisis de Sensibilidad

Como una tarea adicional a los diversos analisis realizados en los capitulos 5 y 6, donde se hicieron
comparaciones de resultados por sexo, periodos del dia, y grupos etarios entre otros, se desarroll6 un
capitulo que incluyé los siguientes analisis:

- Comparacion con aplicaciones INSETRA anteriores en otras ciudades de Chile

- Comparacion de la dimension resultados con valores del afio 2009 en cada ciudad.

- Comparacién considerando eliminar preguntas con alta tasa de respuestas No Aplica.

- Otros analisis (incluyen medidas de dispersion, tablas de doble entrada, correlaciones y andlisis de
cluster).

El resultado de estos analisis, se muestran en el capitulo 7 del presente informe final.

Conclusiones

Algunas conclusiones principales del presente estudio se muestran a continuacion:

e Desarrollar campafas integrales que permitan reforzar los habitos de seguridad en el habitaculo de
los vehiculos, mejorando el uso del cinturdn de seguridad en los conductores y pasajeros, la
utilizacion de sillas para los nifios en el asiento trasero, asi como disminuir la presencia de nifios
sueltos al interior de los vehiculos.

e Se incorpora una propuesta de nuevos valores extremos (en la dimension resultado), en base a una
metodologia clara y consistente. Esto implica calificaciones INSETRA en las ciudades de Arica y
Talca menores a todas las aplicaciones anteriores de este instrumento.
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e Se propone un set de indicadores en la dimension resultado y sustento en el INSETRA, para medir la
presencia de alcohol en conductores y peatones. Se hace notar que para medir comportamientos in-
situ (que es uno de los indicadores propuestos) es imprescindible la presencia y colaboracion de
Carabineros de Chile.

e Para futuras aplicaciones de INSETRA se sugiere.

o Dividir los organismos publicos en un grupo primario y un grupo complementario, para
efecto de las entrevistas institucionales.
o Incluir mediciones nocturnas

o Calcular los indicadores de la dimensién resultado en base a un promedio movil de los
altimos 3 afios.
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2. MARCO METODOLOGICO

Este capitulo describe el marco general del estudio y del instrumento INSETRA, el objeto y caracteristicas
de su aplicacién, los detalles de céalculo de cada componente del indicador, asi como ejemplos de
aplicaciones anteriores.

Finalmente, se entregan propuestas de mejora desarrolladas en la presente aplicacion de INSETRA en las
ciudades de Arica y Talca, y otras propuestas recomendadas para aplicaciones futuras.

2.1 Introduccion

El presente trabajo constituye el informe final del estudio “Analisis de Seguridad de Transito Mediante
Aplicacion del Indice de Seguridad de Transito (INSETRA) en las Ciudades de Arica y Talca”, llamado a
licitacion por la Subsecretaria de Transportes, por medio de la Secretaria Ejecutiva de la Comision Nacional
de Seguridad de Transito, en adelante CONASET. La empresa ICR Consultores Ltda. — en adelante El
Consultor —, result6 adjudicataria de dicho proceso de licitacion publica.

El afio 2006, la CONASET (con la colaboracion de la CEPAL), desarrollé el documento “Instrumentos para
la toma de decisiones en politicas de seguridad vial en América Latina, el indice de seguridad de transito
(INSETRA)”. De este trabajo, se extrajo una definicion mas amplia de la seguridad de transito,
entendiéndola como el “proceso de preservacion de la vida, la salud y los bienes de las personas, a través de
la armonizacion de la convivencia en las actividades de transporte”. Esto implica que la seguridad de transito
puede ser entendida como un atributo positivo de las actividades de transporte, mirada que complementa y
trasciende la aproximacién habitual a la seguridad de transito como un problema.

Antecedentes del indice de sequridad de transito (INSETRA)

Para implementar un mejoramiento sistematico de la seguridad de transito es necesario tener un diagnostico
preciso de los riesgos especificos presentes en cada zona o area de estudio. En este contexto CONASET ha
aplicado con éxito el indice de Seguridad de Transito (INSETRA) encontrandose gran aceptacion en
instituciones diversas, lo que se ha traducido en proyectos de colaboracion con CONASET en variados
ambitos, entre otros:

- Naciones Unidas, que postulara el uso del INSETRA como instrumento para la evaluacion de la
seguridad de transito en América Latina y el Caribe, a través de CEPAL.

- Municipio de Vifa del Mar, que lo aplicé a fines de 2005 con financiamiento propio.

El INSETRA se ha aplicado en diversas ciudades del pais, generando informacion relevante para la
CONASET vy autoridades locales respecto del estado de la seguridad de transito en cada localidad. En efecto,
las aplicaciones se han desarrollado en las ciudades de Santiago (2005) , Vifia del Mar (2006), La Serena/
Coquimbo, Provincia de San Antonio, Concepcién y Temuco (2007), Region Metropolitana (2008), Copiap6
y Valdivia (2009).
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Obijetivos del estudio

Con el proposito de aumentar la cantidad de ciudades sobre las cuales diagnosticar el estado de seguridad de
transito, el objeto principal del presente estudio es aplicar el INSETRA en las ciudades de Arica y Talca.

Los objetivos especificos son los siguientes:
1. Identificar las deficiencias en términos de seguridad de transito, en los siguientes componentes:

- Vias

- Vehiculos

- Conductas individuales (peatones, conductores, pasajeros y ciclistas)
- Gestidn institucional

2. Realizar un andlisis comparado de los resultados obtenidos a través de la aplicacion del indice
respecto de la experiencia internacional en seguridad de trénsito. Dichos antecedentes deben ser
considerados en las recomendaciones del Estudio, distinguiendo entre medidas de corto, mediano y
largo plazo.

3. Realizar una propuesta metodologica para la medicion de la variable “presencia de alcohol” en
conductores y peatones.

4. Trazar los lineamientos para un tratamiento integral de las principales deficiencias detectadas en
cada dimensién y componente, y priorizadas en conjunto con CONASET.

5. Constituirse en un insumo de trabajo en materia de seguridad vial que permita realizar los
seguimientos adecuados e implementar medidas de ingenieria de bajo costo que redunden en una

disminucién de los factores de riesgo.

Justificacién del estudio

En relacidn a la justificacion, necesidad y pertinencia del presente estudio, asi como la coherencia con los
objetivos institucionales, se establece lo siguiente:

Tal como se sefiala en las bases de licitacion, considerando que durante los dltimos dos afios han sido
implementadas diversas medidas que apuntan a mejorar la seguridad de transito es pertinente contar con
informacién actualizada correspondiente a las ciudades de Arica y Talca, pues ello permitira determinar el
impacto de éstas en la region con el mayor nimero de habitantes.

Esto ultimo esta plenamente alineado con algunas definiciones estratégicas de la Subsecretaria de
Transportes (planteadas en algunos de sus objetivos y productos estratégicos), sefialadas en los siguientes
parrafos.
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Uno de los objetivos estratégicos es mejorar las condiciones de seguridad de transito en el espacio vial
utilizado tanto por peatones como por vehiculos.

Entre los productos estratégicos estd el desarrollo de politicas de seguridad de transito. Comprende
actividades tendientes a incidir en las conductas de los usuarios y en las condiciones de la infraestructura en
las siguientes areas: Formacién y acreditacion de conductores, elementos de seguridad en vehiculos,
seguridad en vias y espacios publicos, difusion y comunicaciones. Incluye atencién de consultas de usuarios
en materia de seguridad de transito.

En este sentido la presente aplicaciéon de INSETRA permitird conocer parte importante del nivel de
seguridad de transito de las ciudades de Arica y Talca, identificando los items mas relevantes o deficitarios
para apoyar la decision de cuéles nuevos proyectos deben ser desarrollados y cuéles deben seguir
desarrollandose, y por otra parte, proponer una gestion institucional que posibilite su ejecucién. Estos dos
factores son fundamentales para la consecucion del objetivo y del producto estratégico de la Subsecretaria de
Transportes, mencionados en los parrafos anteriores.

Respecto de las localidades donde seré aplicado el instrumento INSETRA — (Arica y Talca) —, se puede decir
que se trata de ciudades intermedias, ambas capitales regionales, con indices levemente superiores al
promedio en términos de siniestros de transito, una con problemas de emigracion de su poblacion como en el
caso de Arica y otra con un gran crecimiento econémico en los Gltimos afios, como es el caso de Talca.

La ubicacion geografica de ambas ciudades, se puede apreciar en las siguientes figuras:
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Figura 2-1: Ubicacion Geogréfica de las ciudades de Aricay Talca
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Datos relevantes de Arica y Talca

De acuerdo a la proyeccion del Instituto Nacional de Estadisticas (INE) para el afio 2008, la ciudad de Arica
tiene una poblacion de 183.120 habitantes', mientras que en Talca es de 235.089 habitantes®. Por otra parte,
de acuerdo al INE, el parque vehicular total de la ciudad nortina el afio 2008 fue de 39.469 vehiculos?,
mientras que para el mismo afio la capital de la region del Maule constataba 35.254 vehiculos®.

La ciudad de Arica se caracteriza por ser una ciudad — puerto, conocida como la puerta norte del pais,
ademas de contar con un gran atractivo turistico y comercial asociado a esta condicién. La ciudad de Talca
en tanto es reconocida por ser uno de los polos agroindustriales mas importantes del valle central y del sur
del pais, ademas es también reconocida culturalmente por sus tradiciones campestres y ecuestres.

Es importante hacer notar, que el catastro de vias en la ciudad de Talca, fue levantado antes del terremoto del
27 de Febrero del 2010, por lo cual los resultados expuestos probablemente difieren de la realidad observada
actualmente. Debido a los grandes dafios materiales y personales que ha generado este movimiento teldrico,
no se ha insistido sistematicamente en la recoleccién de las encuestas institucionales, para no obstaculizar las
tareas propias a las actuales circunstancias, que se encuentran realizando los funcionarios publicos de dicha
localidad.

2.2 Marco referencial e institucional

De acuerdo a la OMS, los accidentes de transito cobran la vida de mas de un millén de personas al afio en el
mundo, dejando ademas un saldo de alrededor de 50 millones de lesionados®. La envergadura de estas cifras,
sitla los siniestros de transito como una de las principales razones de fallecimientos en el planeta, con una
lamentable proyeccidn de aumento en el corto plazo por parte del mismo organismo.

En este contexto, la OMS junto al Banco Mundial intensificd su labor respecto de la prevencion de
traumatismos causados por el transito, creando en marzo del afio 2000 el Departamento de Prevencion de los
Traumatismos y la Violencia de la OMS. Desde este organismo, se han aplicado diferentes planes de accién
para aumentar la conciencia en cada pais, sobre la magnitud del problema de los traumatismos causados por
el transito y recalcar el caracter de salud pablica que éste tiene.

Para abordar un problema de salud publica, es necesario desarrollar un enfoque integral por parte del Estado,
incorporar diversas disciplinas e involucrar los actores necesarios para gestionar y resolver eficazmente un
problema de esta magnitud.

En nuestro pais durante los afios 2008 y 2009 fallecieron 1.782 y 1.508 personas respectivamente en
siniestros de transito, considerando las primeras 24 horas transcurridas desde los mencionados sucesos. Estos

1 Proyeccidn de la poblacion total al 30 de Junio, por sexo. Comuna de Arica 1990-2020. www.ine.cl

2 Anuario Parque de Vehiculos en Circulacion 2008. www.ine.cl

3 INFORME MUNDIAL SOBRE PREVENCION DE LOS TRAUMATISMOS CAUSADOS POR EL TRANSITO,

Organizacion Panamericana de la Salud, Organizacion Mundial de la Salud (OMS), Banco Mundial, Publicacién Cientifica y Técnica
N° 599, Washington, D.C. 20037, E.U.A. 2004
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decesos significan socialmente, una pérdida de beneficios econdmicos para el pais de 3.709,35 UF por
persona. Asi las muertes por accidentes de transito tienen un superior a las 6.000.000 UF al afio.

En Chile se establece la Comisién Nacional de Seguridad de Transito (CONASET), un organismo
interministerial creado mediante Decreto Supremo 223, del 27 de diciembre de 1993, como una comision
asesora del Presidente de la RepuUblica, teniendo en cuenta el grave dafio social y econémico que representan
los accidentes de transito en el pais y la necesidad de enfrentar integralmente el tema.

La Comisién Nacional de Seguridad de Transito (CONASET) estd compuesta por los siguientes ministerios:
- Ministerio del Interior

- Ministerio Secretaria General de la Presidencia

- Ministerio Secretaria General de Gobierno

- Ministerio de Educacion

- Ministerio de Justicia

- Ministerio de Obras Publicas

- Ministerio de Salud

- Ministerio de Vivienda y Urbanismo

- Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones

Ademas de la presencia de Carabineros de Chile, a través de su Director General.

Todas las acciones de CONASET estan enfocadas a dos objetivos:

- Desarrollar una conducta ética de seguridad de transito en todos los usuarios de las vias: peatones,
conductores y pasajeros.

- Lograr que los factores de riesgos de accidentes de transito estén bajo control.
Los cinco medios fundamentales para lograr estos objetivos son:

- Las Comunicaciones: que posicionan la seguridad de transito como un campo diferenciado que apunta
a la obtencién de una mejor calidad de vida.

- La Educacion: que forma habitos y condiciones de seguridad.
- Las Agencias Técnicas: que desarrollan y operan instrumentos.

- La Red de Actores: que se extiende por toda la sociedad y multiplica el concepto de seguridad de
transito como parte de una mejor calidad de vida.

- Un Sistema Normativo: que sea respetado por su eficacia y coherencia.

4 SECTRA (2007). “Analisis y Definicién de una Metodologia para la evaluacion Social de Impactos de Proyectos sobre Seguridad
Vial en Rutas Interurbanas”. CIMA Ingenieria EIRL.
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Entre las funciones especificas del equipo profesional de la Secretaria Ejecutiva destacan:

Proponer planes, proyectos y programas que tiendan a enfrentar el tema de la seguridad de transito.

- Realizar los estudios necesarios para la formulacion de politicas, planes y programas, sugiriendo la
utilizacién de metodologias comunes a nivel nacional.

- Proponer programas de inversion para reducir tasas de accidentes y sus consecuencias.

- Proponer cambios a la legislacion, reglamentos y normas técnicas en las areas de infraestructura,
vehiculos, inspecciones técnicas y examenes de conductores que sean necesarios.

- Asesorar en el dmbito internacional a las autoridades respectivas en lo referente a politicas y
programas en materia de seguridad de trénsito.

- Sugerir labores de capacitacion de profesionales y técnicos en la materia.
- Recomendar acciones ministeriales y de Carabineros en materia de informacién y campafas publicas.

- Informar anualmente al Presidente de la Republica de los resultados de la Comision y de la evolucion
de la situacion de seguridad de transito en el pais.

2.3 Conceptualizacion INSETRA

En los siguientes acapites se describe conceptualmente el instrumento INSETRA.
2.3.1 Caracteristicas generales del INSETRA

Tal como se sefiald en la Introduccidn, el INSETRA es un instrumento aplicado por la CONASET para
determinar un diagnostico de la seguridad de transito en una localidad.

Para desarrollar diagnosticos con la mayor cobertura posible del pais (y contar con informacion detallada de
cada ciudad y lograr mayor efectividad en las recomendaciones de intervenciones locales), el INSETRA es
un instrumento de bajo costo, que puede ser aplicado en varias localidades cada afio, o sea, se puede cubrir
una cantidad importante de las ciudades grandes e intermedias en un mediano horizonte. Esto es consistente
con las recomendaciones de la OMS, en la linea de involucrar a la mayor cantidad de actores en la sociedad,
aumentando con ello la conciencia, el compromiso y el grado de comprension de la real importancia de la
seguridad de transito.

Otra caracteristica del INSETRA es que trabaja con un lenguaje y procedimientos sencillos, incentivando un
acercamiento por parte de distintos actores por su facil comprension.
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Por otra parte, CONASET entiende la seguridad de transito como el “proceso de preservacion de la vida, la
salud y los bienes de las personas, a través de la armonizacion de la convivencia en las actividades de
transporte”.

Para abordar esta amplia definicion de la seguridad de transito, INSETRA contiene campos relacionados con
el impacto de los siniestros de transito en la vida y salud de los habitantes de una localidad, asi como otros
asociados a los riesgos contenidos detras de la “armonizacion” en las actividades de transporte.

En términos muy simples y agregados, se puede decir que el INSETRA es un instrumento que estd
constituido por dos dimensiones, cada una de las cuales tiene componentes, las que finalmente tienen
asociados diversos indicadores matematicos para su valoracion. Luego, aplicar el INSETRA en una ciudad,
consiste basicamente en determinar los valores de cada uno de los indicadores contenidos en el instrumento.

Por medio de una aplicacion INSETRA, se aclara facilmente el estado actual de la seguridad de transito de
una localidad en comparacién a otras. Por otra parte, al identificar y analizar aquellos aspectos con menor
calificacién en los indicadores, se determinan claramente cuales son los factores que generan los mayores
riesgos de siniestros de transito en el futuro.

Haciendo un simil con la evaluacién de proyectos tradicional, por medio del INSETRA se hacen estudios de
perfil o prefactibilidad respecto de la seguridad de transito de cada ciudad, los cuales generan un diagndstico
y plantean opciones iniciales de mejoramiento. Esta etapa, debiera ser complementada posteriormente con
estudios especificos (de “ingenieria” en la jerga de construccion) o de mayor detalle para evaluar las
alternativas de mejoramiento especificas identificadas en cada ciudad.

2.3.2 Estructura del INSETRA

Tal como lo sefiala el documento “Instrumentos para la toma de decisiones en politicas de seguridad vial en
América Latina, El indice de Seguridad de Tréansito (INSETRA), 2006 CEPAL — CONASET”, el INSETRA
determina el estado de la seguridad de transito en una localidad.

El INSETRA esta compuesto por las siguientes dos dimensiones:

i. Dimension Resultado: da cuenta del nivel de preservacion de la vida, la salud y los bienes de las
personas (la primera parte de la definicion de seguridad de transito). Se traduce operativamente
en la medicion de la magnitud de los siniestros de transito y sus consecuencias. Las
componentes de esta dimensién son:

e Magnitud de la siniestralidad (ej. nimero de siniestros por cada tipo)
e Consecuencias de la siniestralidad (ej. tasa de fallecidos por cada 100.000 habitantes)

ii. Dimensién Sustento: da cuenta del nivel de armonia en las actividades de transporte (la segunda
parte de la definicion de seguridad de transito). Se traduce operativamente en la medicion del riesgo
observado en factores asociados a la siniestralidad. Las componentes de esta dimensién son:

20

‘1. ICR CONSULTORES LTDA.
*u' Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria




Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

e Riesgo vehicular (ej. estado promedio de los frenos)

o Riesgo vial (ej. estado promedio de las sefiales de transito)

e Riesgo en la conducta individual (ej. uso promedio del cinturdn de seguridad).

e Riesgo asociado a la gestion institucional (ej. cuanto aportan las instituciones en pos de la
seguridad de transito).

Cada componente estd constituida por uno 0 mas indicadores cuantitativos que describen el estado de
distintos aspectos de la seguridad de transito.

La escala en cada uno de estos indicadores es 0 a 100, lo que puede interpretarse también como una escala
porcentual. El valor 0 (o bien 0%) corresponde al estado con mayor inseguridad de transito, mientras que la
nota 100 (o bien 100%) representa la mejor situacion posible desde el punto de vista de la seguridad de
transito.

A continuacidn se muestra una figura donde se describe la estructura conceptual del INSETRA.

Figura 2-2: Estructura Conceptual del indice de Seguridad de Transito (INSETRA)

INSETRA
RESULTADO -DIMENSIONES o, SUSTENTO
Siniestros de Transito “'éggﬁff"r‘?‘igﬁ?"* Riesgo observado

Magnitud Vias
COMPONENTES
<4 >
Consecuencias Vehiculos
Conducta
Individual
Gestion
Institucional
4 PASADO 3 FUTUROD »

MOMENTO DE
LA MEDICION

Fuente: CONASET
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2.3.3 Dimensién Resultado

Como se aprecia en la figura anterior, la dimension resultado tiene relacién con los siniestros de transito
sucedidos e involucra las componentes “magnitud” y “consecuencias”.

La componente magnitud se aboca a determinar la cantidad de siniestros de transito que han ocurrido durante
un afio en una ciudad. Los indicadores asociados a esta componente son dos’: el primero relaciona el nimero
siniestros con los habitantes de la localidad, mientras que el segundo lo hace con respecto al parque vehicular
de la ciudad.

El uso de indicadores en la forma de “tasas”, permite hacer comparaciones de esta componente entre los
siniestros de transitos que ocurren en distintas ciudades. Por otra parte, el uso de tasas permite determinar de
manera méas transparente y sencilla los valores extremos. En efecto, la asociacion de la nota 0 o 100 del
INSETRA - dicho de otra forma la peor situacion imaginable y mejor situacién posible respectivamente —
respecto de una tasa de siniestros por habitante o vehiculo, se puede hacer facilmente considerando como
valores extremos las tasas observadas de una ciudad, pais u otra organizacion de personas dentro de un
periodo historico.

La componente consecuencias determina la gravedad de los siniestros de transito que han ocurrido durante
un afo en una ciudad. Los indicadores asociados a esta componente son cuatro: los dos primeros relacionan
el nimero de fallecidos con los habitantes y vehiculos de la localidad, mientras que el tercero y cuarto hacen
lo mismo pero en términos de lesionados. El uso de indicadores matematicos en forma de tasas, permite las
mismas ventajas comentadas en el parrafo anterior.

Esta dimension involucra informacion histérica respecto de los siniestros de transito ocurridos en una
localidad, mostrando la realidad pasada y actual de esta ciudad en términos de accidentes de transito.

2.3.4 Dimensién Sustento

De la figura anterior, se observa que la dimension sustento evalda los riesgos observados en una ciudad, los
cuales seran determinantes en la sucesion de siniestros de transito en el futuro.

Se identifican 4 componentes en esta dimension, vias, vehiculos, conducta individual y gestion institucional.
Las tres primeras son asociadas como causa directa de siniestros de transito por la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS) en esta materia, mientras que la gestion institucional es considerada de suma importancia
para poder materializar prevenciones e intervenciones efectivas en la reduccion de traumatismos causados
por el transito, incluso se establece que sin el mejoramiento de este aspecto no es posible avanzar hacia un
mejor escenario de seguridad vial en una sociedad.

A continuacién, se comentan los alcances de cada uno de estos componentes de la dimensidn sustento:

5 Notar que las primeras aplicaciones INSETRA, contenia otras tasas en las componentes Magnitud y Consecuencias, en las cuales
se relacionaba el N° de Siniestros, N° Lesionados y N° Muertes con los vehiculos —kilémetros de la ciudad analizada. Sin embargo,
en la Gltima aplicacion de INSETRA en Copiap6 y Valdivia, estas tasas adicionales se excluyeron por el alto nivel de error que existe
para estimar los vehiculos — kilémetros de una localidad.

22

‘1. ICR CONSULTORES LTDA.
*u' Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria




Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

Vias

Es evidente que un mal estado de la infraestructura genera riesgos de accidentes de transito. Ejemplos de este
tipo de riesgo son numerosos, como la presencia de baches en la carpeta de rodado, discos pare
obstaculizados visualmente por arboles u otros elementos, un paso de cebra muy poco visible, falta de
sefializacion que indique la salida de escolares de un colegio, un lomo de toro con una altura excesiva, etc.
En este sentido, la presente componente busca determinar un diagndstico de la infraestructura de transporte
de una ciudad, evaluando una serie de elementos de la infraestructura considerados relevantes para la
seguridad de los actores — conductores, pasajeros, peatones y ciclistas — en la plataforma publica.

La evaluacion de estos elementos, se realiza a través de la observacion in situ por parte de personal
capacitado, sobre una muestra de “Tramos” de calles en la ciudad. Este personal califica el estado de cada
uno de los elementos relevantes de la infraestructura de transporte.

Este diagnostico en terreno utiliza como unidad de analisis un tramo mas uno de los cruces aledafios
denominado “Tramo”. Esta unidad involucra todos los aspectos que se han seleccionado como relevantes
para medir el riesgo de un mal estado de la via.

Para la evaluacion de cada elemento se define una serie de alternativas posibles, de manera que el medidor
asocie la opcién de mayor similitud a la realidad observada. Cada una de estas alternativas tienen un valor
numérico (el mejor estado posible tiene un puntaje mayor) que posteriormente se transforma en la escala 0 a
100 que utiliza el INSETRA.

Vehiculos

La componente vehiculos evalla los riesgos de ocurrencia de siniestros de transito o dafios en los
conductores o pasajeros por causas imputables a los vehiculos.

Especificamente esta componente del INSETRA se ha focalizado en dos aspectos relacionados con el riesgo
que busca determinar: el estado mecanico y el equipamiento de seguridad que presentan los vehiculos
nuevos en la ciudad a evaluar.

El primer indicador determina el porcentaje de vehiculos que aprueba en primera instancia la revision
técnica. De esta forma, se determina el estado mecanico de los vehiculos. En efecto, aquellos vehiculos
rechazados (que bajan el porcentaje de aprobacion y por ende la calificacion INSETRA de este componente)
implica un mal funcionamiento que aumenta el riesgo de un siniestro de transito, como por ejemplo un
deficiente estado de los neumaticos, luces o frenos.

El segundo indicador establece mediante un promedio ponderado la cantidad de elementos de seguridad que
poseen los 10 modelos de vehiculos méas vendidos en una ciudad®. De este modo se determina la tendencia de

6 Respecto de los modelos de vehiculos vendidos en Chile, el nivel de desagregacion de la informacion disponible en la Asociacién
Nacional Automotriz de Chile A.G. (ANAC) es regional. Luego, se ha supuesto que los modelos mas vendidos son los mismos en
cada region y su capital regional. Notar que Arica es la capital de la regién de Arica y Parinacota, mientras que Talca es la capital de
la region del Maule.
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los usuarios por comprar vehiculos con mayor o menor equipamiento de seguridad, con una nota INSETRA
mayor o menor respectivamente. Los elementos de seguridad cuya presencia es evaluada, incluye barras de
deformacidn, habitaculos indeformables, air bag, frenos ABS, entre otros.

Conducta Individual

La componente individual, evalia el comportamiento de los actores en la plataforma publica de
infraestructura de transporte, incluyendo conductores, pasajeros, peatones y ciclistas. De esta forma, el buen
0 mal comportamiento de éstos conllevard un menor o mayor riesgo de siniestros de transito en el futuro
respectivamente.

La manera de obtener informacion respecto de estos comportamientos individuales es por medio de
observaciones in situ de las conductas interactivas en el contexto natural. Para esto se realizan encuestas
visuales del comportamiento de los peatones, ciclistas, pasajeros y conductores en el habitat natural donde
interactlian, o sea, en la misma vialidad de la ciudad. Esta forma levantar la informacién tiene la ventaja de
utilizar comportamientos “revelados” para el estudio, lo que es mas fidedigno que usar comportamientos
“declarados”, ya que los primeros son reales y no hipotéticos.

Este diagnoéstico en terreno utiliza como unidades de analisis las personas, ya sea en su rol de peatdn,
ciclista, pasajero o conductor.

Por otra parte, se define una muestra de cruces en la ciudad, desde donde un grupo de medidores observa el
comportamiento de un grupo aleatorio de actores, de cada uno de ellos, en diversos periodos del dia.

Para la evaluacion de cada actor, los medidores Ilenan un formulario que contiene una serie de situaciones
predefinidas (hay un formulario distinto para peatones, ciclistas, conductores y pasajeros) que tienen relacién
con comportamientos del actor en la plataforma publica. Para cada una de estas situaciones, existe una
opcion de conducta segura por parte del actor y otra de mayor riesgo, lo que es constatado por el medidor en
cada caso. Las conductas seguras son evaluadas con un 100, mientras que aquellas de mayor riesgo con un 0
en la escala INSETRA.

Gestion Institucional

La componente gestion institucional, evalta el quehacer de un conjunto de organismos publicos en el &mbito
de la seguridad de transito. La seleccion de las instituciones publicas a considerar, se determina de manera
conjunta con la Contraparte Técnica.

La presente componente posee dos indicadores, uno asociado a entrevistas a las autoridades o jefes de cada
reparticion publica, y otro asociado a una encuesta a ser aplicada a funcionarios de las mismas instituciones.

Las entrevistas permiten establecer el accionar de la institucién en diversos aspectos en materia de seguridad
de trénsito, como el compromiso de la institucién con el tema, en qué areas de la seguridad de trénsito se
trabaja (prevencion, ejecucion, fiscalizacion, normalizacion u otra), el uso o no de indicadores de control de
gestion sobre sus proyectos en la materia, la cantidad de iniciativas de seguridad vial en las que participa,
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con qué otros organismos se relaciona para desarrollar estas labores, una impresién de cémo se gestiona la
seguridad de transito en la ciudad, entre otros.

Por medio de las encuestas se buscan dos propoésitos: el primero es tener una impresién de lo que hace la
institucion en materias de seguridad de transito “desde adentro”, lo que permite tener otra vision del
guehacer institucional en este &mbito y el segundo es establecer el interés real que cada trabajador tiene con
respecto al tema de la seguridad de transito como individuo, ya que su pertenencia a un organismo con
injerencia en estas materias podria implicar que por medio de conversaciones, reuniones u otro tipo de
interacciones internas podria influir en futuras decisiones del organismo.

En ambos instrumentos se han considerado escalas que permiten determinar el grado de apoyo a la gestién
institucional en pro de la seguridad de transito en la ciudad analizada.

La nota obtenida para las entrevistas, es el promedio de las evaluaciones de cada una de las entrevistas
realizadas en cada organismo publico. Por otra parte, el promedio de las evaluaciones de cada encuesta
obtenida en cada institucion genera la nota de dicho organismo, y posteriormente el promedio de las notas de
cada reparticion pablica da como resultado la calificacion de encuestas en la ciudad.

2.3.5 Indicadores contenidos en el INSETRA

Los indicadores asociados a cada componente del INSETRA sefialados en el acapite anterior, se muestran de
manera ordenada en el siguiente cuadro:

Cuadro 2-1: Composicion INSETRA ORIGINAL

Dimension Componente Indicador

N° siniestros / 10.000 Veh

Magnitud N® siniestros / 100.000 Hab

RESULTADO N° lesionados / 10.000 Veh
N° lesionados / 100.000 Hab
N° fallecidos / 10.000 Veh
N° fallecidos / 100.000 Hab

Consecuencias

% aprobacion revisiones técnicas

Riesgo Vehicular % equipamiento seguridad vehiculos nuevos mas
vendidos
Riesgo Vial Nota promedio del catastro de vias

SUSTENTO Nota promedio de encuestas de comportamiento

individual (que incluyen conductores, pasajeros,
ciclistas y peatones)

Riesgo Comportamiento
Individual

Nota promedio entre la calificacion de entrevistas a

Riesgo Institucional N . . -
directivos y encuestas a funcionarios publicos

Fuente: CONASET
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Como se ha comentado anteriormente, cada uno de los indicadores involucrados en el INSETRA tiene una
nota entre 0 y 100, entre la peor situacién de inseguridad de transito y la mejor opcion posible
respectivamente.

Para determinar la nota INSETRA final de una aplicacion, se calcula una suma ponderada entre las distintas
calificaciones obtenidas en cada indicador de cada componente. Los ponderadores involucrados en la
operacion matematica, se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 2-2: Ponderadores en Estructura INSETRA

0,50 | Nota por N° de Siniestros / 10.000 vehiculos

0,50 | MAGNITUD 0.50 Nota por N° de Siniestros / 100.000
’ habitantes
0,25 | Nota por N° de Lesionados / 10.000 vehiculos
0,50 | RESULTADO 0.25 Nota por N° de Lesionados / 100.000
’ habitantes

0,50 | CONSECUENCIAS - -
0,25 | Nota por N° de Fallecidos / 10.000 vehiculos

Nota por N° de Fallecidos / 100.000
habitantes

0,25

0,50 = — P
0.25 | RIESGO VEHICULAR Nota por Aprobacion Revisiones Técnicas

0,50 | Nota por Equipamiento de Seguridad

0,25 |RIESGO VIAL 1,00 | Nota Promedio Formulario Vias
0,25 | Nota Formulario Peatones
0,50 | SUSTENTO RIESGO 0,25 | Nota Formulario Ciclistas

! 0,25 |COMPORTAMIENTO ’ :

INDIVIDUAL 0,25 | Nota Formulario Conductores *

0,25 | Nota Formulario Pasajeros
0.5 RIESGO GESTION 0,50 | Nota Entrevistas Organismos Publicos
' INSTITUCIONAL 0,50 | Nota Encuestas Organismos Publicos

Fuente: CONASET; * incluye el formulario de velocidad’.

De esta forma, el indice final INSETRA de una aplicacion se calcula por medio de ecuaciones del siguiente
tipo:

i. Nota INSETRA = 0,5 * N(Dimension Resultado)®+ 0,5 * N(Dimensién Sustento)
il N(Dimensidn Resultado) = 0,5 * N(componente magnitud) + 0,5 * N(componente consecuencias)
iii.  N(Dimension Sustento) = 0,25 * N(Componente Riesgo Vehicular) + 0,25 * N(Componente Riesgo

Vial) + 0,25 * N(Componente Riesgo Comportamiento Individual) + 0,25 * N(Componente Riesgo
Gestion Institucional)

7 La descripcion y forma de incorporar la calificacion del formulario de velocidad (donde se mide adicionalmente los excesos de
velocidad en la localidad analizada), se explica en acapites posteriores del presente informe.
8 N(x): Nota o calificacion de la dimension, componente o indicador x.
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iv.  N(Componente Riesgo Comportamiento Individual) = 0,25 * N(indicador formulario peatones) + 0,25
* N(indicador formulario ciclistas) + 0,25 * N(indicador formulario conductores) + 0,25 * N(indicador
formulario pasajeros)

2.4 Ejemplos de aplicaciones anteriores de INSETRA

A continuacién se muestran ejemplos especificos de algunos resultados obtenidos en anteriores aplicaciones
INSETRA desarrollas por CONASET.

2.4.1 INSETRA Vifa del Mar

Figura 2-3: Ejemplo de Resultados Parciales de INSETRA Vifia del Mar

Locales 56.0%

Vias Colectoras || 57.0% || 58.8%

Troncales ||62.0%

INSETRA

Viria del Mar

Fuente: CONASET

En la Figura anterior se observa que los ciclistas muestran sélo un 55,9% de las conductas seguras que
podrian mostrar idealmente, bastante por debajo de las conductas de peatones y conductores de vehiculos
motorizados.
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Figura 2-4: Resultados de INSETRA Vifa del Mar: Conducta Individual

‘ 96%
61%
5%
: L) T L) L) _ T
Cinturénde  No Detiene el Respeta Sefalza Nifios bien Bus puertas
seguridad  wveh. en lugar peaton al (wvirar) sujetos atras cerradas
napropiado cruzar

Fuente: CONASET

Se observa que los conductores de vehiculos motorizados en Vifia del Mar presentan un respeto muy alto por
el peatdn que cruza frente a ellos (96%). En Santiago este valor sélo alcanza al 60%. Se comprueba
objetivamente la percepcion de este atributo de los conductores vifiamarinos.
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2.4.2 INSETRA Santiago

Cuadro 2-3: Ejemplo de Resultados Parciales de INSETRA Santiago - Riesgo en Vias Urbanas

Colectora Troncal y
bi Distribuidora Servicio Local
Item (I) Sub Item (SI) Si I Si I Si I
Carpeta Rodado 58.5 54.6 53.9
Sefializacién Vertical |70.6 72.4 74.1
Sefializacién
Horizontal 63.7 59.9 66.5 59.3 05.7 58.0
Cruce Facilidades Ciclistas |57.2 55.7 54.0
Facilidades Peatones |53.3 494 51.0
Disefio Global 56.3 57.4 49.3
Carpeta Rodado 65.1 62.0 55.6
Sefalizacién Vertical | 71.1 69.3 73.1
Tramo Seftalizacion 660 |625 |623 |500 |57.9  |59.0
Horizontal
Zona para Ciclistas | 55.1 48.8 51.1
Aceras 55.4 52.6 57.2
Hitos 57.9 57.9 58.5 58.5 56.0 56.0
Seccidn Transversal 63.5 63.5 59.7 59.7 54.5 545

Fuente: CONASET

Como ejemplo a destacar, en el cuadro anterior se observa que la sefializacion vertical en los cruces de vias
locales es el aspecto mejor evaluado en cuanto a su aporte a la seguridad de transito, con una evaluacion de
74,1% (ver recuadro coloreado). Datos de junio de 2005, aproximadamente.

Este cuadro s6lo muestra algunas aplicaciones especificas del instrumento y no pretenden ser exhaustivas,
sino s6lo una muestra de los resultados que se obtienen. Es evidente que su aplicacion en gran escala aporta
informacién muy valiosa para las politicas publicas en seguridad de trénsito.

De lo anterior, se desprende la utilidad de contar con una descripcion de este tipo para identificar los riesgos
criticos, lo que permite focalizar esfuerzos e inversion en proyectos para su control.
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2.4.3 INSETRA La Serena — Coquimbo, San Antonio, Concepcion y Temuco

Figura 2-5: Uso Cinturén de Seguridad en Ciudad de Concepcion

Camion + 2 Ejes
Camion 2 Ejes
g Buses nierprovnciales
i Buses
g
G Van § }
° —
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™ ——— .
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;Fit—x—nbtu ck;iaur(n _I Hombres sicinturon O Mujeres c/cinturon 0 Mujeres sicnturon .

Fuente: Estudio APPIA

Figura 2-6: Uso Cinturdn de Seguridad en Ciudad de Temuco
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Fuente: Estudio APPIA
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Estas figuras muestran el resultado de los pilotos de uso de cinturén de seguridad hechos en las ciudades de
Concepcion y Temuco. En el primer caso de Concepcion un 49% de los hombres y un 62% de las mujeres
usan cinturdén de seguridad, mientras que en Temuco los porcentajes son de un 29% y 45%, respectivamente.

2.4.4 INSETRA Copiap0é y Valdivia

Figura 2-7: Comportamiento de Pasajeros Copiapd - Vehiculos Livianos, Camionetas, Camiones de 2
Ejes y Camiones de + de 2 Ejes

Pazajeros en asientos traseros usan cinturdn de seguridad (PV=723)

Nifios/as en asiento trasero usan silla de seguridad (PV=215)

Mo hay nifio(s) en brazos enasiento trasero (PVW=240)

Copiloto usa cinturdn de seguridad (Pv=1419)

Mo hay nifios/as sueltos en el interior delvehiculo (PVY=267)

Mo hay personals) asomadals) (PW=1451)

Mo van pasajeros en la zona de carga (PV=432)

00 100 200 300 400 500 600 VOO0 B0O0 900 1000

PV: Namero de respuestas distintas de la opciéon No Aplica
Fuente: Geosafe

Figura 2-8: Comportamiento de Pasajeros Valdivia - Vehiculos Livianos, Camionetas, Camiones de 2
ejes y Camiones de + de 2 ejes

Pasajeros en asientos traseros usan cinturdn de seguridad (PV=647)

Mifios/as enasiento trasero usan silla de seguridad (PV=92)

Mo hay nifio(s) en brazos en asiento trasero (PW=129)

Copiloto usa cinturdn de seguridad (PW=1465)

Mo hay nifios/as sueltos en el interior delvehiculo (PY=184)

Mo hay personals) asomada(s) (PW=1580)

Mo van pasajeros enla zona de carga (PV=561) 97,3
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PV: Numero de respuestas distintas de la opcion No Aplica
Fuente: Geosafe
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Estos graficos muestran el resultado de la evaluacion del comportamiento de los pasajeros en vehiculos
livianos, camionetas, camiones de 2 ejes y de méas de 2 ejes, en las ciudades de Copiapé y Valdivia.

Se puede apreciar en ambas ciudades que las conductas mas inseguras dicen relacion con el uso de sillas de
seguridad para los nifios y el uso de cinturén de seguridad por parte de los pasajeros en los asientos traseros
de los vehiculos. En el otro extremo, se observan muy pocos pasajeros en las zonas de carga o asomados
fuera de vehiculos.

2.5 Metodologia de calculo de indicadores que componen INSETRA

En los siguientes puntos se detalla la metodologia, instrumentos y forma de calcular cada uno de los
indicadores involucrados en el INSETRA.

2.5.1 Dimension Resultado
La dimensién resultado esta conformada por los componentes magnitud y consecuencias. El primero tiene
relacion con la cantidad de siniestros mientras que el segundo con la gravedad de los mismos en términos de

lesionados y fallecidos.

Los indices asociados en cada caso son los siguientes:

Cuadro 2-4: Indicadores de Dimensién Resultado

DIMENSION INDICADORES
Magnitud N° Siniestros / 100.000 habitantes N° Siniestros / 10.000 vehiculos
Consecuencias’ N° Lesionados / 100.000 habitantes | N° Lesionados / 10.000 vehiculos
N° Fallecidos / 100.000 habitantes N° Fallecidos / 10.000 vehiculos

Fuente: CONASET

Las fuentes de informacion para estimar estos 6 indicadores son el Instituto INE para la cantidad de
vehiculos y habitantes de cada ciudad, y Carabineros de Chile, cuya base de datos (facilitada por CONASET
al Consultor para el desarrollo del presente trabajo) permite determinar el nimero de siniestros, fallecidos y
lesionados en cada ciudad durante el afio 2008.

Respecto de la informacién facilitada por Carabineros de Chile, la clasificacion de los tipos de siniestros de
transito es la siguiente:

- Atropello

- Caida

- Colision o choque

- Impacto con animal

9 En versiones iniciales del INSETRA se incluian indicadores asociados a los veh-km, pero debido al importante nivel de error
incurrido en estimar dicho parametro para una ciudad, se decidié en conjunto con el Mandante extraerlos desde las aplicaciones
hechas el afio 2009.
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- Volcamiento
- Incendio
- Otro Tipo

En la aplicacion de INSETRA en Arica y Talca — (al igual que la ultima aplicacion) - el nimero de siniestros
de transito se calcula simplemente como la suma de todos los tipos.

A sugerencia de la Contraparte Técnica del estudio, se consideraran directamente las cifras entregadas por
Carabineros de Chile, que informan la cantidad de fallecidos durante las primeras 24 horas (no se estimara
un ajuste por los fallecimientos ocurridos con posterioridad a este periodo).

Un tema relevante a la hora de calcular las notas de la dimension resultado de cada ciudad, es la eleccion de
la “peor situacion imaginable”. En efecto, para asociar la nota INSETRA correspondiente por ejemplo al
indicador N° siniestro / 100.000 habitantes, se hace una proporcion simple entre la mejor calificacion
INSETRA posible (un 100) con 0 siniestros / 100.000 habitantes (situacion ideal), y la mas baja evaluacion
INSETRA posible (un 0) con la peor situacién imaginable. Esta peor situacion imaginable debe ser un valor
del indicador N° siniestros / 100.000 habitantes finito, y para ello es necesario recopilar y analizar
informacién al respecto. Este analisis y posterior definicion seré desarrollada en el acapite 2.6.1. del presente
informe.

2.5.2 Dimension Sustento

Tal como se sefial6 en el cuadro N° 2.1, las distintas componentes de la dimensién sustento, asi como los
indicadores asociados, son los siguientes:

Cuadro 2-5: Composicion Dimensiones de Sustentos INSETRA

Dimension Componente Indicador

Porcentaje de Aprobacion en Revisiones
Técnicas

Riesgo Vehicular Porcentaje de Equipamiento de Seguridad
Vehiculos méas vendidos

Riesgo Vial Nota promedio del catastro de vias

Sustento . . .
Riesgo Nota promedio de encuestas de comportamiento
Comportamiento individual (que incluyen conductores, pasajeros,
Individual ciclistas y peatones)

Nota promedio entre la calificacion de
Riesgo Gestion entrevistas a directivos y encuestas a
Institucional funcionarios publicos

Fuente: CONASET
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A continuacidn se explica en detalle la metodologia de célculo de cada uno de los indicadores asociados a los
distintos componentes de la dimensidon sustento del INSETRA.

2.5.2.1 Riesgo Vehicular

Este componente del INSETRA, se ha centrado en dos indicadores, para evaluar el estado mecéanico de los
vehiculos y el grado de equipamiento de seguridad del parque automotor.

Estado Mecénico Riesgo Vehicular

Este indicador del riesgo vehicular da cuenta del estado del parque vehicular a partir de los resultados de la
revision técnica (RT), los cuales permiten determinar con precision el estado mecénico de los principales
sistemas del vehiculo.

Para realizar el calculo, se hace un desglose por tipo de vehiculo. Ademas, al momento de ponderar los
aportes individuales de cada tipo de vehiculo, se multiplica por una variable asociada al nivel de actividad
(NA) de cada tipo de vehiculo, variable que esta normalizada por la suma del nivel de actividad de todos los
tipos de vehiculos. De esta forma, la expresion para determinar este componente de revision técnica es:

n
@ RT =X  Revisiones Aprobadas; « NA;
i=1  Revisiones Totales NA

donde:

i: tipo de vehiculo
n: cantidad de tipos de vehiculos (no se consideran los vehiculos nuevos)

El valor de RT que se obtenga de la expresion anterior sera un nimero entre 0 y 1 (y para obtener la nota
INSETRA se multiplica por 100), que corresponde a un porcentaje que da cuenta del estado mecanico
promedio de los vehiculos el dltimo afio, ponderado por el uso asociado a los distintos tipos. RT tendra una
valor de 0 cuando no es aprobado ningln procedimiento de revision técnica en todos los tipos de vehiculos, y
valdra 1 cuando todos los vehiculos de todos los tipos aprueben en primera instancia el procedimiento.

Lo primero que es importante aclarar, es que la variable a utilizar como nivel de actividad NA, sera el parque
vehicular. Esta informacion se obtiene del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

El paso siguiente consiste en asimilar y relacionar las categorias de vehiculos definidas en las revisiones
técnicas con aquellas del INE en el parque vehicular. En efecto, como se observo en la ecuacion (1), para
cada tipo de vehiculo, cada antecedente de aprobacion de revision técnica va multiplicado por un dato
relativo al parque vehicular, luego hay que definir una categoria Gnica para ambos temas, ya que la categoria
de INE no es la misma que la reportada por las plantas de revision técnica.
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Segun el anuario de vehiculos que efectia el INE, el primer criterio de clasificacion es: Vehiculos
motorizados y Vehiculos no motorizados.

Un segundo criterio utilizado por el INE para discriminar los tipos de vehiculos - no excluyente con el
anterior -, es de acuerdo al tipo de transporte: particular y otros, colectivo y de carga.

I. Criterio N° 1:  Tipo de Motorizacion: Motorizados y No motorizados

ii. Criterio N°2:  Tipo de Transporte: Transporte Particular y Otros, Transporte Colectivo, y
Transporte de Carga

Dentro de los vehiculos pertenecientes al tipo “Transporte Particular y otros”, se pueden encontrar las
siguientes 8 categorias:

o Automovil y Station Wagon

o Todo Terreno

o Furgon

o Minibus

o Camioneta

o Motocicleta y similares

o Otros con motor (incluye casa rodante automotriz y otros)

o Otros sin motor (incluye casa rodante hasta 1.750 kg., carro de arrastre hasta 1.750 kg., y otros.)

En el grupo “Transporte Colectivo”, estan las siguientes 8 categorias:

o Taxi Bésico

o Taxi Colectivo

o Taxi Turismo

o Minibds y Transporte Colectivo

o Minibds, furgdn escolar y/o trabajadores
o Taxibus

° Bus

o Bus Escolar y/o de Trabajadores

Finalmente, en el grupo “Transporte de Carga” se encuentran las siguientes 5 categorias:

o Camién Simple

o Tracto Camion

o Tractor Agricola

o Otros con motor

o Remolque y Semi-Remolque
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Como se puede observar, dentro de los distintos tipos de transporte, se pueden encontrar las dos categorias
de motorizacién al mismo tiempo. Por ejemplo, dentro del transporte particular, se encuentran los tipos
“otros con motor” y “otros sin motor”.

En cuanto a las revisiones técnicas, éstas clasifican a los vehiculos de acuerdo a 28 tipos, los que no
coinciden con los 21 que exhibe el INE en su anuario. En efecto, las plantas de revisién técnica tienen las
siguientes 28 categorias:

o Auto Escuela

o Automovil

. Bus

o Bus Liviano

o Bus Mediano

o Bus Pullman

. Camion

o Camioneta (con capacidad de carga mayor a 1750 Kg)
o Camioneta (con capacidad de carga menor a 1750 Kg)
o Cargador Frontal

o Cosechadora

o Furgdn (con capacidad de carga mayor a 1750 Kg)

o Furgdn (con capacidad de carga menor a 1750 Kg)

. Grla
. Jeep
° MinibUs

o Motocicleta

o Motoniveladora

° Otro

o Remolqgue (clase A2)
o Remolque o Semi-Remolque (clase B)
o Retroexcavadora

o Semi-Remolque

o Station Wagon

o Taxi Basico

o Taxi Colectivo

o Tracto Camién

o Camiodn

De este modo, es necesario hacer una equivalencia (o conversion) entre categorias, de manera que el calculo
de RT pueda ser efectuado adecuadamente.

Esta equivalencia entre las categorias de los vehiculos no fue la misma para ambas ciudades, a continuacion
se muestra la categorizacion de vehiculos para las ciudades de Arica y Talca.
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Arica

La categorizacién de vehiculos entregadas por el INE para esta ciudad, es la misma enlistadas en parrafos
anteriores, sin embargo, las categorias entregadas por las plantas de revision técnica no concuerdan con las
categorias mostradas anteriormente. A continuacién, se muestran la clasificacién de vehiculos de las plantas
de revision técnica recogidas en Arica.

Plantas de Clase A

e Bus

e Minibus

e Camioneta

e Camion

e Tracto-Camion
e Furgdn

e Remolque

e Semirremolque
e Taxi basico

e Taxi colectivo

e Sin Informacion
e Otro

Plantas de Clase B

e Autos

e Camionetas

e Furgones

e Station wagon
o Jeep

e Motos

e Acoplados
e Sin informacion

Como se puede observar, en estos listados aparece un item de vehiculos sin informacidn. Este item concentra
una gran cantidad de vehiculos (26,8% del total de vehiculos en la planta de Clase Ay un 19,3% en la planta

de Clase B), por lo que fue necesario una redistribucion de los vehiculos incluidos en este item.

Segun lo conversado con CONASET, los vehiculos de este item se redistribuyeron acorde a los porcentajes
que representa cada tipo de vehiculo dentro del total de la planta a la que pertenece.

Por lo tanto, la categorizacion propuesta quedo de la siguiente forma:
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Cuadro 2-6: Categorias Vehiculares para Calcular el Estado Mecanico de Riesgo Vehicular — Arica

N°| Categorizacion Propuesta Categorizacion INE Categorizacion Plantas
1 | Automovil + Station Wagon | Automévil y Station Wagon Autos
2 | Jeep (Todo Terreno) Todo Terreno Jeep
Furgodn (Capacidad de Carga .
3 Megor a(1.7p50 Kg) [B] g Furgodn Furgones
4 | Minibus Taxi Turismo, Minibus, Transporte Colectivo | MinibUs
5 | Camionetas Camioneta Camionetas
6 | Motocicletas y Similares Motocicleta y similares Motos

7 | Otros Otros con motor y Otros sin motor Otro, Acoplados
8 | Taxi Basico Taxi bésico Taxi Basico
9 | Taxi Colectivo Taxi colectivo Taxi Colectivo

Furgén Escolar (Capacidad de

10 Carga Mayor a 1.750 Kg) [A2] Minibus, furgdn escolar y trabajadores Furgon
Taxibus, Bus Transporte Colectivo,
11|Bus Transporte Escolar ?/ Trabajadores Bus
12 | Camion Camién simple Camién
13 | Tractor Camion Tractor camién y Tractor agricola Tracto-Camion
14 | Remolque + Semirremolque Remolque y semirremolque Remolque y Semirremolque
Fuente: Elaboracion Propia.

Talca

Para el caso de esta ciudad, la categorizacion tanto del INE como la de las plantas de revision técnica,
coinciden en las categorias mostradas en parrafos anteriores. La categorizacién propuesta para el calculo de
la nota INSETRA del estado mecanico de riesgo vehicular se muestra a continuacion:
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Cuadro 2-7: Categorias Vehiculares para Calcular el Estado Mecanico de Riesgo Vehicular — Talca

N° N e Categonas = Categorias Plantas de Revision Técnica Incluidas
Propuesta Incluidas
Automdvil y Automovil y Station L .
1 Station Wagon Wagon Automovil, Auto escuela y Station Wagon
Bus Bus; Bus trabajadores | Bus, Bus Pullman
Bus Liviano Taxibus Bus Liviano
4 | Camibn Camion Simple Camion
Camioneta con capacidad de carga
5 | Camioneta Camioneta . .
Camioneta con capacidad de carga < 1.750 kg (B) (A2) y
Camioneta con capacidad de carga > 1.750 kg (A2)
6 |Furgon Furgén Furgdn con capacidad de carga < 1.750 kg (B)
7 | Furgén Escolar Furgdn Escolar Furgdn con capacidad de carga > 1.750 kg (A2)
8 Jeep (Todo Todo Terreno Jeep
Terreno)
9 | Minibus Minibus, Transporte | p yiripyis
Colectivo
10 I\/_Iotpcmletas y Motocicleta y Similares | Motocicleta
Similares
Otros con motor
(transporte particular); | Aplanadora, Cargador Frontal, Cosechadora, Grua,
11 | Otros Otros con motor Motoniveladora, Remolque o Semi-Remolque (B),
(transporte de carga); Retroexcavadora y Otro
Otros sin motor
12 | Remolque Remolque Remolque (A2) y Semi-Remolque (A2)
13 | Taxi Bésico Taxi; Taxi turismo Taxi Bésico
14 | Taxi Colectivo Colectivo Taxi Colectivo
15 | Tracto Camidn Tracto Camién Tracto Camion
16 | Tractor Tractor Agricola Tractor

Fuente: Elaboracion Propia

Equipamiento de sequridad

La determinacion de este indicador se realiza de acuerdo a la forma establecida por CONASET en
aplicaciones anteriores de INSETRA. Por este motivo, la que se expone es la descripcion metodologica
entregada por el Mandante.

Esta componente dara cuenta del nivel de seguridad que entregan los vehiculos nuevos vendidos en el pais,
lo que permitira conocer los elementos de seguridad con que vienen de origen los modelos.
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Para ello se consideraron los 10 modelos mas vendidos durante el afio 2007, y en estos se reviso si cuentan
con los siguientes elementos de seguridad:

- Frenos ABS

- Carroceria con deformacion programada

- Habitaculo indeformable

- Sistema de proteccion contra impacto lateral

- Airbags frontales

- Airbags laterales

- Pretensores en los cinturones de seguridad

- Limitadores de tensién en los cinturones de seguridad

A los elementos de seguridad anteriores se les asignara un puntaje entre 0 y 5, de acuerdo al aporte que
efectlan a la seguridad general del vehiculo y a las caracteristicas de los accidentes de transito que ocurren
en nuestro pais. Cada modelo seleccionado tendra asociado un puntaje, el cual sera la suma de los puntajes
de cada elemento de seguridad con gque cuente.

A partir de los puntajes de cada modelo, el indice ES se calculard como la suma de los indicadores de cada
modelo ponderada por el porcentaje de ventas que representa cada modelo respecto del total seleccionado.
Asi, la expresion de calculo de ES seria:

ES = Z; (puntaje;/ puntaje maximo)* porcentaje de ventas;

donde:

i: modelo de vehiculo (corre entre 1y 10)

del Cuadro 4-8 se puede ver que un vehiculo equipado con la totalidad de los elementos

mencionados, obtiene un puntaje maximo de 36.
A partir de la aplicacion de la expresion anterior, se obtendra un valor entre 0 'y 1. El valor 0 correspondera
cuando ninguno de los 10 vehiculos seleccionados equipe ninguno de los 5 elementos de seguridad
considerados, y el valor 1 correspondera cuando todos los modelos mas vendidos equipen la totalidad de los

elementos de seguridad seleccionados.

Los puntajes asignados a cada elemento de seguridad considerado en la metodologia, son los siguientes:
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Cuadro 2-8: Puntajes Asignados a cada Elemento de Seguridad

Elemento de Seguridad Puntaje

Airbag frontal conductor

Airbag frontal pasajero

Frenos ABS

Carroceria deformacion programada

Habitaculo indeformable

Sistema proteccién impacto lateral

Pretensor cinturones de seguridad delanteros

N W w| o1 o] o1 o1 O1

Limitador tension cinturones delanteros

Airbags laterales delanteros torax 3
Fuente: Documento Metodologia INSETRA Dimension Sustento, Componente Vehiculo, CONASET 2005

2.5.2.2 Riesgo Vial

La medicion del riesgo de vias, se realiza mediante la constatacion en terreno del estado de distintos
elementos de la via de cada ciudad, que afectan la seguridad de transito cuando un conductor, peaton,
pasajero o ciclista circula por ellas. Para ello, dos personas debidamente capacitadas y con experiencia en
aplicaciones anteriores de INSETRA, recorreran a pie una muestra de Tramos en cada ciudad, llenando un
formulario especialmente disefiado para generar un diagnéstico respecto de los riesgos que enfrentan los
distintos tipos de usuarios que utilizan la red de transporte.

Un tema relevante dice relacion con la eleccion de los Tramos™ donde realizar la medicion. Para esto se
utiliza el mismo mecanismo utilizado en la ltima aplicacion del INSETRA en Copiap6 y Valdivia. En la
siguiente figura se observan ejemplos de un Tramo, en un caso con el cruce a la izquierda del tramo y en el
otro a la derecha, siendo igualmente valido cualquiera de los dos tipos.

10 Se denota por Tramo con mayuscula una unidad de medicion donde se aplica el formulario de vias, que consiste en un tramo de
via mas uno de los dos cruces que limita el tramo
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Figura 2-9: Concepto de un “Tramo”

ESEMPLO Y

ElEMPLO 2

Fuente: Elaboracién Propia

La metodologia de seleccidén de Tramo, consiste en generar un subconjunto de calles a partir de la Red Vial
Basica de cada ciudad. Este subconjunto se determina en base a las longitudes de cada calle asi como la
cantidad de zonas que conecta, de esta forma se incorpora la importancia de cobertura y también la
representatividad de la ciudad. Por otra parte, se seleccionan también puntos negros (desde el punto de vista
de la accidentabilidad), de riesgo u otros de interés, los cuales seran propuestos en base consultas realizadas
a habitantes de cada ciudad. Finalmente, el tamafio muestral se completa por medio de Tramos que

pertenezcan a zonas de gran atraccion o generacion de viajes, 0 bien que pertenezcan a calles con gran flujo
vehicular o peatonal.
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Instrumento

Tal como se sefialo, el instrumento que aplican los medidores es el denominado formulario de vias, el cual se
muestra a continuacion:

Figura 2-10: Ficha Vias

GOBIERNO DE CHILE 1.
MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES ICR CGJVSLIL TGRES LTDA
‘“" Estudios v Proyectos de Ingenieria
FICHA DE VIAS
N° ASPECTOS O PREGUNTAS NOTA N° ASPECTOS O PREGUNTAS NOTA
[CRUCE \ \
CARPETA DE RODADO
1 ¢En que estado se encuentra la carpeta de rodado? PC
Existen baches importantes que deben ser esquivados por los 1
conductores Ubicacion
Existen baches menores que no afectan la conduccién de los
. 3 .
vehiculos Fecha Dia Mes
No existen baches ni grietas 5
SENALIZACION VERTICAL
2 El conjunto de sefiales informativas, ¢cumple su funcién sin 5 ¢Son claramente legibles las sefales existentes?
confundir a los usuarios? (independiente de obstruccion)
. i i Hay dificultad para leer el mensaje de mas del 50% de las sefiales
Existe exceso de sefializacion que lleva a confusion 1 1
presentes
. o ” Hay dificultad para leer el mensaje de menos del 50% de las
Existen algunas sefiales que llevan a la confusion 2 3
2 sefiales presentes
Faltan pocas sefiales de nombre de calle o direccién 3 Se puede leer, facil y rapidamente el mensaje de todas las
No hay sefiales contradictorias y no hay confusién 5 sefales 5
3 ¢Esta completo el sistema de sefializacion? 6 ¢Son claramente visibles las sefiales existentes?
1 Hay dificultad para ver el mensaje de mas del 50% de las sefiales 1
No existe ninguna sefial de transito presentes
2 Hay dificultad para ver el mensaje de menos del 50% de las 3
Falta sefial de prioridad (ceda el paso o pare) sefiales presentes
Falta una 0 més sefiales preventivas 3
Falta una o més sefiales informativas 4 Se puede ver facil y rapidamente el mensaje de todas las sefiales 5
Estan todas las sefiales (sentido, nombre de calle, etc.) 5
4 7 ¢ Como califica el estado de conservacion de las sefiales
¢Cada sefial existente se justifica? existentes?
Hay mas de una sefial que se contradice 1 Hay sefiales con el poste suelto, golpeadas (2 0 més) 1
Hay una o mas sefiales innecesarias 3 Algunas sefiales presentan oxidacion (2 0 mas) 3
Todas la sefales se justifican 5 Todas las sefiales estan firmes y sin oxidacién 5
DEMARCACION
8 El conjupto de demarf:amones, ¢eumple su funcion sin 10 ¢Cada demarcacion existente se justifica?
confundir a los usuarios?
Existe doble demarcacién de lineas u otros signos. Hay confusién 1 Hay més de una demarcacioén que se contradice L
Existen demarcaciones borradas con pintura negra, hay falta de 2
claridad
Hay demarcaciones que no se ven claramente, pero no hay . . . .
) 3 Hay una o méas demarcaciones innecesarias 3
confusion
Las demarcaciones de pistas definen claramente las pistas de 4
circulacion, no hay demarcaciones confusas
Las demarcaciones de pistas definen claramente las pistas de
circulacion y las demarcaciones de lineas de detencién, de paso . R
. ] P - 5 Todas las demarcaciones se justifican 5
de cebra, etc. Existe correspondencia con la sefializacion vertical.
No hay ninguna confusion.
¢ Cémo califica el estado de mantencién de la demarcacion
9 . . . 11~
¢Esta completo el sistema de demarcaciones? existente?
No existe ninguna demarcacién (se generan situaciones de 1 1
riesgo) La mayoria de las demarcaciones no se ven
Faltan demarcaciones, no se generan situaciones de riesgo 3 Algunas demarcaciones no se ven claramente 3
Toda la demarcacién del entorno esta claramente definida para un
transito ordenado (incluye lineas de pistas, demarcaciones de 5 Las demarcaciones se ven perfectamente de dia y de noche 5
detencién entre otras)
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. . , . -/
Figura 2-10: Ficha Vias (continuacion...)
SEMAFOROS
12 ¢;Operacién de los seméaforos? N/A |15 (Existen cabezales peatonales? N/A
Los seméforos no estan funcionando 1 No hay 1
Una o mas lamparas no funcionan 2
Todas las lamparas funcionan, no hay placa de respaldo 3 Solo donde el flujo peatonal es mayor 3
Todas las lamparas funcionan y el seméaforo se percibe destacado 5
del resto del entorno En todas las sendas peatonales 5
13 ¢Visibilidad de los semaforos? NA |16 ¢Es suficiente el tismpo_ de la fa}se para cruzar una persona
de tercera edad, nifio, discapacitado, etc? N/A
Todas las lamparas no se ven claramente 1 No, no es suficiente el tiempo, le da la luz roja 1
Una o mas lamparas no se ven 3 Si, pero debe acelerar su paso y lo hace con luz roja 3
Todas las lamparas son claramente visibles 5 Si, alcanza a cruzar sin acelerar su paso 5
14 ¢Se observan vehiculos que pasan con luz roja? N/A |17 Operatividad de los semaforos peatonales N/A
Si, hay maniobras evasivas para evitar una colisién 1 Hay lamparas apagadas 1
Hay lamparas que no se ven o perciben claramente 2
Pasan con luz amarilla 3 Hay lamparas obstruidas en menos de un 30 % por vegetacion
No, ya que el tiempo interverde (amarillo + rojo-rojo) es el 5 No hay lamparas apagadas ni con obstrucciéon visual 5
adecuado
FACILIDADES CICLISTAS
¢Estan adecuadamente diferenciadas las pistas para
18 vehiculos de las facilidades para peatones y ciclistas en el 22 ¢Lazonade ciclistas esta libre de obstaculos?
cruce?
1 La mayor parte del area de desplazamiento se ve muy 1
No hay claridad entre rutas peatonales, vehiculares y de ciclistas obstaculizada por ramas
La via cuenta con areas para vehiculos, ciclistas y peatones sin 3 Hay uno o mas sectores menores donde los ciclistas deben 3
segregacion explicita esquivar elementos ajenos a la via
Hay dlferenC{ac.lon y segregacion entre las areas para vehiculos, 5 El area de desplazamiento esta libre de obstaculos 5
peatones Yy ciclistas
19 ¢(Estan las ciclovias adecuadamente sefializadas ? N/A | 23 (Es adecuado el ancho de la ciclo via o ciclo banda? N/A
No hay ni sefiales verticales ni demarcacién que indique el cruce 1 El area de desplazamiento es muy angosta, los ciclistas usan la 1
de ciclistas calzada o la acera
3 Hay un ancho aceptable que permite a los ciclistas no salirse a la 3
; = . - - calzada o acera, hay conflictos al compartir la ciclo via o ciclo ruta
Sdlo hay sefiales verticales que indican el cruce de ciclistas
Hay sefiales verticales y demarcacién que indica el cruce de 5 El area de desplazamiento permite un desplazamiento libre y sin 5
ciclistas conflictos entre ciclistas (minimo 1,5 en ciclo banda)
¢Es evidente la continuidad del circuito de ciclistas en el F;Las c'iclo infraestrupturas aue ir-’ntgrse.c'tan vias de mayor
20 N/A | 24 jeraquia, son advertidas con anticipacién por los N/A
cruce? .
conductores motorizados?
Los ciclistas no perciben como seguir en el cruce, no tienen donde 1 No, los conductores motorizados advierten la presencia de la ciclo 1
detenerse infraestructura casi en el mismo cruce.
Los ciclistas no perciben claramente como seguir en el cruce pero >
pueden detenerse y estudiar la situacion sin peligro
Los ciclistas utilizan la calzada compartiendo el area destinada al Los conductores, advierten la presencia de la ciclo infraestructura 3
trafico de peatones a mediana distancia (superior a 10 metros)
Hay una pista demarcada para ciclistas
Los ciclistas perciben claramente su pista de viraje y la ruta a si 5
seguir en el cruce
. - ¢Se hareducido la velocidad para los vehiculos motorizados
¢El estado de la superficie de rodado es adecuado para los .
21 ciclistas? 25 en los puntos de encuentros? (bandas de adoquines, trazado
: con zig zag cerca de cruces, etc)
El pavimento esta con baches, grietas o sumideros que deben ser 1 No existe ningun elemento fisico y/o de disefio en la via que 1
esquivados por los ciclistas reduzca la velocidad de los vehiculos motorizados
Hay algunos baches del pavimento que no generan maniobras Sélo se observa una medida que no es suficiente para inducir 3
evasivas de los ciclistas 3 efectivamente la reduccion de velocidad vehicular.
El pavimento esté libre de baches y deformaciones Si, se han tomado medidas fisicas y/o de disefio para calmar la 5
5 velocidad vehicular.
FACILIDADES PEATONES
¢El conjunto de facilidades peatonales permite regular los ¢Las sendas peatonales estan libres de obstaculos en el
26 conflictos de prioridad? 31 cruce?
El area de desplazamientos peatonales en la esquina se ve muy
- . obstaculizada por postes, sefiales, cajas de semaforos, basuras u 1
Los peatones cruzan entre los vehiculos que giran a la derecha .
X X otros elementos (baches, sumideros destapados)
mientra intentan cruzar 1
. . . El area desplazamiento se ve parcialmente obstaculizadas por
Los peatones se ven presionados por los vehiculos que giran a la o ) - 2
. postes, sefiales, cajas de semaforos, basuras u otros elementos
derecha mientras ellos cruzan 2
Existe una facilidad peatonal "senda demarcarda o paso de cebra" Hay sélo un glemento que los peatones deben esquivar para 3
. - P acceder o salir de la acera hacia o desde la calzada
donde los conflictos entre vehiculos y peatones son minimos. 3
Las facilidades peatonales existentes "Paso Cebra", "Semaforo El area de desplazamiento peatonal esta libre de obstaculos y
peatonal”, "area de de espera” u otra regula y segrega los flujos cuenta con un area despejada que permite una vision amplia del 5
vehiculares y peatonales. 5 entorno
¢Laimplementacion fisica es apropiada para la circulacion de 32 ¢Hay facilidades para discapacitados en el cruce?
27 peatones?
Hay desnlyel ept_re la calzada y !a aceray el ancho libre para No hay rampa. Ademas no hay iluminacién o bien hay obstaculos. 1
cruzar es insuficiente para el flujo peatonal 1
Hay desnivel entre la calzada y la acera, pero el ancho libre para
cruzar es suficiente para el flujo peatonal 2
Hay_ur?a rampa de bajada a la calzada, no hay un ancho definido, Hay bajadas desniveladas 3
es ilimitado 3
Hay una rampa de bajada a la calzada, el ancho del cruce esta Hay bajadas desniveladas, baldosas rugosas e iluminacién 4
definido y es adecuado 4
Hay una rampa de bajada a la calzada, el ancho del cruce estd
definido por rejas peatonales u otros elementos que encauzan al 5 Hay bajadas desniveladas, baldosas rugosas e iluminacioén, y 5
cruce (como jardines, pequefios muros, u otros) y es adecuado al elementos sonoros
flujo que lo utiliza
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Figura 2-10: Ficha Vias (continuacién...)
. L . . 33 ¢Obstruccion del cruce por vehiculos al detenerse?
28 ¢Es evidente la continuidad de los circuitos peatonales? ¢ P
No hay continuidad de la ruta peatonal 1 Siempre se ve obstruido por vehiculos detenidos 1
La vereda induce el lugar donde debo cruzar sin demarcacién en . B .
Es frecuente que se vea obstruido por vehiculos detenidos 2
la calzada 3
Es poco frecuente pero sucede a veces 3
Hay linea de cruce peatonal, seméaforo peatonal u otra facilidad
5 Nunca se obstruye el cruce 5
peatonal
. - 34 N° pista que cruza el peatén en forma continua
29 ¢En qué estado se encuentran las facilidades peatonales? P q P
Mal estado de conservacion, facilidades deterioradas es un peligro . .
. . Cruza mas de 4 pistas 1
para los usuarios, demarcaciones borradas 1
Cruza 4 pistas 2
Facilidades sin conservacién pero aun operativas 3 Cruza 3 pistas 3
Cruza 2 pistas 4
Buena conservacion (limpieza intura mantenimiento . .
L (limp a 'y p ). Y . 5 Cruza sélo 1 pista 5
(reposicion de elementos destruidos, ldmparas y rejas, etc)
30 . 35 ¢Es adecuado el nivel de luminosidad?
¢Las sendas peatonales estan canalizadas en forma segura?
1 Ningun elemento es visible, hay sombra generalizada y manchas 1
No, se observan peatones cruzando en forma riesgosa de luz
. . Algunos elementos en el cruce no se ven hay oscuridad o sombra
Si, pero no existen vallas peatonales u otros elementos que 3 generalizada 3
canalicen los movimientos hacia la zona segura para el cruce
Si, existen vallas peatonales u otros elementos que canalizan los 5 Cualquier elemento en el cruce se percibe adecuadamente 5
movimientos hacia la zona segura para el cruce
DISENO GLOBAL
36 |¢La visibilidad es adecuada en todas las ramas/esquinas? ' B S PO et
Ambas distancias (a y b) son menores a 70 metros 1 Aty o ol oy
Una de las dos (a 0 b) es menor a 70 metros 2 Lot 00 Evimasnss 10t
Ambas distancias son mayores a 70 metros 3 AN Cwmwnie e emaund
Ambas distancias son mayores a 150 metros 4
Ambas distancias son mayores a 200 metros 5
;,La geometria del cruce incentiva virajes a velocidades P L . -
37|¢ 9 / 40 |¢La geometria del cruce minimiza los conflictos en virajes?
moderadas?
La geometria del cruce no se corresponde con la jerarquia de la
ruta, incentiva una velocidad de operacién mayor a la requerida . . L
L 1 Solera rota y evidencia de golpes de neumatico 1
para que los conductores puedan tomar decisiones con los
tiempos necesarios.
La geometria del cruce incentiva a una velocidad mayor, sin
embargo se percibe el cruce y la existencia de otros vehiculos que 2 Solera desgastada gastada por roces 2
pudiesen acceder o salir del camino
La geometria del cruce incentiva una velocidad de operacion
acorde a la maxima permitida, se percibe el cruce y la existencia 3 Solera con marcas de neumatico 3
de otros vehiculos que pudiesen acceder o salir del camino
La geometria del cruce incentiva una reduccion de la velocidad de
operacion, se percibe el cruce y la existencia de otros vehiculos 4 Solera sin golpes ni marcas 4
que pudiesen acceder o salir del camino
La geometria del cruce se corresponde con la jerarquia de la ruta
incentiva la reduccion de la velocidad de operacién y otorga a los . . . . .
. . X o Solera sin marcas ni golpes, se aprecia un amplio espacio de
conductores los tiempos necesarios para ejecutar las maniobras 5 PR . o 5
. . viraje sin limitaciones a los giros (postes, sefiales, etc)
requeridas. Se percibe claramente el cruce y el cruce y los
vehiculos que pudiesen acceder o salir del camino.
38 . . . - . . . 41 | El cruce esta libre de accesos demasiados cercanos?
¢Existen riesgosas maniobras de viraje hacia la izquierda?
Si, se observan maniobras evasivas de los vehiculos que realizan . .
. L R 1 Hay salidas o accesos a menos de 6 metros de la esquina 1
la maniobra de viraje hacia izquierda
Existen maniobras de viraje hacia izquierda, pero estas se . .
. . ; J a P 3 Hay salidas o accesos a menos de 10 metros de la esquina 2
realizan sin conflictos
Hay salidas o accesos a mas de 10 metros de la esquina 3
No, existe una fase de viraje destinada para este movimiento 5 Hay salidas o accesos a mas de 20 metros de la esquina 4
Hay salidas o accesos a mas de 30 metros de la esquina 5
39 ¢Obstaculos visuales que oculten la presencia eventual de
nifios?
Hay en més de una esquina 1
Hay sélo un obstéaculo visual alejado de la zona de cruce peatonal 2
No hay obstéculos visuales 4
No hay obstaculos y hay una excelente perspectiva del cruce 5
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TRAMO
CARPETA DE RODADO
SEn que estado se encuentra la carpeta de rodado?

Existen baches importantes que deben ser esquivados por los
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conductores L
Existen baches menores que no afectan la conduccion de los 3
vehiculos
No existen baches ni grietas 5
SENALIZACION VERTICAL
43 El conjun_to de sefiales, ¢cumple su funcién sin confundir a 46 ¢Son claramente legibles las sefiales existentes?
los usuarios?
. O, . Hay dificultad para leer el mensaje de mas del 50% de las sefiales
Existe exceso de sefializacion que lleva a confusion 1 1
presentes
. o L Hay dificultad para leer el mensaje de menos del 50% de las
Existen algunas sefiales que llevan a la confusion 2 ot 3
sefiales presentes
Faltan pocas sefiales de nombre de calle o direccién 3
No hay sefiales contradictorias y no hay confusion 5 sgﬁ;lggde leer, facil y rapidamente el mensaje de todas las 5
44 ¢Esta completo el sistema de sefializaciéon? 47 ¢Son claramente visibles las sefiales existentes?
1 Hay dificultad para ver el mensaje de mas del 50% de las sefiales 1
No existe ninguna sefial de transito presentes
Falta sefial de prioridad (ceda el paso o pare) en caso de 2 Hay dificultad para ver el mensaje de menos del 50% de las 3
empalme sefiales presentes
Falta una 0 mas sefiales preventivas 3
Falta una 0 mas sefiales informativas 4
Estan todas las sefiales (no estacionar, no adelantar, prioridad en 5 Se puede ver facil y rdpidamente el mensaje de todas las sefiales 5
empalme, etc.)
¢,Como califica el estado de conservacion de las sefales
45 ;Cada sefial existente se justifica? 48 existentes?
Hay més de una sefial que se contradice 1 Hay sefiales con el poste suelto, golpeadas (2 0 més) 1
Hay una o més sefiales innecesarias 3 Algunas sefiales presentan oxidacién (2 o mas) 3
Todas la sefales se justifican 5 Todas las sefiales estan firmes y sin oxidaciéon 5
DEMARCACION
El conjunto de demarcaciones, ¢cumple su funcién sin
49 . . 51 L. . .
confundir alos usuarios? ¢Cada demarcacion existente se justifica?
Existe doble demarcacion de lineas de pista, etc. Hay confusion L Hay més de una demarcacion gue se contradice 1
Existen demarcaciones borradas con pintura negra, hay falta de 2
claridad
Hay demarcaciones que no se ven claramente, pero no hay| 3 3
confusién Hay una o mas demarcaciones innecesarias
Las demarcaciones de pistas definen claramente las pistas de 2
circulacién, no hay demarcaciones confusas
Las demarcaciones de pistas definen claramente las pistas de
circulacién y las demarcaciones de lineas de detencién, de paso . R
) . R, ; 5 Todas las demarcaciones se justifican 5
de cebra, etc. Existe correspondencia con la sefializacion vertical.
No hay ninguna confusién.
50 . ) 52 z,Cf)mo califica el estado de mantenciéon de la demarcacion
¢(Esta completo el sistema de demarcaciones? existente?
No existe ninguna demarcacion (se generan situaciones de 1 1
riesgo) La mayoria de las demarcaciones no se ven
. . . . 3 . 3
Faltan demarcaciones, no se generan situaciones de riesgo Algunas demarcaciones no se ven claramente
Toda la demarcacion del entorno esta claramente definida para un
transito ordenado (incluye lineas de pistas, demarcaciones de 5 Las demarcaciones se ven perfectamente de dia y de noche 5
detencién entre otras)
REDUCTOR DE VELOCIDAD
53 Refju(;tor de Velocidad (Lomo de Toro) ¢Esta bien N/A | 54 Reductor de Velocidad (Lomo de Toro) ¢Se justifica? N/A
sefializado?
Falta la sefalizacién vertical preventiva y su demarcacion 1 No se justifica, estd en una via de velocidad permitida mayor a 60 1
adecuada km/hr
Cuenta con sefial vertical preventiva pero la demarcacién del
reductor estd en mal estado (superficie amarilla y tridngulos| 2 No se justifica, esta cercano a una interseccioén semaforizada 2
blancos)
Cuenta con sefializacion preventiva y la demarcaciéon del lomo . - S 2
esta presente, sin embargo no hay tachas ni la demarcaciéon de| 3 .NO se dispone de criterios en terreno para definir si esta o no 3
h justificado
LENTO antes de llegar a él
Cuenta con sefializacion preventiva y todas las demarcaciones 4 Se justifica por encontrarse cercano a una interseccion de 4
(tachas, LENTO) estan presentes prioridad
PO, . . Se justifica por la necesidad de bajar la velocidad por presencia
Cuenta con sefializacién preventiva y todas las demarcaciones| 5 - X 5
. S de un cruce de peatones o salida de un colegio
(tachas, LENTO) y ademés cuenta con iluminacion
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FACILIDADES CICLISTAS
¢Estdn adecuadamente diferenciadas las pistas para

55 vehiculos de las facilidades para peatones y ciclistas en el 60 ¢Las rutas para ciclistas minimizan variaciones verticales? N/A

tramo?
No hay claridad entre rutas peatonales, vehiculares y de ciclistas 1 No, ya que se observa mucha sinuosidad vertical 1
La via cugnta con areas para vehiculos, ciclistas y peatones sin 3 No més de un par de curvas verticales suaves 3
segregacion explicita
Hay dlferenclla(lzlon y segregacion entre las areas para vehiculos, 5 Si, disefio horizontal 5
peatones y ciclistas
. . . - ’La ciclobanda es la ciclo infraestructura adecuada para la|
56 ¢Estéan las ciclovias adecuadamente sefializadas ? N/A |61 ¢ . ) P N/A
velocidad y volumen vehicular?
R . ) L — No, ya que la velocidades son mucho mayores a 60 KM/HR y los
No hay ni sefiales verticales ni demarcacion que indique la zona 1 ) . 1
- i, volumenes vehiculares de camiones es mucho mayores al 10%
habilitada para ciclistas
Si, ya que la velocidad es igual a 60 KM/HR y el volumen
. ~ . . . 3 ; . ; 3
Sélo hay sefales verticales que indican el paso de ciclistas vehicular de camiones es igual al 10%
Hay sefiales verticales y demarcacion que indica el paso de 5 Si, ya que la velocidad es menor que 60 KM/HR y el volumen 5
ciclistas vehicular de camiones es menor al 10%
. El est. | rfici r ral . . - .

57 gicli:tsaggo de la superficie de rodado es adecuado para los 62 ¢El ancho de la ciclovia es? (utilizar huincha) N/A
El pavimento esté con baches, grietas o sumideros que deben ser ) - ”

P ) L 9 q 1 Menor a 1,2 metros por pista de circulacion 1
esquivados por los ciclistas
Hay algunos baches del pavimento que no generan maniobras . . i

Y . 9 L p q 9 3 Igual a 1,2 metros por pista de circulacion 3
evasivas de los ciclistas
El pavimento est4 libre de baches y deformaciones 5 Mayor a 1,2 metros por pista de circulacién 5

58 ¢Lazona de ciclistas esta libre de obstaculos? 63 ¢El ancho de la ciclobanda es? (utilizar huincha) N/A
La mayor parte del area de desplazamiento se ve mu ) - ”

Y ) P P Y 1 Menor a 1,5 metros por pista de circulacion 1
obstaculizada por ramas
Hay uno o mas sectores menores donde los ciclistas deben . . ”
) ) . 3 Igual a 1,5 metros por pista de circulacion 3
esquivar elementos ajenos a la via
El &rea de desplazamiento esta libre de obstaculos 5 Mayor a 1,5 metros por pista de circulacion 5

59 ¢Es adecuado el ancho de la ciclo via o ciclo banda? N/A
El &rea de desplazamiento es muy angosta, los ciclistas usan la 1
calzada o la acera
Hay un ancho aceptable que permite a los ciclistas no salirse a la 3
calzada o acera, hay conflictos al compartir la ciclo via o ciclo ruta
El &rea de desplazamiento permite un desplazamiento libre y sin 5
conflictos entre ciclistas
FACILIDADES PEATONES (ACERAS)

64 ¢La Acera estalibre de obstaculos? N/A | 67 ¢Coémo es la segregacion visual entre acera y calzada? N/A
La acera esta obstaculizada por ramas, hoyos, tasas de arboles, s

No hay distincion entre la zona peatonal y la calzada 1
basureros u otros elementos 1
Hay uno o dos sectores menores donde los peatones deben 3 Hay una serie de elementos verticales continuos (la solera por 3
esquivar elementos ejemplo)

Hay una serie de elementos verticales continuos (la solera por

5 ejemplo), y otros elementos verticales segregadores que se| 5
La acera esta libre de obstaculos (minimo 2 mts de ancho) ameriten
. . 68 ¢Es adecuado el nivel de luminosidad?

65 ¢Latexturay adherencia son adecuadas para caminar? N/A ¢ N/A
La acera no cuenta con pavimento o el mismo no presta una 1 Ningun elemento es visible, hay sombra generalizada y manchas
adecuada textura y adherencia para caminar. de luz 1
La acera parcialmente presenta problemas de texturay 3 Algunos elementos en el tramo no se ven hay oscuridad o sombra
adherencia, afecta a menos del 50% de la misma. generalizada 3
El pavimento de la acera es homogéneo, de buena textura y . .

: 5 Cualquier elemento en el tramo se percibe adecuadamente
adherencia en todo el largo de la acera. 5

66 ¢Resulta atractivo al peatén utilizar la acera? (sombra,
segregacion, disefio) N/A
No hay sombra o elementos que la procuren, hay mala visibilidad 1
en la vereda
Mas del 50% de la longitud de la acera cuenta con sombra, o
elementos que la procuren, no hay sectores que generen| 3
inseguridad
Hay sombra en toda la longitud de la acera y excelente visibilidad 5
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ACCESOS RELEVANTES
69 ¢Es evidente la presencia de los centros atractores? N/A |70 ¢Laviaesta bien adaptada a los centros atractores? N/A
. . Se generan colas en el acceso, los usuarios que transitan por la|
No se percibe el centro atractor, sus accesos o ingresos hasta . B ) )
) 1 via se encuentran con vehiculos detenidos sin comprender el| 1
estar a menos de 50 mts del mismo .
motivo
. . Se generan colas en el acceso, los usuarios que transitan por la|
No se percibe el centro atractor, sus accesos o ingresos hastal . . . )
. 2 via se encuentran con vehiculos detenidos que esperan ingresar| 2
estar a menos de 70 mts del mismo : )
al local, perciben claramente el local y origen de la cola
No se generan colas en el acceso, los usuarios que transitan por
Se percibe por disefio y por las sefiales a mas de 100 mts 3 la via se encuentran con vehiculos lentos que maniobran para] 3
ingresar al local
Se percibe por el disefio de los accesos, areas libres, etc, y es . .
o A No se generan colas en el acceso, los vehiculos cuentan con pista
complementado con sefiales de modo que desde el inicio de la| 4 h : 4
. exclusiva para ingresar al local
cuadra es percibido
Se percibe por el disefio de los accesos, areas libres, etc, y es No se generan colas en el acceso, los vehiculos cuentan con pista
complementado con sefiales de modo que desde el inicio de Ia| 5 exclusiva para ingresar al local, la que est4 iluminada, demarcada, 5
cuadra es percibido. Cuenta con iluminacion propia, demarcacion y sefializada con méas de 100 mts de anticipacion. El transito no se
y pista de acceso ve afectado
PARADAS TRANSPORTE PUBLICO
Para el caso de una via troncal, de servicio o colectora
¢Desde el paradero se ve el bus que espera? N/A S . N/A
distribuidora con altos flujos, ¢se encuentran segregados?
No se ve desde el paradero 1 No, 1
Se ve con dificultad desde el borde del paradero 2
Se ve claramente desde el borde del paradero 3 No, solo con demarcaciones y sefiales verticales 3
Se ve claramente desde el paradero 4
Se ve claramente estando sentado en el paradero 5 Si, con demarcaciones, sefiales verticales y bahia 5
Pasos cebras V/S ubicacion parada. ¢Estan las paradas para s Lo .
: ! ¢Existen circuitos peatonales claros y seguros hacia
2 el transporte colectivo de pasajeros emplazadas pasado los| N/A N/A
las paradas?
cruces peatonales?
No, el paso cebra se ubica antes de la parada 1 No, 1
Si, el paso cebra se ubica entre el paradero y el cruce 3 Si, solo con veredas 3
Si, el paso cebra se ubica entre el paradero y el cruce, y con islas . A
) 5 Si, con canalizacion peatonales y veredas 5
para peatones, vallas peatonales y refugio
Fuente: Elaboracion Propia
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Criterio de aplicacién de instrumento

En general las opciones del formulario son facilmente aplicables en terreno, es decir se identifica de manera
clara la mejor alternativa que refleja la situacion del tramo, cruce, paradero o acceso. No obstante, existen
casos en que es preferible aclarar el criterio de aplicacion, ya que la respuesta podria ser No Aplica. A
continuacion se explicitan los criterios a ser aplicados.

Cruces

Carpeta de Rodado

Pregunta 1. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Sefalizacién Vertical

Pregunta 2. Si hay alguna sefial, se aplican las opciones definidas en el formulario. En caso de no existir
ninguna sefial, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Pregunta 3. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Desde la pregunta 4 a la pregunta 7. Si hay alguna sefial, se aplican las opciones definidas en el formulario.
En caso de no existir ninguna sefial, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Demarcacion

Pregunta 8. Si hay alguna demarcacion, se aplican las opciones definidas en el formulario. En caso de no
existir ninguna demarcacion, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Pregunta 9. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Preguntas 10 y 11. Si hay alguna demarcacion, se aplican las opciones definidas en el formulario. En caso de
no existir ninguna demarcacion, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.
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Semaforos

Desde la pregunta 12, a la pregunta 17. Si hay algun seméforo, se aplican las opciones definidas en el
formulario. En caso de no existir ningun seméaforo, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el célculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Facilidades ciclistas

Desde la pregunta 18, a la pregunta 25. Si hay ciclovias o ciclobandas, se aplican las opciones definidas en el
formulario. En caso de no existir ninguna facilidad para ciclistas, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el célculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Facilidades peatonales

Desde la pregunta 26 a la pregunta 35. Se aplican las opciones definidas en el formulario.
Disefio Global
Pregunta 36 y 37. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Pregunta 38. Si hay opcidn de virajes a la izquierda, se aplican las opciones definidas en el formulario. En
caso de no existir dicha opcién, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Desde pregunta 39 a la pregunta 41. Se aplican las opciones definidas en el formulario.
Tramos

Carpeta de Rodado

Pregunta 42. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Sefalizacién vertical

Pregunta 43. Si hay alguna sefial, se aplican las opciones definidas en el formulario. En caso de no existir
ninguna sefial, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el célculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.
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Pregunta 44. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Desde la pregunta 45 a la pregunta 48. Si hay alguna sefial, se aplican las opciones definidas en el
formulario. En caso de no existir ninguna sefial, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Demarcaciéon

Pregunta 49. Si hay alguna demarcacién, se aplican las opciones definidas en el formulario. En caso de no
existir ninguna demarcacion, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el céalculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Pregunta 50. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Pregunta 51 y 52. Si hay alguna demarcacion, se aplican las opciones definidas en el formulario. En caso de
no existir ninguna demarcacién, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Reductor de velocidad (Lomo de toro)

Preguntas 53 y 54. Si hay reductores de velocidad, se aplican las opciones definidas en el formulario. En
caso de no existir ningan reductor de velocidad, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Facilidades Ciclistas

Desde la pregunta 55 a la pregunta 63. Si hay ciclovias o ciclobandas, se aplican las opciones definidas en el
formulario. En caso de no existir ninguna facilidad para ciclistas, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.
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Facilidades Peatones

Desde la pregunta 64 a la pregunta 68. Si hay facilidades peatonales en el tramo, se aplican las opciones
definidas en el formulario. En caso de no existir aceras, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Accesos relevantes

Pregunta 69 y 70. Si hay algln centro atractor de viajes, se aplican las opciones definidas en el formulario.
En caso de no existir ningln centro atractor de viajes, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el céalculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Paradas de transporte publico

Desde la pregunta 71 a la pregunta 74. Si hay algun paradero de transporte puablico, se aplican las opciones
definidas en el formulario. En caso de no existir ninguna parada de buses, se marca un No Aplica como
respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el célculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

2.5.2.3 Riesgo Comportamiento Individual

El riesgo de conductas individuales busca medir el grado de seguridad con el que se desenvuelven en la red
de transporte publico los distintos actores involucrados. Los actores a considerar son los peatones, ciclistas,
conductores y pasajeros de cada localidad. Para ello, un conjunto de medidores debidamente capacitados, se
ubicaran en una serie de cruces representativos de cada ciudad, y mediante la observacion “in situ” del
comportamiento de una muestra de estos actores, evaluaran cada uno de estos comportamientos. El presente
método de medicion corresponde a la categoria de “actitudes reveladas”, contando con menor alcance (no es
posible medir otras actitudes menos comunes) que mediciones del tipo “declaradas”, pero con una mayor
precision al constatar comportamientos reales de los actores.

Para realizar la evaluacion del comportamiento de peatones, ciclistas, conductores y pasajeros, se ha
disefiado un formulario para cada uno de estos tipos de usuarios de la red de transporte publico, constituido
por una serie de preguntas especificas asociadas al comportamiento de éstos. Para cada una de estas
preguntas, los medidores sefialan si el comportamiento analizado en la pregunta fue el sugerido por la
CONASET o no. Por ejemplo, la pregunta N° 7 del formulario de peatones es la siguiente:

“Mira para ambos lados antes de cruzar la calle”. Las opciones de evaluacion por parte de los medidores es
Slo NO.
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Para seleccionar cada actor a evaluar en cada ciudad, los medidores alzan la vista la calle que antecede al
cruce donde se encuentran ubicados, cuentan aleatoriamente tres peatones (tres ciclistas, tres conductores 0 3
pasajeros segun lo que se encuentren midiendo) y evallUan al tercero. Este procedimiento se repite cada vez
gue midan al siguiente actor.

Como se dijo anteriormente, los medidores se ubican en un cruce determinado, y mediante la observacion
visual evalGan su comportamiento (después de haberlo seleccionado), de acuerdo a la siguiente figura:

Figura 2-11: Observacion y evaluacion visual del comportamiento individual

Fuente: Elaboracion Propia

Estas mediciones se realizan para cada uno de los periodos definidos en cada ciudad.

Instrumentos

Para cada uno de los actores mencionados, se aplica un formulario distinto donde hay un set de preguntas

respecto si realiza o no determinadas acciones propias de su condicion (por ejemplo sobre un automovilista
se pregunta si respeta una sefial Pare, mientras que sobre un peaton si cruza en un lugar indebido).
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Los distintos instrumentos aplicados en las ciudades de Arica y Talca son los siguientes:

Figura 2-12: Ficha Peatones

& GOBIERNG DE CHILE Mk ICR CONSULTORES LTDA.

PINISTERID DE TRANSPORTES ¥ TELECCHMWLIMNICACIOMNES ‘u’. Estudios v Proyectos de Ingenieria
—_—

FICHA: PEATONES

Hora D Mes P
Falka Fecha Unlkackon
Perido PM | HEEE | FP PT
PA i Hombre P.2 ;Me podria indicar usted su edad?
Sexo 2 Mujer
Tiaa P4 Tpode i Semahn
[ 1 Mifio reguiacian del F] Paso cebra
P23 Identificacion : [ =
del peatdn 2 Jowen s 3 oo
P 5 |amm
i AduRo Mayar
51 N NJA OBSERVACIONES
1 2 P.5 Respets regulscion deloruce
2 P& Cruza en lugar indebido
el P.7 Mira para ambos lados antes de cruzar la calle
2 P8 Tranzis por la calzads {calle)
2 P.9 Lo siguen otros pesiones cuande s& comporta de manera amiesgada
2 PAD Usz slemenios reflectantes
2 P.11 E=spera bus arriba de |3 acera
2 P.12 E=pers en s calzada (cslle) para cruzar
P.13 Cruza la calrada de manera distraida (por 2. bajo b3 influencia de wn
> aparaio tecnokbgico come mp3, jusge electrénico, hablande por celular, lecturs,
ete.)

Mota: WA corres ponde a la opcicn “Mo Aplica” v es utilizada s dlo
en aus encis de uno o mas de los elementos requerides

Mota aclaratoria
PE: Seentknde cruce en lugErindanido. 3l cruce de una c2lle en cuzluler WGEr gue No $23 UN PRS0
peatonal, cebra o prolngackn Imaginana de vensda

Codigo del Observador
Lugar

CONTROL INTERND

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 2-13: Ficha Ciclistas
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FICHA: CICLISTAS

P.B: Pasajero sentado en silla de scompanante
P.&: Minimo un elemento refecEnts; condiciones que ameritn incluye noche, niebla o similar
P.10: Carga en exceso s una carga que gensra manej zigzagueante, o detenciones repentinas para acomedar |3 carnga.

Codige del Obserador

Lugar

CONTROL INTERND

Hora ] Mes PC
Folic Fechs Ubicacicn
[Pericdo FM PMD | | FP | PT
1 Hombre P .2 ; Me podria indicar usted su edad?
P15z
2z Mujer
i Sema bro Tipo
P.3 Tipo de 2 S=fial Fare P.4 ldentificscion Mifio
re gula cion del 3 Sefial Ceds =l Paso de ciclista z Jowen
Cruoe 4 Otros 3 Adulto
5 Mo existe regulscion 4 Adutto Mayor
H MO NI& OBSERVACIONE 5
[ 2 P .5 Fespeta regulacion del cruce
2z P & Lleva pasajeros sentados de manera adecuada
2 P.7 Usa Casco
2 P.B Usa elementos reflectantes en la ropa o bicicleta
z P .9 Dispone de luces delanteras o traseras
2 P A0 Lz ws carga en exceso que ke difcule controlar la bicicleta
z P .11 5i habla por celular, jusa manos libres?
2 P .12 Utiliza avdifonos de equipo electronico
2 P .12 Rezpets sentido del transito
z P .14 Va tomado de un wehiculo
2 P .13 Circuls entre vehicules (consjea)
- P A6 Circuls por la zona de ls via gue le comresponds (Pist de menor
< velocidad, ciclowia si exise o calkzada cusndo no exste ciclkowvia)
Mota: MiA comesponde a la opoitn “No Aplica™ yes utilizada solo
en susencis de uno o méas de los elementos requeridos
Mots aclaratorias

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 2-14: Ficha Conductores
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T Camida e mds g doseEs
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2 Thoo o= 2 Safa| Fars El T 5 (S o s
ragrlschan o 3 |Safisl Cans & | Paso 10 Colsctuos
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S |Moeuiste regulscion
# | ND | M WVEHICULD & LVIAND &, CAMIONETAE Bl WD HA MOTOCICLET A8,
ICAM MOM DE 2 EJEE, CAMIDONDE MAEDE 2 EJEE EICM OTDE D EMILARES
1|z P Fespats raguischn del quos 1 F) P31 Respata ragu sckin del cuos
1] 2 P8 Fespets ol espacio del ciolsta 1 Iz P32 Respeta espach del ciclsa
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1] 2 P& S failza al viar o oymblar de pisa 1 Iz P24 Adelanta o 50 Orepass o (a0 OsO 0 Senis Dt ona
1 - 8 Usa cintundn de o= gruridad 1 2 FLE Safaliza mlvirar o carioler de piste
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1 z F.11 Fuma, 5= maguills, s= sdela yio arnofs Desurs 1 2 P27 LEla profecchin ocular
1| z P12 Dathams al vahioulo =n kugar e proplacdo 1 F) P_IE Ll a vasTimeants adsosds
1 z P13 Circula con les boes ancandlides 1 S P38 LElliea camoo aior odh ado
1| z P_1a Pressris car ga bben astioads 1 F) P48 =1 husinls por oslilar, ;s manos lbres?
1] 2 PG Epulss mataris] de caga an & Tapsco 1 2 P41 Fums, s= maquils, s= stz s wWo amols nesurs
1 F) P42 Dt e ol waithoulo &n bugar Inepro pisd o
1 2 P43 Circuls com s huoe s & noe ot =
B | HND | KA BV E UREAKD, EUE INT ERUREAND, MIMIEUE 1 2 P4 Ll=vas mds o o sl
FURGDMES Y TRANEPORTES ESCOLARES) 1 F PLAE Llays oarges ey avcess gus & g Blouks conmoar & sl
1| z P18 Raspats ragulscin del ouos
1 F FAT Sagnecs sgommcio gal Cioiss (Sl e O pmany sior
1| z P& Respas clolsts o peaton sl uiar g
i] 2 FAS Ageis nita o S0lrsness & [Es0 oSO 0 Sands pesons
1 z P o0 Safaipe mlyrar o o izl g okt CONTROL NTERND
1| z P21 Tomay oep pasajros $oko en orimens Tl
1|z P22 Los pessjancs se suien o bajlan con & bus g tenido
1| z P23 Leliza chiundn o & Segroriad
1 z F_24 Slhabl por oxluler, ; wss manos lores™
1| z P25 Fuma, 5= magu lla, = sieka y /o ool hesra
1 z P28 Dellane &l vafloulo an lugar e proplasdo
1| z P27 Circula con las pusras ooraias
1] 2 P28 Limwi comilloto Indor mai
1| z F_ED Wan pasajarcs an B paders
1] 2 P20 Circuls con e Lioes sncandides

MATS SSDUSES INCS USmDas Ut Quliram 0S oS, CAIESE0 QU JuD s 000 &l piE f ro;s Que DuDrs

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 2-15: Ficha Pasajeros
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FICHA: PASAJEROS
Hora Dfa mMes | PC
Follo Fecha | Ubicacion
Periodo [ Pra ] PD | [ Fe ] PT
1 |Hombre 1 Motocicleta
P11 Seoo del Coplloto 2 1= " WEhiculo Liviano
3 Solo pasaleros atras (salte a P.3) 3 Camioneta
P.3 Tipo de 4 Bus Urbano
I 1= wehrouio 5 Bus |nterur bano
P.2 |dentficacion 2 |Joven 7] Camisn de dos Ejes
del Copliot 3 |adutto 7 Camign de mas de dos sjes
4  |Adulto hMayor g NI LS
- T=xls v Radiotaxks
M* de d|eros 10 Colectivos
P.4 identMicacion de Ios 1 [Mifle
otros pasajeros Z  |Joven P.5 Tipo de 1 Trans porte Publ oo
(para tipo veniculs 1, 2 |Acutts Transporte z Trans porte Privade
2367585910 4 |Adultc Mayor
g NO N VEHICULC S LAIANOS, CAMIONET AS,
CAMIONMES DE 2 EJES, CAMIONES DE MAS DE 2 EJES
q z P.6 Fasajercs en & lentos rasercs Lsan cinturon de s egur idad
1 z P.T Mifios/3s &naslento trasero LS an 5lla de s equrldad
q z P.8 Hay nifio(s ) en razos en 35 lentoraserc
1 z P.9 Coplicto usa cinturcn de s equridad
1 2 P10 Hay niflos/3s s usiios en el Interior del veniculo
1 z P11 Hay personals) 8somadals)
1 s P12 wan pas aleros en |3 zona de cags
1 z P13 Hay s chrecargs de personas enveniculo
g NO NiA BUSES URBANCS, BUSES INTERURBANCS Y MINIBU SES
[(FURGONES % TRAN SPORTE ESCOLAR)
b ] P.14 Niflgs /a8 en a8 lento ras erc usan sllia de segurldad
1 2 P15 Hay niflo(s) en brazns en aslento rasero
b ] P18 Hay nifios) en brazos en aslento delanters
1 z PAT Hay nifios/as sueitos en el Interlor del vehiculo
q z P18 Hay personals) asomadals)
1 z P13 Hay pasaleros de ple
1 HO HiA WMOTOCICLETA 5, BICIMOTOS O SIMILARES
1 "y P20 LHlz3 casco
1 Z P21 UtllIz3 protecoion ocular
1 "y P22 LHlz3 vestimenia adecusada
1 Z P23 Utlllzs cas oo abrochado
q z P.24 Hay s corecargs de personas enveniculo
Codigo del Cbservador Mota: M4 comes pondea |3 opolon Mo Aplica” y &5 wtliizadas oo
Lugar £n 3USENCia de uno o m3s de los elementos requer idos
COMTROL INTERMD Mota aciaratoria
P22 vestimenta adecuads Induys guantes que cubran los dedos,
calzadoque cubra todo el ple y ropa
que obra complelEmente los brazos v plernas.

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 2-16: Ficha Velocidad
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FICHA: VELOCIDAD

Caddigo del Observador

Lugar

Velocidad méxima permitida

CONTROL INTERNO

Hora ‘ ‘ Dia ‘ Mes PC
Folio ‘ Fecha ‘ ‘ Ubicacion
Periodo Y | PmD | FP | | pT |
P.1 Sexo del Conductor 1 Hombre 1 |Motocicleta
2 Mujer 2 |Vehiculo Liviano
3 |Camioneta
P.2 Patente P.3 Tipo de 4 |Bus Urbano
Vehiculo 5 |Bus Interurbano
6 |Camion de dos ejes
P.4 Velocidad km/hr 7 |Camion de mas de dos ejes
8 |Minibus
P.5 Exceso de Velocidad Si 9 |Taxis y Radiotaxis
No 10 |Colectivos
P.6 Circula con las luces encendidas Si
No

Fuente: Elaboracion Propia
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Criterio de aplicaciéon de los instrumentos

De acuerdo a la experiencia de anteriores aplicaciones INSETRA, asi como a diversas conversaciones
sostenidas con la Contraparte Técnica, incluyendo la prueba piloto, se determinaron los criterios de
aplicacién de cada uno de los instrumentos de la presente componente.

Cuadro 2-9: Criterios de aplicacion en Encuesta de Peatones

N° Pregunta Respuesta
P.5 Respeta regulacion del cruce Si 0 No. Si la respuesta en P4 (Tipo de regulacién
del cruce) es Otro (opcidn 3), entonces la
respuesta en esta pregunta 5 es No Aplica.
P.6 Cruza en lugar indebido Si 0 No, ver si cruza por el paso de cebra o el paso
peatonal
P.7 Mira para ambos lados antes de cruzar Si o No
la calle
P.8 Transita por la calzada (calle) Si 0 No, se refiere a si es que el peatdn viene hacia
el cruce por la calzada o por la vereda
P.9 Lo siguen otros peatones cuando se Si 0 No, cuando la respuesta de P6 es si; Si la
comporta de manera arriesgada respuesta en P6 es No, entonces la respuesta en
esta pregunta 9 es No Aplica.
P.10 Usa elementos reflectantes SioNo
P.11 Espera bus arriba de la acera Si 0 No, cuando se detiene a esperar un bus; Si no
se detiene a esperar un bus, y sigue de largo la
respuesta es N/A
P.12 Esperan en la calzada (calle) para Si 0 No si peat6n espera. Si peatén camina directo
cruzar y no espera, es No Aplica.
P.13 Cruza la calzada (calle) de manera Si o No.
distraida

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET vy el consultor.
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Cuadro 2-10: Criterios de aplicacion en Encuesta de Ciclistas

N° Pregunta Respuesta
P.5 Respeta regulacion de cruce Si 0 No. Si la respuesta en P3 es No existe
regulacién (opcidn 5), entonces la respuesta en
esta pregunta 5 es No Aplica.

P.6 Lleva pasajeros sentados de manera Si 0 No, si es que lleva pasajeros. Si no lleva
adecuada pasajeros es No Aplica.

P.7 Usa Casco Si o No

P.8 Usa elementos reflectantes en ropa o SioNo
bicicleta

P.9 Dispone luces delanteras o traseras Sio No

P.10 Lleva carga en exceso que le dificulte SioNo
controlar la bicicleta

P.11 Si habla por celular ¢utiliza manos Si 0 No si habla por celular. Si no habla por
libres? celular es No Aplica (N/A)

P.12 Utiliza audifonos SioNo

P.13 Respeta sentido del transito SioNo

P.14 Va tomado de un vehiculo Si 0 No en caso de ir por la calle. Si transita por

ciclovias es No Aplica.
P.15 Circula entre vehiculos ( conejea ) Si 0 No en caso de ir por la calle. Si transita por
ciclovias es No Aplica.

P.16 Circula por la zona de la via que le Si 0 No (notar que si va por vereda la respuesta es
corresponde (pista de menor de No)
velocidad)

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET vy el consultor.
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Cuadro 2-11: Criterios de Aplicacion en Encuesta de PASAJEROS en Vehiculo Liviano, Taxi,
Colectivo, Camiones de 2 ejes, Camiones + de 2 Ejes

N° Pregunta Respuesta
P.6 Pasajeros en asiento trasero usan Si 0 No, si es que hay pasajeros en asiento trasero;
cinturén de seguridad Si no hay pasajeros en asiento trasero, es No
Aplica.

P.7 Nifios en asiento trasero usan silla de Si 0 No, si es que hay nifios en asiento trasero; Si

seguridad no hay nifios en asiento trasero, es No Aplica.

P.8 Hay nifios en brazos en asiento trasero Si 0 No, si hay nifios; Si no hay nifios es No
Aplica.

P.9 Copiloto usa cinturon de seguridad Si 0 No, si hay copiloto; Si no hay copiloto es No
Aplica.

P.10 Hay nifios sueltos en el interior del Si 0 No, si hay nifios. La opcién es Si, cuando hay

vehiculo nifios sin cinturén de seguridad. Si no hay nifios,
es No Aplica.

P.11 Hay personas asomadas Si 0 No, brazo o cabeza afuera del vehiculo, ya es
asomado. Esto puede asociarse incluso solo al
conductor en el caso en que vaya solo dentro del
vehiculo.

P.12 Van pasajeros en la zona de carga Si 0 No, si es camioneta 0 camion; en caso
contrario es No Aplica.

P.13 Hay sobrecarga de personas en vehiculo | Si o No. En el caso de un vehiculo sedan, esto es
de 6 personas hacia arriba.

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET vy el consultor.
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Cuadro 2-12: Criterios de Aplicacion en Encuesta de PASAJEROS en Buses Urbanos, Buses
Interurbanos, y Minibuses (Furgones y Transporte Escolar)

N° Pregunta Respuesta

P.14 Nifios en asiento trasero usan silla de En minibuses es Si 0 No. En el caso de buses es
seguridad No Aplica.

P.15 Hay nifios en brazos en asiento trasero Si 0 No, si hay nifios; Si no hay nifios es No

Aplica.

P.16 Hay nifios en brazos en asiento Si 0 No, si hay nifios; Si no hay nifios es No
delantero Aplica.

P.17 Hay nifios sueltos en el interior del Si 0 No, si hay nifios. La opcién es Si, cuando hay
vehiculo nifios parados. Si no hay nifos, es No Aplica.

P.18 Hay personas asomadas Sio No

P.19 Hay pasajeros de pie Si 0 No. En el caso de buses urbanos es No

Aplica.

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET vy el consultor.

Cuadro 2-13: Criterios de Aplicacion en Encuesta de PASAJEROS en Motocicletas, Motos o Similares

vehiculo

N° Pregunta Respuesta
P.20 Utiliza casco Si o No
P.21 Utiliza proteccion ocular Si o No
P.22 Utiliza vestimenta adecuada Si o No
P.23 Utiliza casco abrochado Si 0 No. Si no utiliza casco, es No Aplica.
P.24 Hay sobrecarga de personas en el Si o No

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET vy el consultor.
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Cuadro 2-14: Criterios de Aplicacion en Encuesta de CONDUCTORES en Vehiculo liviano, Taxi,

Colectivo, Camiones de 2 Ejes, Camiones + de 2 Ejes.

N° Pregunta Respuesta
P.5 Respeta regulacion de cruce Si 0 No. Si la respuesta en P3 es No existe
regulacién (opcidn 5), entonces la respuesta en
esta pregunta 5 es No Aplica.
P.6 Respeta el espacio del ciclista Si 0 No, sélo si hay ciclovias o un ciclista
presente. En caso contrario, es No Aplica
P.7 Adelanta o sobrepasa en paso de cebra Si o No.
0 senda peatonal
P.8 Sefializa al virar o cambiar de pista Si 0 No, si es que realiza la accién de virar o
cambiar de pista; Si no realiza la accién, es No
Aplica.
P.9 Usa cinturén de seguridad SioNo
P.10 Si habla por celular, ¢usa manos libres? Si habla por celular es Si 0 No. Si no habla por
celular es No Aplica
P.11 Fuma, se magquilla, se afeita y/o arroja SioNo
basura
P.12 Detiene el vehiculo en lugar Sio No
inapropiado (cualquier lugar
inapropiado es aquel en que el vehiculo
interfiere la normal circulacién
vehicular y peatonal).
P.13 Circula con luces encendidas SioNo
P.14 Presenta carga bien estibada Si 0 No, si es camion o camioneta con carga. No
Aplica si es auto, o si no lleva carga.
P.15 Expulsa material de carga en el trayecto Si 0 No, si es camion o camioneta con carga. No

Aplica si es auto, o si no lleva carga.

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET vy el consultor.
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Cuadro 2-15: Criterios de aplicacion en Encuesta de CONDUCTORES en Buses Urbanos, Buses
Interurbanos, y Minibuses (Furgones y Transporte Escolar).

N° Pregunta Respuesta
P.16 Respeta regulacién del cruce Si 0 No. Si la respuesta en P3 es No existe regulacion
(opcidn 5), entonces la respuesta en esta pregunta 5 es No
Aplica.
P.17 Respeta el espacio del ciclista Si 0 No, s6lo si hay ciclovias o un ciclista presente. En
caso contrario, es No Aplica.
P.18 Respeta ciclista o peaton al virar Si 0 No, si es que realiza la accion de virar; Si no realiza
la accion, es No Aplica.
P.19 Adelanta o sobrepasa en paso de cebra o SioNo
senda peatonal
P.20 Sefializa al virar o cambiar de pista Si 0 No, si es que realiza la accién de virar o cambiar de
pista; Si no realiza la accién, es No Aplica.
P.21 Toma y deja pasajeros solo en primera fila Si 0 No, si toma pasajeros; Si no toma pasajeros es No
Aplica.
P.22 Los pasajeros se suben o bajan con el bus Si 0 No, si suben o bajan pasajeros. Si no suben o bajan
detenido pasajeros, es No Aplica.
P.23 Utiliza cinturén de seguridad Sio No
P.24 Si habla por celular ¢usa manos libres? Si habla por celular es Si 0 No. Si no habla es No aplica.
P.25 Fuma, se maquilla, se afeita y/o arroja Sio No
basura
P.26 Detiene el vehiculo en lugar inapropiado SioNo
(cualquier lugar inapropiado es aquel en
que el vehiculo interfiere la normal
circulacion vehicular y peatonal).
P.27 Circula con las puertas cerradas SioNo
P.28 Lleva copiloto informal SioNo
P.29 Van pasajeros en la pisadera SioNo
P.30 Circula con las luces encendidas SioNo

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET vy el consultor.
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Cuadro 2-16: Criterios de Aplicacion en Encuesta de CONDUCTORES en Motocicletas, Motos o

Similares.
N° Pregunta Respuesta
P.31 Respeta regulacién del cruce Si 0 No. Si la respuesta en P3 es No existe regulacion
(opcidn 5), entonces la respuesta en esta pregunta 5 es
No Aplica.
P.32 Respeta el espacio del ciclista Si 0 No, s6lo si hay ciclovias o un ciclista presente. En
caso contrario, es No Aplica.
P.33 Respeta ciclista o peaton al virar Si 0 No, si es que realiza la accion de virar; Si no
realiza la accion, es No Aplica.
P.34 Adelanta o sobrepasa en paso de cebra o SioNo
senda peatonal
P.35 Sefializa al virar o cambiar de pista Si 0 No, si es que realiza la accion de virar o cambiar
de pista; Si no realiza la accion, es No Aplica.
P.36 Utiliza casco Sio No
P.37 Utiliza proteccion ocular Sio No
P.38 Utiliza vestimenta adecuada Sio No
P.39 Utiliza casco abrochado Si 0 No si lleva caso. Si no lleva casco, es No Aplica.
P.40 Si habla por celular ;usa manos libres? Si habla por celular es Si 0 No. Si no habla es No
Aplica.
P.41 Fuma, se maquilla, se afeita y/o arroja Sio No
basura
P.42 Detiene el vehiculo en lugar inapropiado Sio No
(cualquier lugar inapropiado es aquel en
que el vehiculo interfiere la normal
circulacién vehicular y peatonal).
P.43 Circula con las luces encendidas Sio No
P.44 Lleva mas de un pasajero de carga Si 0 No, si lleva pasajeros; Si no lleva pasajeros es No
Aplica.
P.45 Lleva carga en exceso que le dificulta SioNo
controlar el vehiculo

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET vy el consultor.
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2.5.2.4 Riesgo Gestion Institucional

La Gestion Institucional busca medir el grado de apoyo a la gestion de seguridad de transito de los
organismos publicos relacionados al tema. Esta componente se mide en el INSETRA a través de dos formas:

- Entrevistas a Autoridades de Organismos Publicos relacionados al tema de seguridad de transito

- Encuestas a funcionarios de Organismos Publicos relacionados al tema de seguridad de transito

Las entrevistas son desarrolladas por el Consultor de manera conjunta con un funcionario de la CONASET, a
los jefes o encargados de las instituciones publicas seleccionadas en cada ciudad. Estas entrevistas son
guiadas mediante una pauta.

Durante cada entrevista, se acuerda con el encargado un contacto dentro de la institucion, de manera que el
Consultor envia posteriormente una encuesta electronica, la que es reenviada por este encargado a un

conjunto de funcionarios publicos de cada institucion.

Un tema muy relevante es la seleccion en cada ciudad de las instituciones a incorporar en el analisis. Esta
seleccion en la ciudad de Arica y Talca se muestra en el capitulo 3 del presente informe.

Instrumentos

La pauta de entrevista y su escala, asi como la encuesta para aplicar en Arica y Talca se muestran a
continuacion:
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Cuadro 2-17: Pauta y Escala en Entrevista Institucional

No

Pregunta

Escala

La seguridad de transito ;esta contemplada explicitamente como un objetivo de su
institucion?

Obijetivo directo = 100; indirecto =
50;
No es objetivo =0

¢ Qué aspectos de la seguridad de transito aborda su institucién?
(prevencion, difusion, ejecucion, fiscalizacion)

3 0 més aspectos =100; 2 aspectos
=70; 1 aspecto = 30; Ningun
aspecto = 0.

¢En su institucidn existen indicadores para cuantificar el avance logrado en materia de
seguridad de transito?

directos = 100; indirectos = 50; no
hay =0

¢Con cudles otras entidades realizan trabajo en conjunto para mejorar la seguridad de
transito?

3 0 més instituciones=100;

2 instituciones = 70; 1 institucion
=30;

Ninguna institucion = 0.

Las actividades a desarrollar ¢ Las deciden en consenso? ;A pedido de la comunidad?
¢Cada institucion tiene su agenda? (s6lo si hay colaboracion con otras entidades)

Coordinados es 100%, pedidos
50%, otras 0%

Haciendo una estimacion, ;Qué porcentaje del personal de la institucion ha sido
capacitado en materia de seguridad de transito? (no importando el nivel de profundidad de
la capacitacion)

Sobre el 50% = 100; entre 49% y
30% = 70; entre 29% y 20% = 50;
entre 19% y 10% = 30; menos del
10% =0

¢Hace cuénto tiempo fue la Gltima capacitacion (individual o grupal)?

Ultimo afio: 100; entre 2 y 4 afios
= 50; después de 5 afios = 20.

¢ Qué actividades o proyectos relacionados con seguridad de transito desarrolla la
institucion en la actualidad? Por ejemplo: control vehicular, campafas educativas o de
sensibilizacion, rescate de heridos u otras).

3 0 mas proyectos=100; 2
proyectos = 70;

1 proyecto = 30; Ningun proyecto
=0.

¢ Qué proporcion del presupuesto institucional se invierte en aspectos de seguridad de
transito?

Sobre el 2% = 100; entre 1,9% y
1% = 70; entre 0,9% y 0,1% = 30;
0% =0

10

¢ Cudles son las disciplinas profesionales desde las cuales habitualmente emergen
actividades o iniciativas relacionadas con la seguridad de transito? Por ejemplo: urbanismo
(disefio de calles y ciudad), derecho (iniciativas legales para penalizar), ingenieria
(construccién o equipamiento), medicina (incluye campafias preventivas, como cursos de
primeros auxilios), comunicaciones (campafas de sensibilizacion), policial (punitivo), u
otras.

3 0 mas disciplinas =100;
2 disciplinas = 70;

1 disciplina = 30;
Ninguna disciplina = 0.

11

¢Las actividades relacionadas a seguridad de transito son incluidas explicitamente en la
programacion de actividades registradas en los archivos de la institucion? ;0 van surgiendo
segun iniciativas? ;0 actividades laterales?

Registradas = 100; van surgiendo
=50; laterales =0

12

¢Usted diria que lo que actualmente se realiza corresponde a una agenda de seguridad de
trénsito de la institucion?

Si=100; No=0

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro 2-18: Encuesta Gestion Institucional

N° Consulta 0
1 La seguridad de transito es un tema de primera importancia para el quehacer de la institucion.
2 La institucion en el dltimo afio ha aumentado su compromiso con la seguridad de transito.
3 El fomento de la seguridad vial esta presente en nuestra planificacion de tareas y actividades.
4 La institucion se fija metas y resultados para fomentar e incrementar la seguridad de transito
5 Existen incentivos institucionales para fomentar la seguridad de transito
6 El éxito de nuestra labor en seguridad vial depende de la adecuada coordinacion con otras
instituciones
7 Conozco los objetivos que la institucion realiza en torno a la seguridad de transito
8 Conozco las actividades que la institucion realiza en torno a la seguridad de transito
Me gusta participar activamente en las tareas que la institucion realiza en torno a la seguridad de
9 | transito asi como en las capacitaciones
10 Me gusta que la prevencion en seguridad de transito sea una tarea de esta institucion
1 En la institucidn existe una unidad, departamento o area que desarrolla temas relacionados con
seguridad de transito
12 | Es necesario que las instituciones establezcan redes para educar en materia de seguridad de transito
13 | Nuestras tareas en seguridad vial se basan en las politicas nacionales de seguridad de transito
Fuente: Elaboracion Propia
Escala:
5: Muy de acuerdo
4: De acuerdo
3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo
2: En desacuerdo
1: Muy en desacuerdo
0: Desconoce o ignora la respuesta
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2.5.2.5 Escala de los Instrumentos

Las escalas de los instrumentos de comportamiento individual seguiran siendo las mismas que las utilizadas
en versiones anteriores de INSETRA. Esto quiere decir que aquellas preguntas para las que se observe una
conducta positiva, desde el punto de vista de la seguridad de transito (“si” o “no” dependiendo de la
pregunta), tendran una calificacion 100, y para aquellos casos que ocurra lo contrario la evaluacion de dicha
pregunta sera un 0.

En el caso de los formularios de via, las escalas también seguiran siendo las mismas que las aplicaciones
anteriores, esto es de 1 a 5, siendo este Gltimo siempre el valor que representa la mejor condicion de la
infraestructura y su equipamiento hacia la seguridad de transito.

Respecto de las encuestas institucionales, las 5 opciones de respuesta son;

- Muy de acuerdo

- De acuerdo

- Ni de acuerdo ni en desacuerdo
- En desacuerdo

- Muy en desacuerdo

Las valoraciones numéricas de estas alternativas van de 5 a 1, respectivamente.

Como las preguntas siempre tienen un sentido positivo, el sentido de la escala es equivalente al del
formulario de vias.

La metodologia de analisis de velocidad desarrollada en el presente estudio, determina una calificacién
respecto del conjunto de conductores medidos.

Para efecto de determinar la escala de evaluacion del presente instrumento, se debe considerar que los dafios
que genera una colision o choque estan en relacion directa a velocidad a la que se produce. En base a este
antecedente, se utilizard una escala de acuerdo a la velocidad del percentil 85, o sea, la velocidad promedio
del 85% de la muestra (Vgsy,).

69

‘1. ICR CONSULTORES LTDA.
qu Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria




Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

La escala de evaluacion a utilizar es la siguiente:

Zonas de velocidad maxima legal 60 km / hora

ii. Si 60 km/hora < Vgsy, < 60 km/hora * 1,1 - Nota INSETRA =50
iii. Si 60 km/hora * 1,1 < Vgsy, = Nota INSETRA =0

i. Si Vgs, < 60 km/ hora > Nota INSETRA = 100

Por otra parte, la calificacion INSETRA obtenida en esta medicién se incorporard dentro de la nota del
comportamiento individual de los conductores. Dado que el formulario de conductores incluye las notas de
las encuestas de vehiculos, buses y motos, y que el formulario de velocidad es un promedio de estos tres
grupos, el ajuste sera el siguiente:

Nota Ajustada Conductores = 41 * Nota Original Conductores + 3 * Nota Velocidad
44

Se debe notar que el nimero 41 es la cantidad de preguntas totales que tiene el formulario de conductores,
luego la expresion anterior corresponde a un promedio ponderado entre la medicion de velocidad y
conductores.

2.6 Definicion de mejoras en actual aplicacién INSETRA

2.6.1 Andlisis de nuevos valores extremos

2.6.1.1 Valores Extremos Vigentes

En esta seccion se discutiran los limites maximos utilizados para los indicadores de la dimension
“Resultados” en los estudios INSETRA y se propone una nueva definicion de los mismos, considerando para
ello los Gltimos datos disponibles de accidentes, poblacion y parque de vehiculos con permiso de circulacién
en Chile, asi como informacion internacional. Los indicadores mencionados reflejan la tasa anual de
siniestros (accidentes), lesionados y fallecidos por cada 100.000 habitantes y 10.000 vehiculos en un espacio
geogréfico determinado (a nivel de pais, ciudad, region, etc.).

Los limites actualmente utilizados™ para estos indicadores se muestran en el Cuadro N° 5-1. Estos limites
permiten calcular un cierto puntaje de seguridad vial asociado al pais, region o ciudad que se analiza. Asi por
ejemplo, en el caso ideal (mejor situacién posible) no hay accidentes en una ciudad, por tanto el puntaje
asociado al indicador correspondiente (siniestros por cada 100.000 habitantes, por ejemplo) debe ser el
maximo (INSETRA = 100). En el otro extremo, si en la ciudad se produce un nimero de accidentes igual o
superior al limite superior definido (peor situacion imaginable) entonces el puntaje asociado por este
concepto deberia ser igual al minimo (INSETRA = 0). Como es inmediato, la mayoria de las ciudades
quedaran entre estos dos extremos, y de alli la importancia de establecer adecuadamente el limite superior (la
peor situacion imaginable) que se utiliza en todo el pais, de tal forma que los puntajes calculados reflejen
apropiadamente la peligrosidad de cada ciudad, asociada a los accidentes de transito.

1 Se asume que los limites actuales son los utilizados en las ultimas aplicaciones INSETRA aprobadas por CONASET.
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Cuadro N° 2-19: Valores Extremos Actuales

. Mejor Situacion Peor Situacién
Indicador . . Fuente
Imaginable Imaginable
. . Tasa en Chile afio 2006, Fuente
0 b
N° Siniestros / 100.000 habitantes 0 1.605,7 CONASET
. . Tasa en Chile afio 2006, Fuente
o ,
N° Lesionados / 100.000 habitantes 0 1.031,4 CONASET
Tasa en Belize, afio 1996,
Ne° Fallecidos / 100.000 habitantes 0 31,0 Estimating Global Fatalities, TRL
and DFID afio 2000.
- Tasa en Chile afio1982, Fuente
[o] 1 ]
NO Siniestros / 10.000 vehiculos 0 666,3 CONASET
. . Tasa en Chile afio1998, Fuente
0
N° Lesionados / 10.000 vehiculos 0 579,4 CONASET
Tasa en Venezuela, afio 1996,
N° Fallecidos / 10.000 vehiculos 0 58,0 Estimating Global Fatalities, TRL
and DFID afio 2000.

Fuente: CONASET

Como se puede observar, los limites superiores que muestra el Cuadro N° 2-19 fueron establecidos a partir
de datos estadisticos nacionales y extranjeros de hace algunos afios, lo que amerita su revision, segin se
discute a continuacion.

2.1.6.2 Analisis Internacional

La OMS realiza un informe estadistico de accidentes de transito y sus consecuencias de salud, que cubre la
mayoria de los paises del mundo. Tomando como referencia el Informe correspondiente del afio 2007, se
puede analizar la situacion de Chile en relacién con otros paises'.

En particular, se pueden comparar los indicadores de Fallecidos - cada 100.000 habitantes y cada 10.000
vehiculos - , aunque es preciso tomar en cuenta que la OMS considera como fallecidos a todas las victimas
gue mueren en los 30 dias siguientes a un accidente. Por tanto, en el caso chileno las cifras disponibles de
fallecidos desde el Anuario de Carabineros (que consideran los fallecidos dentro de las 24 horas siguientes al
siniestro) deben ser ajustadas para hacerlas comparables. Este ajuste es bastante simple y sigue una
metodologia definida por la propia OMS: se estima que el nimero de fallecidos al cabo de 30 dias es un 30%
superior a los fallecidos en el sitio del accidente™.

Teniendo en cuenta este importante detalle estadistico el siguiente cuadro muestra la situacién de accidentes
de trénsito de un conjunto de paises el afio 2007.

El cuadro posterior siguiente al mencionado muestra las estadisticas resumen de estas naciones, asi como
otras cifras de interés.

12 : Informe Sobre la Situacion Mundial de la Seguridad Vial (2007). Organizacién Mundial de la Salud (OMS).
13 En rigor, este porcentaje es funcién del ingreso del pais. Notar de todas formas que la cifra de Chile corresponde a la cifra
informada por el MINSAL de las estadisticas vitales.
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Cuadro N° 2-20: Indicadores INSETRA de Fallecidos (a 30 dias) en el &mbito internacional

; y Ingreso Nac_ional e Fallecidos Fallecidos x Fallecidos x
Ne Pais Poblacion Bruto x habitante vVehicular 2007 109.000 10.000
(US$) habitantes vehiculos
1 | Uruguay 3.339.000 6.380 952.000 144 43 15
2 | Singapur 4.436.281 32.470 851.336 213 4.8 2,5
3 | Suiza 7.483.973 59.880 5.356.000 367 4,9 0,7
4 | Suecia 9.118.955 46.060 5.500.000 474 5,2 0,9
5 | Reino Unido 60.768.946 42.740 34.327.520 3.282 54 1,0
6 | Alemania 82.599.471 38.860 55.511.374 4.956 6,0 0,9
7 | Finlandia 5.276.892 44.400 4.656.370 380 7,2 0,8
8 | Francia 61.647.375 38.500 39.926.000 4.624 7,5 1.2
9 | Australia 20.743.179 35.960 14.774.921 1.618 7,8 11
10 | Cuba 11.267.883 4571 658.003 969 8,6 14,7
11 | Canada 32.876.047 39.420 20.065.000 2.893 8,8 14
12 | Espafia 44.279.180 29.450 31.441.152 4.118 9,3 1,3
13 | Bélgica 10.457.343 40.710 6.362.161 1.067 10,2 1,7
14 | Portugal 10.623.031 18.950 5.948.269 1.105 10,4 1,9
15 | Colombia 46.155.958 3.250 4.951.225 5.400 11,7 10,9
16 | Ecuador 13.341.197 3.080 961.556 1.561 11,7 16,2
17 | Hungria 10.029.683 11.570 3.625.386 1.234 12,3 3,4
18 | Bangladesh 158.664.959 470 1.054.057 19.992 12,6 189,7
19 | Republica de Corea 48.223.853 19.690 18.213.228 6.173 12,8 34
20 | Argentina 39.531.115 6.050 12.399.887 5.416 13,7 4.4
21 | Chile 16.634.760 8.350 2.824.570 2.279 13,7 8,1
22 | Estados Unidos 305.826.246 46.040 251.422.509 42.510 13,9 1,7
23 | Guatemala 13.353.911 2.305 1.613.796 1.963 147 12,2
24 | Polonia 38.081.971 9.840 18.035.047 5.598 14,7 31
25 | Eslovaquia 5.390.035 11.730 2.039.745 814 151 4,0
26 | Costa Rica 4.467.625 5.560 797.902 688 154 8,6
27 | China 1.336.317.116 2.360 145.228.994 220.492 16,5 15,2
28 | Bolivia 9.524.568 1.260 699.646 1.591 16,7 22,7
29 | Brasil 191.790.929 5.910 49.644.025 35.098 18,3 7,1
30 | Paraguay 6.127.077 1.670 576.167 1.207 19,7 20,9
31 | México 106.534.880 8.340 24.970.879 22.053 20,7 8,8
32 | Pert 27.902.760 3.450 1.442.387 5.999 215 41,6
33 | Venezuela 27.656.832 7.320 4.044.013 6.029 21,8 14,9
34 | Lituania 3.389.937 9.920 1.781.686 759 224 43
Fuente: Informe Sobre la Situacion Mundial de la Seguridad Vial (2007). Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
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Cuadro N° 2-21: Resumen Indicadores INSETRA de Fallecidos (a 30 dias) en el ambito internacional

Ingreso
) Nacional e Fallecidos Fallecidos x | Fallecidos x
Item Poblacién Bruto Vehicular 2007 100.000 10.000
X habitante habitantes vehiculos
(US$)

Total 2.773.862.968 772.656.811 413.063
Promedio 19.015 14,9 53
Maximo 22,4 189,7
2do
MAximo 21,8 41,7
Minimo 43 0,7

Fuente: Elaboracion Propia

A partir de estas cifras es posible extraer diversas conclusiones, tales como:

Para comenzar la muestra considera paises que suman mas de 2.700 millones de habitantes, o sea casi
la mitad de la poblacién mundial. Por otra parte, la cantidad de fallecidos en los paises considerados,
suman mas de 400 mil anuales, alrededor del 40% de los fallecidos anuales en el mundo producto de
siniestros de transito (la OMS los estima en casi 1 millén de victimas al afio). Luego, la muestra
considerada es bastante significativa a nivel internacional.

En términos de los indicadores de fallecidos por habitante y vehiculo, Chile aparece en la mitad
inferior del total de paises. Ahora, si consideramos subconjuntos de naciones, nuestro pais aparece en
la mitad superior (de mejores indices) en el contexto sudamericano, de los primeros respecto al Caribe
y México, en los Gltimos lugares en relacién a los paises europeos y EE.UU, y en la mitad inferior en
comparacion de las naciones de Oceania y Asia del listado de la OMS.

Una primera apreciacion de los nimeros anteriores, sugiere que las peores situaciones imaginables —
31 fallecidos / 100.000 habitantes y 58 fallecidos / 10.000 vehiculos — son realmente muy malas
respecto de lo que ocurre a nivel mundial. En efecto, el primer valor extremo igual a 31 tiene casi un
40% de méas muertes que la peor situacion ocurrida el afio 2007, mientras que el segundo valor igual a
58 s6lo es superado por la situacion de Bangladesh.

2.6.1.3 Analisis Nacional

Nivel Pais

El Cuadro N° 2-22 muestra la evolucion a nivel de todo el pais, de la poblacion, parque vehicular y
accidentes de transito en la década que va desde 1998 a 2008. Los datos bésicos de poblaciéon y parque
automotor provienen del Instituto Nacional de Estadisticas INE, en tanto que los datos de accidentes,
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fallecidos y lesionados han sido tomados de la informacion oficial entregada por Carabineros de Chile a este

respecto™.
Cuadro N° 2-22: Evolucién de Aspectos del Transito en Chile

Parque Siniestros de NUmero de NuUmero de
ARos Poblacion Vehicular Tréansito fallecidos Lesionados
1998 14.996.647 2.024.510 49.890 1.959 52.190
1999 15.197.213 2.145.437 47.052 1.655 50.511
2000 15.397.784 2.128.855 40.926 1.698 46.657
2001 15.571.679 2.176.501 44.831 1.562 45.344
2002 15.745.583 2.218.062 41.734 1.549 44,122
2003 15.919.479 2.250.024 44.450 1.703 45.335
2004 16.093.378 2.351.662 46.620 1.757 46.510
2005 16.267.278 2.501.348 46.328 1.626 47.792
2006 16.432.674 2.657.892 44.839 1.652 47.025
2007 16.598.074 2.824.570 53.682 1.645 54.010
2008 16.763.470 3.023.050 57.087 1.782 55.286

Fuente: Elaboracion Propia

Puede observarse que la poblacion del pais ha crecido constantemente a una tasa levemente superior al 1%
aungue dicha tasa experimenta una lenta y continua declinacion. El parque automotor en cambio, ha crecido
mas rapidamente que la poblacién, en forma continua (excepto en 2000) y en el Gltimo lustro con una tasa
superior al 6% lo cual es bastante alto. Esta diferencia de crecimientos se manifiesta claramente en el
siguiente hecho: el afio 1998 habian en Chile 13.500 vehiculos por cada 100.000 habitantes, guarismo que
paso a 15.377 el afio 2005 y a 18.033 el afio 2008.

No obstante lo anterior, en el mismo periodo los nimeros de accidentes de transito, de fallecidos y de
lesionados, han evolucionado de manera mas aleatoria, con frecuentes aumentos y disminuciones anuales,
pero dentro de ciertos rangos, con alguna estabilidad. Notar que el niamero de fallecidos es el entregado por
Carabineros, 0 sea considera las muertes ocurridas dentro de las primeras 24 horas de cada siniestro.

Al calcular los indicadores de la Dimension Resultado del INSETRA para los diez afios sefialados, se
obtienen los resultados del Cuadro N° 2-23. Como es inmediato, por construccion, estos indicadores
independizan las variables asociadas a los accidentes (nimero de siniestros, de fallecidos y de lesionados) de
los tamafios absolutos de la poblacion y el parque vehicular, permitiendo la comparacion entre los distinto
anos.

1% parque de Vehiculos en Circulacién 2008, Instituto Nacional de Estadisticas. INE
Proyeccion de Poblacién 1990-2020 Instituto Nacional de Estadisticas. INE
Anuario Estadistico de Transito Afio 2008. Carabineros de Chile. Elaborado con datos del Sistema Integrado
Estadistico de Carabineros de Chile (SIEC2).
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Cuadro N° 2-23: Dimension Resultado en todo Chile

Afios N° Siniestros/ | N° Lesionados/ | N° Fallecidos/ | N° Siniestros/ | N° Lesionados/ | N° Fallecidos /
100.000 hab 100.000 hab 100.000 hab 10.000 veh 10.000 veh 10.000 veh
1998 332,7 348,0 131 246,4 257,8 9,7
1999 309,6 332,4 10,9 219,3 235,4 7,7
2000 265,8 303,0 11,0 192,2 219,2 8,0
2001 2879 291,2 10,0 206,0 208,3 7,2
2002 265,1 280,2 9,8 188,2 198,9 7,0
2003 279,2 284,8 10,7 197,6 2015 7,6
2004 289,7 289,0 10,9 198,2 197,8 75
2005 2848 2938 10,0 185,2 191,1 6,5
2006 272,9 286,2 10,1 168,7 176,9 6,2
2007 3234 325,4 9,9 190,1 191,2 58
2008 340,5 329,8 10,6 188,8 182,9 59
PROMEDIO 295,6 305,8 10,6 198,2 205,5 7,2
MINIMO 265,1 280,2 9,8 168,7 176,9 5,8
MAXIMO 340,5 348,0 131 246,4 257,8 9,7
\E/Q'IFSISMO HOY 1.605,7 1.031,4 31,0 666,3 579,4 58,0

Fuente: Elaboracion Propia

En términos de siniestros por cada 100.000 habitantes, el indicador ha variado formando un valle, desde un
maximo de 332,7 (1998) bajando a 265,1 (2002) y volviendo a subir hasta 340,5 (2008). Parecido
comportamiento presentan los lesionados por cada 100.000 habitantes. En cambio, el indicador de los
fallecidos por cada 100.000 habitantes presenta un comportamiento mas regular. Exceptuando el 1998
(anormalmente alto) el indicador se mueve en un rango acotado entre 9,8 y 11,0; lo cual es notablemente
regular. EI promedio anual para este indicador es de 10,64 con una desviacion estandar de solo 0,92.

En términos de siniestros por cada 10.000 vehiculos, el nimero de eventos bajé en forma bastante regular
entre 1998 y el 2006 (con un minimo de 168,7) para luego volver a subir en 2007 y 2008. ldéntico
comportamiento muestran los lesionados por cada 10.000 vehiculos. En cambio, el indicador de fallecidos
por cada 10.000 vehiculos muestra un clara tendencia a la baja, pasando desde 9,7 el afio 1998 y 7,7 el afio
1999 a un notable 5,9 el afio 2008.

Todo ello sugiere que las politicas orientadas al aumento de las medidas, implementos y educacion de
seguridad de transito, estarian teniendo resultados positivos.

Debe notarse que los indicadores de la Dimension Resultado del INSETRA a nivel agregado nacional, son
quizés los mas representativos y confiables, en el sentido en que existe una razonable certeza de que la gran
mayoria de los accidentes (y sus lesionados y fallecidos) que se producen dentro del universo geografico
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considerado, afectan a poblacion y a los vehiculos de ese universo. No ocurre lo mismo cuando se desagrega
la informacion a niveles geogréaficos menores (a nivel de regiones o ciudades, por ejemplo). En este caso
existe menor certeza de que los accidentes que se producen en una localidad geogréfica afecten a la
poblacién y los vehiculos de esa localidad (pueden provenir de otros lugares). Ello introduce —en general-
ciertas distorsiones en los indicadores, que son mayores en la medida que mayor sea la desagregacion
geografica de los datos.

Nivel Regional

El Cuadro N° 2-24 muestra para el afio 2008, la poblacion, parque vehicular y accidentes de transito de cada
una de las regiones del pais.

Cuadro N° 2-24: Aspectos del Transito en Regiones de Chile, afio 2008

REGION Siniestros Fallecidos Lesionados Poblacién Pa_rque
Vehicular
XV Aricay
Parinacota 981 48 904 187.348 42.354
|  Tarapaca 1.105 63 1.512 300.301 76.806
Il Antofagasta 2.316 80 2.337 561.604 113.944
Il Atacama 957 50 1.644 276.480 56.061
IV Coquimbo 1.830 65 2.169 698.018 110.845
V Valparaiso 6.753 131 6.277 1.720.588 307.010
VI L.B. O'Higgins 2.429 132 3.123 866.249 163.045
VIl Maule 4.756 189 4.326 991.542 186.455
VIl Bio Bio 5.685 282 7.561 2.009.549 309.889
IX Araucania 3.149 155 3.392 953.835 123.439
XIV De Los Rios 817 55 1.102 376.704 50.106
X De Los Lagos 2.022 83 2411 815.395 128.003
X1 Aysén 422 9 388 102.632 17.992
XIl Magallanes 660 22 942 157.574 45.263
X1l R. Metropolitana 23.205 418 17.198 6.745.651 1.291.838
Total Nacional 2008 57.087 1.782 55.286 16.763.470 3.023.050

Fuente: Elaboracion Propia

Se observa que la Regién Metropolitana alberga més del 40% de la poblacion nacional, el 42% de los
vehiculos, y el 41% de los siniestros de accidentes de transito. Sin embargo sélo el 24% de los fallecidos y el
31% de los lesionados se producen en esta region.

Esta situacion se refleja en el Cuadro N° 2-25 que muestra para cada region los indicadores de la Dimension
Resultado del INSETRA el afio 2008. La Regién Metropolitana presenta indicadores de 6,2 fallecidos por
cada 100.00 habitantes y de 3,2 fallecidos por cada 10.000 vehiculos, muy por debajo del promedio regional
(lo mismo sucede con los demés indicadores aunque con menor diferencia). La region de Valparaiso presenta
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resultados similares. Sin embargo, la region del Bio-Bio (la segunda mas poblada del pais) presenta
indicadores més cercanos al promedio regional.

Cuadro N° 2-25: Dimension Resultado en Regiones de Chile, afio 2008

REGION NC Siniestros / | N° Lesionados | N° Fallecidos/ | N° Siniestros/ | N° Lesionados | N° Fallecidos /
100.000 hab | /100.000 hab | 100.000 hab 10.000 veh /10.000 veh 10.000 veh
XV Aricay Parinacota 523,6 482,5 256 231,6 2134 11,3
| Tarapaca 368,0 503,5 21,0 1439 196,9 8,2
Il Antofagasta 4124 416,1 14,2 203,3 205,1 7,0
I Atacama 346,1 594,6 18,1 170,7 293,3 8,9
IV Coquimbo 262,2 310,7 9,3 165,1 195,7 5,9
V  Valparaiso 3925 364,8 7,6 220,0 2045 43
VI L.B. O'Higgins 280,4 360,5 15,2 149,0 1915 8,1
VII Maule 479,7 436,3 19,1 255,1 232,0 10,1
VIl Bio Bio 282,9 376,3 14,0 1835 244,0 9,1
IX  Araucania 330,1 355,6 16,3 255,1 2748 12,6
XIV De Los Rios 216,9 2925 14,6 163,1 219,9 11,0
X De Los Lagos 248,0 295,7 10,2 158,0 188,4 6,5
Xl Aysén 411,2 378,0 8,8 2345 215,7 5,0
XII Magallanes 418,9 597,8 14,0 145,8 208,1 49
X1 R. Metropolitana 344,0 254,9 6,2 179,6 133,1 3,2
PROMEDIO 3545 401,3 14,3 190,5 214.4 7,7
MINIMO 216,9 254,9 6,2 1439 1331 3,2
MAXIMO 523,6 597,8 25,6 255,1 2933 12,6
\E/Q'T‘SEM O HOY 1.605,7 1.031,4 31,0 666,3 579,4 58,0

Fuente: Elaboracion Propia

En contraste, algunas regiones de menor poblacion y parque vehicular (como Arica y Parinacota y Tarapaca)
tiene indicadores altos (como el nimero de fallecidos por 100.000 habitantes y 10.000 vehiculos). No
obstante, debe considerarse en estos casos que, justamente por su baja poblacién y parque vehicular, el
impacto de accidentes producidos por personas y vehiculos venidos de otras regiones, pueden distorsionar
los indicadores.

Nivel Ciudad

Con el proposito de estudiar el comportamiento de los indicadores de la Dimension Resultado del INSETRA
a nivel urbano, se estimaron los mismos para un conjunto de 22 ciudades mas o menos representativas del
pais, el afio 2008. Los datos respectivos (poblacion, parque vehicular, accidentes) de cada ciudad,
corresponden a una 0 mas comunas que la componen, tratando de considerar la conurbacion conjunta. El
Cuadro N° 5-8 muestra los datos basicos de cada ciudad, e ilustra la variabilidad de las caracteristicas
asociados a cada una.
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Cuadro N° 2-26: Aspectos del Transito en Ciudades de Chile, afio 2008

Ciudad (comunas) Siniestros Fallecidos | Lesionados | Poblacién | Parque Vehicular
Arica 950 36 832 183.120 39.469
Iquique 777 25 1.008 183.730 55.924
Antofagasta 1.718 33 1.614 354.461 64.888
Copiap6 505 12 844 155.208 28.714
La Serena-Coquimbo 1.285 21 1.292 401.845 68.372
San Felipe 107 5 86 74.332 13.436
Valparaiso-Vifia Del Mar 2.682 31 1.956 566.348 109.278
San Antonio 620 13 449 96.574 11.714
Rancagua 887 19 1.149 240.126 45.605
Curico 805 14 630 135.843 21.283
Talca 1.552 15 1.020 231.375 35.254
Chillan 692 19 994 174.459 30.048
(T:;ZZ‘;Z::S g“:;g‘:g 2.470 66 2.733 578.546 122.465
Angol 277 7 225 51.051 8.014
Temuco - P. Las Casas 1.591 33 1.311 363.964 56.863
Valdivia 526 6 670 156.932 25.838
Osorno 335 19 521 160.447 28.090
Puerto Montt 881 21 691 225.008 40.165
Castro 137 3 199 49.622 8.190
Coyhaique 340 3 223 56.669 12.094
Punta Arenas 462 15 667 124.277 36.319
Santiago 21.002 334 14.645 5.952.640 1.110.366

Fuente: Elaboracion Propia

Al calcular los indicadores de accidentabilidad a las ciudades de la muestra, se obtienen los resultados
descritos en el Cuadro N° 2-27. En este caso, el nimero de fallecidos por cada 100.000 habitantes y por cada
10.000 vehiculos alcanzan cotas bastante bajas.
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Cuadro N° 2-27: Dimension Resultado en Ciudades de Chile, afio 2008

N° N° N° N° N° N°
Gilldad (Gomunas) Siniestros [ Lesionados | Fallecidos | Siniestros | Lesionados | Fallecidos

/100.000 |/100.000 |/100.000 |/10.000 (/10.000 /10.000

hab hab hab veh veh veh
Arica 518,8 454,3 19,7 240,7 210,8 91
Iquique 4229 548,6 13,6 138,9 180,2 4,5
Antofagasta 4847 455,3 9,3 264,8 2487 51
Copiapé 325,4 543,8 7,7 175,9 293,9 4,2
La Serena-Coquimbo 319,8 3215 5,2 187,9 189,0 3,1
San Felipe 143,9 115,7 6,7 79,6 64,0 3,7
Valparaiso-Vifia Del Mar 473,6 345,4 55 245,4 179,0 2,8
San Antonio 642,0 464,9 13,5 529,3 383,3 11,1
Rancagua 369,4 478,5 79 194,5 251,9 4,2
Curico 592,6 463,8 10,3 378,2 296,0 6,6
Talca 670,8 440,8 6,5 440,2 289,3 4,3
Chillan 396,7 569,8 10,9 230,3 330,8 6,3
%’E‘;‘;ﬂ:ﬁg ) :“F?;ng 426,9 472,4 11,4 201,7 223,2 5.4
Angol 542,6 440,7 13,7 345,6 280,8 8,7
Temuco - P. Las Casas 4371 360,2 9,1 279,8 230,6 5,8
Valdivia 335,2 426,9 3,8 203,6 259,3 2,3
Osorno 208,8 324,7 11,8 119,3 185,5 6,8
Puerto Montt 391,5 307,1 9,3 219,3 172,0 5,2
Castro 276,1 401,0 6,0 167,3 243,0 3,7
Coyhaique 600,0 393,5 53 281,1 184,4 2,5
Punta Arenas 371,8 536,7 12,1 127,2 183,7 4,1
Santiago 352,8 246,0 5,6 189,1 1319 3,0
PROMEDIO 4229 414,2 9,3 238,2 227,8 51
MINIMO 143,9 115,7 3,8 79,6 64,0 2,3
MAXIMO 670,8 569,8 19,7 529,3 383,3 11,1
VALOR 1.605,7 1.031,4 31,0 666,3 579,4 58,0

EXTREMO HOY

Fuente: Elaboracion Propia

Aungue algunas ciudades de baja poblacion como Arica e Iquique presentan altos indicadores de fallecidos
(de nuevo aqui, es posible que exista cierta distorsion por la ocurrencia de accidentes de personas y vehiculos
de otras partes) la ciudades con mayor poblacién y parque vehicular (como las conurbaciones de Santiago,
Valparaiso-Vifia del Mar y La Serena Coquimbo) presentan bajos indicadores de fallecidos por cada 100.000
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habitantes y 10.000 vehiculos. Sin embargo, la conurbacién de Concepcion presenta este indicador mas alto,
superior al promedio de las ciudades.

Comparacion de indicadores a nivel nacional, regional y de ciudad

Con el propoésito de comparar los indices de accidentabilidad segun los distintos niveles de agregacién
geogréfica, el Cuadro N° 2-28 resume los indicadores promedio en cada caso:

Cuadro N° 2-28: Comparacion de Indicadores Dimension Resultado por Escala Geografica, afio 2008

Indicadores Siniestros/ | Fallecidos/ | Lesionados/ | Siniestros/ | Fallecidos/ | Lesionados/
Promedio 100.000 hab. | 100.000 hab. | 100.000 hab. | 10.000 veh. 10.000 veh. 10.000 veh.

Promedio Nacional

Década 1998-2008 2956 106 3058 82 " e
Promedio Nacional 3405 10,6 329.8 188,8 5,9 182,9
2008
Promedio Regiones 3545 14,3 401,3 190,5 7.7 214,4
2008
Promedio Muestra 422.7 93 4142 238,1 51 227,8

Ciudades 2008

Fuente: Elaboracion Propia

Puede observarse que el afio 2008, para los indicadores de fallecidos por cada 100.000 habitantes y 10.000
vehiculos, el promedio urbano (de ciudades) es notablemente mas bajo que el promedio regional (casi 50%
menor), en tanto que el promedio nacional se mantiene entre los dos anteriores, aunque mas cerca del piso
inferior.

En cambio, en el caso de los indicadores asociados al numero de siniestros y de lesionados por cada 100.000
habitantes y 10.000 vehiculos, la situacion es exactamente al revés: los promedios urbanos (de ciudades) son
muy superiores a los promedios regionales, los que a su vez son superiores a los promedios nacionales.

Ello es consistente con la informacion recopilada y procesada por Carabineros de Chile'. Segtn esta fuente,
el afio 2008 hubo 57.087 accidentes de transito en todo el pais, de los cuales el 85% se produjeron en
sectores urbanos (ciudades) y el 15% en sectores rurales (incluyendo las carreteras interurbanas). Asi
mismao, el 75% de los lesionados se producen en las ciudades y solo el 25% en los sectores rurales

Pero por otra parte, de los 1.782 fallecidos en accidentes de trénsito en 2008, el 57% se produjeron en
sectores rurales (incluyendo carreteras interurbanas) y solo el 43 % en sectores urbanos. Dado que a nivel
regional, se consideran todos los fallecidos en accidentes en la region (rurales y urbanos) y la poblacion y
parque vehicular estd concentrada mayoritariamente en las ciudades, los indicadores de fallecidos por cada
100.000 habitantes y 10.000 vehiculos resultan ser significativamente mayores a nivel regional que a nivel
urbano.

15 Anuario Estadistico de Transito Afio 2008. Carabineros de Chile. Pag. 16
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Notese también que nivel nacional el indice de siniestros por 100.000 habitantes el afio 2008, fue muy
superior al promedio de la década 1998-2008. Sin embargo el promedio de fallecidos por 100.000 habitantes
del 2008, es similar al promedio de la década.

En cambio, al considerar los fallecidos por cada 10.000 vehiculos, el indicador correspondiente al 2008 es
notablemente inferior al indicador de la década. Lo mismo sucede con los siniestros y lesionados cada
10.000 vehiculos. En otras palabras, los datos parecen indicar que a medida que la poblacion de Chile ha
tenido mayor acceso per cépita a vehiculos de transporte, los accidentes lesionados y fallecidos de transito
por vehiculo parecen tender a la disminucion.

Conclusion General Analisis Nacional

A partir del andlisis en distintas escalas geogréficas hecho en el pais, es posible afirmar que en todos los
indicadores, los valores extremos (peor situacion imaginable) utilizados hoy son demasiados altos, ya que
suponen una realidad de accidentabilidad mucho peor de lo que ocurre en nuestro pais. Esto es valido en
cualquier escala geografica que se tome como referencia.

2.6.1.4 Opciones para determinar valores extremos

A la luz de los analisis realizados en el presente acapite del informe, es posible vislumbrar diversos criterios
mediantes los cuales proponer nuevos valores extremos para cada uno de los 6 indicadores que conforman la
dimension Resultado del INSETRA. Entre estos criterios se pueden mencionar los siguientes:

i Para indicadores de fallecidos asociar los mejores y peores valores observados en un pais determinado.

ii. Para Fallecidos asociar los mejores y peores valores a la situacién promedio de grupos de paises
(Europa occidental para el mejor y el Caribe en el peor por ejemplo).

ili.  Paratodos los indicadores asociar el peor valor a nivel nacional de los Gltimos 10 afios.

iv.  Paratodos los indicadores asociar el peor valor regional del afio 2008.

V. Para todos los indicadores asociar el peor valor a nivel de ciudad (comunal) del afio 2008.

vi.  Paratodos los indicadores asociar el valor promedio de cada ciudad del afio 2008 més un .

2.6.1.5 Propuesta de Nuevos Valores Extremos

Tomando en cuenta todos los analisis anteriores realizados a nivel urbano, regional, nacional e internacional,
asi como las opciones de criterios definidos en el acéapite anterior, es posible hacer una propuesta de nuevos
limites superiores para los indicadores, de manera que ellos reflejen de mejor manera la accidentabilidad de
una localidad.

Debido a que estos indicadores requieren ser estimados principalmente para ciudades, se propone utilizar el
criterio vi. del punto 2.6.1.4 y la muestra de ciudades del Cuadro N° 2-27 -cuyos indicadores fueron
calculados para el afio 2008 - y utilizar como limite superior de cada indicador el promedio mas el doble de
la desviacion estandar correspondiente (que aproximadamente es 1,96 ¢ lo que involucra el 95% de los datos
suponiendo una distribucién normal del fendémeno medido por cada indicador).
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Respecto de la mejor situacion posible, se recomienda seguir utilizando el valor 0 para cada indicador.

Asi se obtienen los nuevos limites que muestra el Cuadro N° 2-29, en el cual ademas se muestran los valores
actualmente vigentes en el INSETRA:

Cuadro N° 2-29: Propuesta Nuevos Valores Extremos en Indicadores Dimension Resultado

. Propuesta de Nueva Peor Situacion Actual Peor Situacion
Indicador . .
Imaginable Imaginable

N° Siniestros/ 100.000 habitantes 693,0 1.605,7

N I_.esmnados/ 100.000 630.3 1.0314
habitantes

N l.:allemdos/ 100.000 16,9 310
habitantes

N° Siniestros/ 10.000 vehiculos 4524 666,3
N° Lesionados/ 10.000 vehiculos 368,5 579,4
N° Fallecidos / 10.000 vehiculos 9,7 58,0

Fuente: Elaboracion Propia

Para el célculo INSETRA de Arica y Talca en el presente estudio, se utiliza la “Propuesta de Nueva Peor
Situacion Imaginable”. No obstante lo anterior en el capitulo 7, se incluye un analisis de sensibilidad
comparando los resultados de ambos set de valores extremos mostrados en el cuadro anterior.

2.6.2 Otros Mejoramientos

Ademas de algunos cambios discutidos con la Contraparte Técnica en el piloto y mostrados en el acéapite 4.2
del presente informe, se realizaron otros mejoramientos en el INSETRA durante el transcurso del estudio,
que dicen relacion con modificaciones en el disefio, criterios de aplicacion o escalas de evaluacion en los
diversos instrumentos que utiliza INSETRA. A continuacion se sefialan las principales mejoras
desarrolladas, todas discutidas y acordadas con CONASET:

Muestras

- Se incluyeron muestras superiores a 100 motocicletas y 100 buses por ciudad en las encuestas de
conductores. Esto se hizo debido porque en aplicaciones anteriores de INSETRA, estas muestras
resultaron demasiado pequefias y no fue posible extraer conclusiones.

- Se ampliaron el nimero de encuestas de ciclistas a un minimo de 400 por ciudad y de conductores a
un minimo de 1.500 por localidad. Este aumento de tamafio muestral, permite obtener resultados méas
robustos y generar mas cruces con representatividad.
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Formulario de vias

- Se acordd gue en aquellas preguntas relacionadas a la demarcacion, o la sefializacion vertical, y ésta
no exista, se considerard exclusivamente la opcion No Aplica (N/A), excepto en las pregunta N° 3 y
44 (del sub-item cruces), y N° 9 y 50 (del sub-item tramos) donde se pregunta explicitamente si esta
completo el sistema de sefializacion vertical y demarcacion respectivamente.

Es importante notar que en la Gltima aplicacion del INSETRA, esta opcién (que no hubiera ninguna
demarcacion o elemento de sefalizacion vertical) fue descubierta durante las mediciones en terreno,
por lo que se puede haber producido una descoordinacion entre lo que se deseaba capturar y los
criterios aplicados por los medidores en cada caso. Esta situacion, no ocurrird en el presente estudio.

- En el mismo sentido, respecto de las preguntas asociadas a las facilidades para ciclistas, si no existen
ciclovias o ciclobandas, se respondié con la opcion No Aplica (N/A) todas las preguntas asociadas a
estos elementos.

El mismo criterio anterior, se aplico en las preguntas asociadas en reductores de velocidad y paradas
de transporte publico.

- La pregunta N° 2 se modificé por : “El conjunto de sefiales informativas, ;cumple su funcion sin
confundir a los usuarios?”. De esta forma, en la presente pregunta se acoté el tipo de sefiales por solo
informativas.

- En la pregunta N° 24, se cambiaron las opciones 1y 3:

Opcidn 1: Antes decia “No, se observan conflictos serios, como frenados bruscos, etc.”. Ahora dice
“No, los conductores motorizados advierten la presencia de la ciclo infraestructura casi en el mismo
cruce”.

Opcion 3: Antes decia “Se observan algunos conflictos menores como maniobras evasivas de
vehiculos motorizados”. Ahora dice “Los conductores, advierten la presencia de la ciclo
infraestructura a mediana distancia (superior a 10 metros)”.

Como se puede observar, se cambiaron las opciones de antes por otras que pudieran ser estimadas
rdpidamente por un medidor, ya que dependen de condiciones del entorno e infraestructura. En efecto,
las opciones anteriores constituian alternativas de comportamiento, pero para poder capturar dichas
conductas con un minimo nivel de representatividad, seria necesario hacer muchas mediciones sélo de
esta pregunta, y seguramente en la mayoria de éstas no ocurriria que un conductor se acerque al cruce
al mismo tiempo que un ciclista, lo que hace ain mas improbable poder capturar representativamente
estas anteriores opciones de respuesta (asociadas a comportamientos).
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- En la pregunta N° 25 al igual que en la N° 24, se han modificado las opciones de respuesta 1 y 3 por
otras que no se encuentren asociadas a conductas (por las mismas razones expuestas anteriormente):

Opcion 1: Antes decia “No, se observan conflictos serios, como frenados bruscos, etc.”. Ahora dice
“No existe ningin elemento fisico y/o disefio en la via que reduzca la velocidad de los vehiculos
motorizados”.

Opcidn 3: Antes decia “No, se observan conflictos medianos como maniobras evasivas”. Ahora dice
“Sélo se observa una medida que no es suficiente para inducir efectivamente la reduccion de velocidad
vehicular”.

- En la pregunta N° 32, se modifica la opcion 1 de respuesta por “No hay rampa. Ademas no hay
iluminacién o bien hay obstaculos”.

- Las opciones finales de la pregunta N° 54 -Reductor de velocidad (lomo de toro), ¢se justifica?-
guedaron de la siguiente forma:

Opciodn 1: No se justifica, esta en una via de velocidad permitida mayor a 60 km/hr.

Opcidn 2: No se justifica, esta cercano a una interseccion semaforizada

Opcidn 4: Se justifica por encontrarse cercano a una interseccion de prioridad.

Opcion 5: Se justifica por la necesidad de bajar la velocidad por presencia de un cruce de peatones o
salida de un colegio.

- Respecto de las preguntas N° 62 y 63 (el ancho de las ciclovias o ciclobandas respectivamente), se ha

solicitado por parte de la CONASET ser medido con huincha, para mejorar la precisién de las
respuestas obtenidas.

Formularios de Comportamiento Individual

- En el formulario de peatones, en las preguntas N° 7 y N° 11 se modificé donde dice “calzada” por
“calzada (calle)”, para disminuir las dudas que se presentaron en los medidores en la aplicacion
anterior de INSETRA.

- En el mismo formulario anteriormente mencionado, se agregd la pregunta “Cruza la calzada de
manera distraida”, ya que efectivamente constituye una de las actitudes que genera un alto riesgo de
siniestros. Esta distraccion puede ser bajo la influencia de un aparato tecnolégico como mp3, juego
electrdnico, hablando por celular, lectura de un periddico o revista, etc.

- En el formulario de conductores, se agregaron las siguientes preguntas respecto de cada tipo de
vehiculos:
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oCamionetas, camion 2 ejes, camion mas de 2 ejes: ;presenta carga bien estibada? y ¢ expulsa
material de carga en el trayecto?.

oBus urbano, bus interurbano, minibus: ¢los pasajeros se suben o bajan con el bus detenido?, esto para
medir el correcto funcionamiento de los buses ya que en general, estos buses no pueden ponerse
en movimiento con las puertas abiertas.

oMotocicletas, bicimotos o similares: ¢lleva carga en exceso que le dificulta controlar el vehiculo? y
¢ Utiliza proteccion ocular?.

- En el formulario de pasajeros, se agregd la pregunta ¢hay sobre carga de personas en vehiculo?. Para
el caso de los vehiculos livianos esto ocurrird de 6 personas (incluida el chofer) en adelante, en el caso
de camionetas y camiones pequefios de una cabina de 3 personas en adelante, para camionetas de
doble cabina de 5 en adelante.

- Se agreg06 en el formulario de pasajeros para el caso de buses rurales e interurbanos, la pregunta ¢hay
pasajeros de pie?, esto considerando que la legislacién permite en los servicios rurales y bajo ciertas
limitaciones a los buses interurbanos, que pasajeros vayan de pie.

Pauta de entrevista y encuesta de gestién institucional

- En la pauta de entrevista, se modifico en diversas preguntas la redaccion de ellas, de manera de ofrecer
al entrevistado una mayor libertad para responder con sinceridad y transparencia, ofreciendo para ello
enfoques de acercamiento mas amigables — y menos intimidantes - respecto de su realidad en cada
pregunta.

- En la misma pauta, se explicitaron algunas opciones de respuesta haciendo mas objetiva la evaluacion
posterior de este instrumento. En las preguntas N° 2, 8 y 10 se exponen claramente los aspectos de
seguridad de transito, actividades o proyectos relacionados con la seguridad de transito, y disciplinas
asociadas a la seguridad de transito.

- Se agregaron dos preguntas nuevas en la pauta de entrevista: ¢Hace cuénto tiempo fue la ultima
capacitacion (individual o grupal)? y ¢Usted diria que lo que actualmente se realiza corresponde a una
agenda de seguridad de transito de la institucion?.

- En relacion a las preguntas del formulario de encuesta a enviar a los funcionarios pablicos, s6lo se
hicieron ajustes menores de redaccion.
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- Se incorporé una nueva opcion de respuesta en las encuestas a funcionarios publicos. En efecto,
ademas de las opciones “muy de acuerdo”, “de acuerdo”, “ni de acuerdo ni en desacuerdo”, “en
desacuerdo” y “muy en desacuerdo”, se agrega la opcién “desconoce o ignora la respuesta”. Esta
Gltima alternativa, podria ocurrir en casos donde la politica o tema de seguridad de transito no haya
descendido a todos los niveles de la organizacion.

2.7 Definicion de mejoras en futuras aplicaciones INSETRA

2.7.1 Incorporacion de las variables presencia de alcohol en conductores y peatones
2.7.1.1 Marco Metodoldgico

Tal como se sefiala en el capitulo de Introduccion, el objetivo general del presente estudio es conocer el
estado de seguridad de transito en la ciudad de Arica y Talca, mediante la aplicacion del indice de Seguridad
de Trénsito, INSETRA. De la misma forma, y de acuerdo a las Bases de Licitacién se establece como uno de
los objetivos especificos realizar una propuesta metodolégica para la medicién de la variable “presencia de
alcohol” en conductores y peatones.

En este contexto, en el presente capitulo se expone una propuesta metodolégica de como incorporar la
variable “presencia del alcohol” en conductores y peatones en el INSETRA. Para este fin, se examinaran las
distintas dimensiones y componentes del instrumento, analizando la pertinencia y coherencia de asociar la
presencia de esta nueva variable, el alcance que tendrian las nuevas mediciones, asi como la factibilidad de
poder realizar los nuevos calculos de manera objetiva.

El presente capitulo comenzara con una exposicion que muestra la importancia de la presencia de alcohol en
los accidentes de trénsito, seguida del andlisis de otros antecedentes obtenidos desde bibliografia o
entrevistas, posteriormente se expondrad la elaboracion y discusién de propuestas, culminando con las
conclusiones del presente analisis.

2.7.1.2 Accidentes de Transito y Consumo de Alcohol

La influencia del consumo de bebidas alcohélicas en la generacion de accidentes de transito y en la gravedad
de sus consecuencias, es un hecho bien reconocido por estudios y organismos especializados, tanto a nivel
nacional como internacional.

Superados ciertos umbrales maximos de consumo -establecidos por ley™- todos los estudios médicos y
analisis técnicos de las causas de los accidentes, concluyen que para cualquier conductor de vehiculo,
practicamente existe incompatibilidad entre el consumo de alcohol y la conduccion segura. Asi también, un
alto porcentaje de los peatones que son atropellados por vehiculos motorizados en la via publica
(circunstancia que produce un alto nimero de fallecidos y heridos) presenta grados importantes de consumo
de alcohol en el momento del accidente.

16 La ley 19.925 en su articulo 115 A establece los siguientes limites en relacién a la presencia de alcohol en un conductor:

e  Desempefio bajo la influencia del alcohol: entre 0,5 y 0,99 grs. de alcohol / litro de sangre.
e Desempefio en estado de ebriedad: mas de 1,0 grs. de alcohol / litro de sangre.
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El consumo de alcohol produce casi de inmediato, alteraciones en el cerebro y en las habilidades
psicomotoras del individuo, de alli su peligrosidad para conductores y peatones. Aun desde pequefias
concentraciones de alcohol en la sangre ya se producen efectos sicoldgicos, tales como disminucion de
inhibiciones, aumento de sensacion de autoconfianza y sobreestimacion de las capacidades propias®’. Se
reduce la capacidad de reaccion, de coordinacion y de atencion del individuo. Los tiempos para leer e
interpretar las sefiales de transito y para actuar sobre los instrumentos de conduccion (manubrio y pedales)
aumentan significativamente con el consumo de alcohol. La vision periférica del individuo se reduce,
disminuyendo su orientacion espacial y capacidad de detectar y reaccionar ante la presencia de obstaculos en
la via, peatones y otros vehiculos.

Estas secuelas se agudizan junto con el aumento del consumo y aunque el impacto efectivo de ingerir una
bebida alcohdlica depende de ciertos factores propios del individuo (como su peso corporal, o la cantidad de
comida ingerida antes o durante la ingesta de alcohol) para todo individuo que conduce un vehiculo, el riesgo
de accidente aumenta a la par con el consumo. Dicho riesgo se agrava por la falsa creencia popular en ciertas
contra medidas que neutralizarian los efectos del consumo de alcohol (como beber café o tomar una ducha
fria) que en realidad no tienen impacto real alguno sobre la inhabilidad para conducir con seguridad cuando
se ha ingerido alcohol.

La Unica manera de anular los efectos del consumo de alcohol en la conduccion segura, es recuperar la
sobriedad del individuo que conduce. Ello solo se logra cuando el cuerpo logra eliminar el alcohol de la
sangre, mediante un proceso biolégico de oxidacion que tiene un ritmo constante y que no puede ser
acelerado™.

17 Barrera P. (2009) La conduccion de vehiculos implica grandes exigencias. www.pediatraaldia.cl
18 Barrera P. (2009) Ob. Cit.
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Cuadro 2-30: Causas de Ocurrencia de Accidentes de Transito en Chile. Ao 2009

Causa de siniestro Siniestros | Fallecidos Eeluatios Total Lesionados
Graves | Menos graves | Leves

Imprudencia de conductor | 26.327 283 1.874 1.384 16.223 19.481
Desobedecer sefializacion 6.960 71 631 517 6.540 7.688
Imprudencia de peatén 3.573 325 891 410 2.192 3.493
Pérdida de control 4.350 289 870 560 4.339 5.769
Alcohol en conductor 4.051 216 867 542 3.666 5.075
Velocidad imprudente 1.236 107 275 169 1.286 1.730
Imprudencia de pasajero 402 5 56 35 297 388
Fallas mecénicas 851 11 157 92 1.010 1.259
Alcohol en peaton 554 96 155 65 269 489
Otras causas 2.798 37 271 167 1.772 2.210
Drogas o fatiga conductor 444 54 128 102 544 774
Causas no determinadas 4.343 8 536 292 2.571 3.399
Deficiencias viales 420 5 34 39 329 402
Alcohol en pasajero 21 1 3 3 12 18
TOTAL GENERAL 56.330 1.508 6.748 4.377 41.050 52.175

Fuente: CONASET. www.conaset.cl/images/doc/Causadeocurrencia2000_2009

En términos sociales, los costos de los accidentes de transito asociados al consumo de alcohol son enormes.
Segun las estadisticas de CONASET (ver Cuadro N° 8-1) elaboradas a partir de la informacién de los
accidentes recolectada por Carabineros de Chile'®, el afio 2009 hubo en Chile 56.330 accidentes de transito,
de los cuales un 8,2% (4.626 casos) se atribuyeron a causas directamente asociadas con el alcohol en el
conductor, peatén o pasajero. Asi mismo, del cuadro anterior se deduce que el afio 2009 el alcohol fue
directamente responsable del 20,8% de los 1.508 fallecidos (313 casos); del 15,2% de los 6.748 lesionados
graves (1.025 casos); del 13,9% de los 4.377 lesionados menos graves (610 casos); y del 9,6% de los 41.050
lesionados leves (3.947 casos).

Por otra parte, utilizando los costos sociales estimados por los organismos especializados para los
fallecimientos y lesionados en accidentes de transito®, es posible calcular el costo social que los accidentes
producidos por la ingesta de alcohol tuvieron para el pais durante el afio 2009, segin muestra el Cuadro N°
2-31:

19 Es importante sefialar aqui que las causas de accidentes identificadas por CONASET corresponden a una agregacion de las causas
basales utilizadas por Carabineros. Ver Anuarios Estadisticos de Transito. Carabineros de Chile, elaborados con datos del
Sistema Integrado Estadistico de Carabineros (SIEC2).

20 SECTRA (2003). “Analisis Implementacion Programa de Asesorias de Transporte Terrestre. VI Etapa”. Orden de Trabajo N°2:
Construccion de una Metodologia orientada a Evaluar Proyectos de Seguridad Vial
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Cuadro 2-31: Costos Sociales asociados a las Victimas de Accidentes de Transito Producidos por

Alcohol. Afio 2009

Numero de | Costo Unitario | Costo Total

Victimas (UF) (US$)
Fallecidos 313 3.709,35| 48.020.723
Les. Graves 1.025 127,57 5.408.381
Les. Menos Graves 610 33,60 847.738
Les. Leves 3.947 25,62 | 4.181.976
Total 58.458.818

Fuente: Elaboracion propia a partir del cuadro anterior. Costos Unitarios: SECTRA (2007).
1 UF = $20.946,26; 1 US$ = $ 506,43 (30/Dic/09)

Tal como se observa, el afio 2009 el costo social asociado a las victimas de los accidentes directamente
producidos por el alcohol, implicé para el pais una pérdida de mas de US$ 58 millones. A ello deben
agregarse los costos sociales asociados a los cuantiosos dafios materiales en vehiculos y bienes pablicos y
privados.

Al repetir el calculo anterior para los afios 2005 al 2009, se obtienen el siguiente Cuadro.

Cuadro 2-32: Costos Sociales y Victimas de Accidentes Producidos por Alcohol

Lesionados COSTO
Aflo Fallecidos Graves | Menos graves | Leves TOTAL
(US$)

2005 366 919 584 3.127 65.125.867
2006 395 989 598 3.298 64.008.227
2007 344 1.040 680 4.094 63.547.044
2008 378 1.124 757 4.264 69.493.706
2009 313 1.025 610 3.947 58.458.818
TOTAL 1.756 5.097 3.229 18.730 |320.633.661

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de CONASET. US$ de 30/Dic/09

Se concluye gue en los Gltimos cinco afios, los accidentes directamente atribuibles a la ingesta de alcohol,
significaron a Chile pérdidas de mas de US$ 416 millones, ademas de 1.756 muertos y decenas de miles de
lesionados de diversa consideracion®.

No obstante la magnitud de estas pérdidas, es probable que estén subestimadas. Ello se debe a la
metodologia utilizada por Carabineros para establecer la causa basal de un accidente y compilar sus
estadisticas. En primer lugar, cabe mencionar que ellas consideran como “fallecidos” sélo aquellas victimas
en que la muerte se produce dentro de las 24 horas siguientes al siniestro, lo cual tiende a subestimar el
namero de fallecidos y a sobreestimar el nimero de lesionados®.

21 Solo a modo de comparacion, estas pérdidas equivalen al costo de una linea de Metro de 8 Km. de largo.

22 La Organizacién Mundial de la Salud estima que al considerar los fallecidos en los 30 dias posteriores al siniestro, el nimero de
fallecidos totales es un 30% superior al de los fallecidos en las primeras 24 horas. Ver Informe Sobre la Situacién Mundial de la
Seguridad Vial (2009), de la OMS.
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Por otra parte, al considerar las causas basales de un accidente como excluyentes (no complementarias) las
estadisticas de Carabineros podrian estar subestimando la influencia de la presencia de alcohol en los
protagonistas de un accidente de transito. Por ejemplo, si un conductor pierde el control de su vehiculo en
una carretera y atropella a un peatén en estado de ebriedad, no es claro en las estadisticas si el accidente es
atribuido a “pérdida de control del vehiculo” o a “ebriedad del peaton”.

En cualquier caso, los costos sociales y privados asociados a los accidentes de transito causados por el
alcohol son de gran magnitud. Ello sugiere la necesidad de enfatizar las politicas de control de la ingesta de
alcohol en los usuarios de las vias publicas, y de buscar permanentemente medidas de control cada vez mas
eficientes®.

2.7.1.3 Analisis de algunos antecedentes Bibliograficos de Accidentes de Transito y Alcohol

Naturalmente, la preocupacion por la incidencia del consumo de alcohol en la generacion y gravedad de los
accidentes de transito no es nueva, ni solo de nuestro pais. Existen varios estudios internacionales que dan
cuenta de esta preocupacién. La comparacion entre sus resultados sin embargo es compleja, debido a los
diversos criterios metodoldgicos con que se han recogido y procesado los datos pertinentes.

Un estudio realizado en el sector denominado Lima-Centro en Pert en el afio 2003%, establecié que de las
746 muertes producidas en accidentes de transito en ese afo, en 204 casos (27%) habia presencia de alcohol
en las victimas. Entre estos ltimos, el 91,7% de los fallecidos (187 casos) correspondia a varones y solo el
8,3% a mujeres. En 162 casos los fallecidos eran peatones, 22 eran conductores y 13 eran pasajeros, siendo
los 7 casos restantes, indeterminados. El 34% de los peatones y conductores fallecidos presentaron niveles de
alcoholemia entre 1,51 y 2,50 gr./It (considerado estado de ebriedad en Chile). Los meses con mayor nimero
de accidentes fatales fueron Noviembre, Diciembre y Enero, asociados (igual que en Chile) a las fiestas de
fin de afio e inicio de temporada de verano. Los dias de mayor nimero de accidentes fueron los de fin de
semana: Viernes (17%), Sébado (18,15%) y Domingo (22,6%).

En otro estudio realizado en 8 autopistas urbanas de la Ciudad de Buenos Aires durante el mes de Noviembre
de 2009, se establecen algunas similitudes con el anterior. EI nimero de accidentes en las autopistas
durante aquel mes ascendié a 43, y 68 conductores se vieron involucrados. En el 23,8% de los accidentes se
detect6 presencia de alcohol en alguno de los conductores involucrados, aunque en el 83% de los casos, los
grados de alcohol en la sangre eran menores al limite permitido por ley (0,01 a 0,49 gr/lt). En los accidentes
con consumo de alcohol, el 95% de los conductores con alcoholemia positiva eran varones y solo el 5 %
mujeres. Méas del 50% de los conductores involucrados con alcoholemia positiva corresponden al grupo
etareo entre 18 y 25 afios. Otro 15% con alcoholemia positiva, corresponde a conductores entre 26 y 30 afios.

Los accidentes con consumo de alcohol en las autopistas de Buenos Aires se produjeron mayoritariamente
los dias Viernes (22% de los accidentes) Sabado (38%) y Domingo (27%). Asi mismo, el 80% de los

23 Ver, Rizzi, L.l., Cumsille, S., Fresard, F., Gazmuri, P. y Mufioz, J.C. (2010) Cost-effective measures for reducing road
fatalities in the short term. Transport Reviews (Aceptado). Se proponen alli algunas medidas parar reducir los accidentes de transito.
24 Pinto V., R. (2004) Muertes por accidentes de transito relacionadas al alcohol en el Instituto de Medicina Legal Lima-Centro.
Periodo Enero Diciembre 2003.

25 Gob-BA (2010) Consumo de Alcohol y accidentes de transito. Observatorio Direccion General de Politicas Sociales y Adiciones.
Ministerio de Desarrollo Social. Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
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accidentes con presencia de alcohol, se produce entre las 00.00 y 06.00 horas, seguido de lejos por el periodo
entre 18.00 y 24.00 horas.

Los autores del estudio de Buenos Aires concluyen que “el consumo de alcohol se asocia a produccion de
accidentes automovilisticos aun cuando los valores de la sustancia en la sangre se encuentra muy por debajo
de los aceptado por la normativa vigente”. También indican que se desmiente ciertos mitos de la poblacion,
como que “no hay peligro si me mantengo por debajo del limite legal”, pues el deterioro de las funciones
psicomotoras y el mayor riesgo de accidente asociado, empieza en niveles tan bajos como 0,15 a 0,2 gr/It.

Dos o tres conclusiones comunes se pueden extraer de estos analisis hechos en paises vecinos. En primer
lugar la alta incidencia del alcohol en los accidentes de los dias de fin de semana, y en las horas de la
madrugada. Por otra parte la presencia de alcoholemias positivas se da mayoritariamente en varones
involucrados en los accidentes.

En Chile, un porcentaje mayor de los accidentes también se producen en los dias de fin de semana, como
asimismo de fallecidos y lesionados (Cuadro N° 2-33). Respecto al horario de los accidentes, esto se
distribuyen mas o menos homogéneamente a lo largo de todas las horas del dia (ver www.conaset.cl),
aungue con mayor nimero de eventos entre la 18:00 y 24.00 horas y en la madrugada de los Viernes Sabados
y Domingos. Dada la costumbre social de mayor ingesta de alcohol en los dias de fin de semana, es muy
probable que dicha ingesta sea el principal responsable del aumento de fallecidos y lesionados en estos dias.

Cuadro 2-33: Distribucion Diaria de los Accidentes de Transito en Chile. Afio 2009

Lesionados
Dia Siniestros | Fallecidos Menos

Graves graves Leves
Lunes 7.984 158 810 563 5.728
Martes 7.655 174 825 539 5.369
Miércoles 7.803 133 802 575 5.410
Jueves 8.040 215 981 578 6.034
Viernes 8.676 236 1.034 653 6.089
Sabado 8.708 295 1.154 730 6.289
Domingo 7.464 297 1.142 739 6.131
Total 56.330 1.508 6.748 4.377 41.050

Fuente: CONASET

Cabe destacar por altimo, que la importante baja cantidad de accidentes por cada 100.000 habitantes y por
cada 10.00 vehiculos que se ha logrado en los paises de Europa Occidental en la Gltima década se debe en
buena medida al control y prevencién de la ingesta de alcohol en los individuos que conducen vehiculos
motorizados®.

26 Alvarez FJ, Del Rio MC. (2001) Alcohol y accidentes de trafico: ¢Qué prevenir? Trastornos Adictivos. 2001;3(3):172-80
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2.7.1.4  Anaélisis de algunas entrevistas

Con el propdsito de conocer un poco mejor la realidad de como afecta la presencia de alcohol en la
conduccion y los accidentes de transito, se sostendran dos entrevistas gestionadas por CONASET con dos
profesionales de la salud que conocen muy de cerca el tema, debido a su quehacer laboral de los ultimos
afios. A continuacion, se exponen los principales comentarios y conclusiones emitidas por cada uno de los
entrevistados.

Doctor Leonardo Ristori

Ocupacion Actual: Director operativo de SAMU Region Metropolitana, Jefe de Servicio de Urgencia de la
Clinica INDISA.

El Doctor Ristori tiene 36 afios como cirujano de urgencia, y 22 afios de turno, por lo que tiene una vasta
experiencia en atencion de conductores y peatones que han sufrido accidentes de transito bajo de la
influencia del alcohol y estado de ebriedad.

Los principales comentarios realizados por el Doctor Ristori respecto de los accidentes y la presencia de
alcohol, fueron los siguientes:

- La presencia de alcohol facilita la ocurrencia de accidentes de transito, entre los cuales son mas
comunes los choques de vehiculos livianos, atropellos, y caidas de pasajeros desde buses urbanos.

- La cantidad de accidentes de transito varia de manera importante durante la semana, concentrandose
principalmente los sdbados y domingos. También hay estacionalidades dentro del afio, con fuertes
alzas en fechas especiales como fiestas patrias, navidad y afio nuevo entre otras.

- A partir del comentario anterior, establece que para determinar un analisis serio respecto de la
presencia de alcohol en los accidentes de transito, deberia involucrar por lo menos un analisis anual,
que involucrara las estacionalidades del afio, asi como los distintos dias y horas de una semana. De
esta forma se podria orientar la fiscalizacion y educacion durante todo el afio.

- Los servicios de urgencia toman las muestras de sangre para las alcoholemias, y posteriormente el
servicio médico legal (SML) es el encargado de realizar los examenes de grados alcohol en la sangre.
Al SML de la capital, llegan las muestras desde todos los servicios de urgencia de Santiago.

- Hace notar que la realizacion de un examen de alcoholemia o alcotest no es obligacion. En efecto,
cuando una persona involucrada en un accidente de trénsito es llevada por Carabineros hacia algun
servicio de urgencia para tomarse una muestra de sangre, éste puede negarse a realizarse dicho
analisis, estableciendo razones como el miedo a contraer alguna enfermedad por infeccién del
instrumental médico, alergia a las agujas, o simplemente por falta de voluntad. Este hecho queda
registrado, sin embargo no habran pruebas técnicas fidedignas del grado de influencia de alcohol que
tiene el involucrado al momento del accidente de transito. EI Doctor Ristori plantea - a juicio personal
— que se deberia exigir la obligacion del examen de alcoholemia.
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- Es habitual en los servicios de urgencia, cuando un involucrado se niega a que tomen muestra de su
sangre para una alcoholemia, es enviar al servicio médico legal un envase vacio (sin muestra) con una
nota que dice “rechazado”.

- Los casos de rechazos son menores al 10% del total de alcoholemias que se realizan en el servicio de
urgencia de la posta central.

- Notar que los datos los rechazados, asi como toda la informacion relativa a las atenciones de urgencia,
quedan registrados en los formularios D.A.U. (datos de atencién de urgencia).

- Se le plantea al Doctor Ristori que mas adelante se podria hacer un trabajo para investigar las razones
por las cuales los jovenes se alcoholizan.

- Dentro de las poblaciones de mayor riesgo en accidentes de transito con presencia de alcohol, se
distinguen los siguientes grupos con una breve caracterizacion:

Conductores

Hombres

Segmento medio alto

Jovenes de 18 a 30 afios
Viernes y sabado de madrugada

Peatones

Hombres

Segmento medio bajo
Mayores a 40 afios
Hora del crepusculo

- Mientras el alcohol sea méas puro (H,H), mas se emborracha una persona.

- En opinién del Doctor Ristori, no deberia haber diferencias en los grados de alcohol para efectos de
los procedimientos de carabineros, como en Brasil en que el alcotest marca si es 0 no mayor que 0, en
Cuyo caso no esta permitido conducir.

- En términos de riesgos de accidentes de transito, la persona bajo la influencia de alcohol mas peligrosa
es aquella que todavia camina y euforico, no el que ya no se puede el cuerpo y casi no camina.

- Los peatones bajo la influencia del alcohol, que llegan en mayor proporcion a los servicios de urgencia
producto de un accidente de transito, provienen de zonas no aledafias a carreteras urbanas, o bien de
calles suburbanas sin veredas por ejemplo.
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- Los conductores bajo la influencia del alcohol, que llegan en mayor proporcion a los servicios de
urgencia producto de un accidente de trénsito, provienen de discotecas, pub o lugares publicos de
entretencién donde se expende alcohol.

- Una forma de acercarse a los peatones, seria por ejemplo generar un listado de 100 atropellados bajo la
influencia de alcohol, y conversar con ellos.

- El tema del alcohol y sus consecuencias en accidentes de transito, la gente lo mira como un problema
de otros.

- Para disminuir los indices de accidentes bajo la influencia del alcohol, el Doctor Ristori piensa que es
absolutamente necesario aumentar drasticamente las penalidades por infracciones de este tipo.

- El peatdn, no se siente parte de la Ley de Transito.

Entrevista Dr. Alfredo Pemjean

- Ocupacioén actual: Jefe del Departamento de salud mental del Ministerio de Salud; referente del
Ministerio de Salud ante Conaset.

- Experiencia 20 afios.

- Ha participado en diversas publicaciones en congreso, y muchas publicaciones de normas técnicas del
Ministerio.

- El alcohol es el primer problema de salud en Chile, sobre un 12%.
- El impacto es mucho mas alto que el informado (casi el doble de 25%..)

- En muchos paises como EE.UU, Nueva Zelanda. Australia, cuando aumenta el control de alcotest (no
s6lo para sospechosos sino para todos).

- Si alcotest se usa mas, como un instrumento de prevencion que de fiscalizacion (eso implica utilizarlo
de manera mas masiva, transparente y publica, no de forma aleatoria con el fin de aplicar multas por
ejemplo) podria ser mas efectivo. En torno al afio 1985 se aplico esta politica de alcotest mas masivo
como medida de prevencion, lo que implicé una baja de un 50% los accidentes de transito.

- Otro tema son los grados de alcohol, siempre que bajan los grados de alcohol sancionables
judicialmente, también bajan las estadisticas de accidentes de transito.

- En el ambito rural generalmente no hay bermas, por eso los peatones estdn con mayor riesgo que los
que estan en zonas urbanas.

- Los conductores de mayor riesgo son jévenes y mas bebedores.
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- Respecto de los peatones no ve claramente que la gente mayor sea de mayor riesgo.
- Mientras mas toma la gente, mas experto se vuelven en no demostrar inhabilidades.

- Notar que el servicio médico legal no tiene representatividad en todas las ciudades de Chile. Respecto
de las muertes, aparece la muerte por alcolemia, si es positiva y la razon.

- En regiones cualquier médico reconoce causa de defuncion, y eso implica que no todos los médicos
colocan como causa de muerte un accidente de transito o alcohol (en vez de traumatismo por ejemplo).

- El SML tiene registro de todas las estadisticas.
- El identificador de los registros de SML es el N° de parte o de causa.

- Para reducir el ndmero de accidentes, el Dr. recomienda aumentar la actividad de fiscalizacion,
obligacion de hacer cursos de rehabilitacion para reincidentes, aumentar las penas para responsables
de accidentes de transito con presencia de alcohol, etc. Todas estas recomendaciones y planes de
accion, son expuestos en el documento recién publicado “Estrategia nacional sobre alcohol, una
estrategia bicentenario”, del cual el Dr. es uno de los autores.

- Partiendo de la premisa que tomar y conducir aumenta el riesgo de los accidentes de transito, siempre
constituye un riesgo, la forma en que el Dr. recomienda incluir la presencia de alcohol en el
INSETRA, es la siguiente:

Realizar alcotest a conductores con el apoyo de Carabineros en una proporcion, por ejemplo uno de
cada 5. Para esto, se debe hacer un disefio muestral representativo pero focalizado de la ciudad, que
incorpore lugares en distintas zonas y horarios. Un subconjunto de estos puntos podria estar asociado a
los sitios con mas accidentes, y otro grupo focalizado en zonas de restaurantes por ejemplo para hacer
el experimento después de la hora de almuerzo, asi como centros de pub y entrenamientos nocturnos
durante la noche.

Respecto de los peatones, se podrian seleccionar los puntos con mayor cantidad de atropellamientos, y
ahi aplicar con el apoyo de Carabineros alcotest a transedntes.

- En trabajo a nivel nacional impulsado el afio 2008 por el Ministerio de Salud, se solicitd a Carabineros
que entregara un resumen de los alcotest realizados, dos veces al afio. Estos informes tuvieron
diversos problemas, desde no enviar los resimenes por parte de algunas localidades, hasta
complicaciones en la interpretacion de los resultados por parte del Ministerio. Este ejemplo, refuerza
la idea del Dr. que no se debe solicitar informacion a Carabineros de manera periddica como parte de
la metodologia a aplicar en el INSETRA, sino que apoyo de manera puntual y especifica durante el
desarrollo de las aplicaciones en cada ciudad.

- Un estudio realizado en EE.UU vy citado por el Dr. consistié en pedir la opinion a Carabineros en la
ruta respecto del estado (en términos de presencia de alcohol) de una muestra de conductores, a los
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cuales posteriormente se les aplicaron alcotest. El resultado de este ejercicio, fue que en méas del 50%
de los casos registrados con presencia de alcohol importante en el alcotest, no habian sido detectados
por el método de la inspeccion por parte de Carabineros. Esta experiencia, apoya la idea que detectar
la presencia de alcohol sin un instrumento objetivo como un alcotest, puede resultar muy subjetivo y
con una tasa muy alta de error.

2.7.1.5 Discusién de algunas propuestas de incorporacion de la variable presencia de alcohol en INSETRA

En base a todo el andlisis de los acapites anteriores, se discutieron diversas propuestas de medicion de la
variable “presencia de alcohol” para ser incorporadas al INSETRA.

A continuacién se exponen algunos elementos de discusion, y propuestas de medicién desarrolladas.

Un primer punto a aclarar, es la limitacion que existe en la Base de Accidentes de Carabineros para
extraer datos y generar indicadores asociados a la presencia de alcohol.

En efecto, tal como se comento anteriormente, el tratamiento de la variable “alcohol” para explicar un
accidente de transito es excluyente con otros motivos. En este sentido, entre las causas posibles de un

9 9

accidente se definen por ejemplo “no respetar derecho de paso a vehiculo”, ”conduccion sin mantener

LR INT G

distancia razonable ni prudente”, “viraje indebido”, “falla mecanica de freno”, “velocidad exceso en
zona restringida”, “peaton cruza en forma sorpresiva o descuidada”, “imprudencia del pasajero”, etc.
Dentro de estas razones, existen alunas que tienen relacion con la presencia de alcohol en conductores,

peatones o pasajeros.

- “conduccion bajo la influencia del alcohol” y “conduccion en estado de ebriedad” atribuibles al
conductor

- “peaton en estado de ebriedad” asociada al peaton

- “pasajero en estado de ebriedad” relacionada con un pasajero

Luego, queda a criterio del carabinero que toma el procedimiento sefialar la causal de un accidente de
transito cuando hay presencia de alcohol. Por ejemplo, en un siniestro de transito debido a un viraje
indebido realizado por un conductor bajo los efectos del alcohol, se puede indicar como motivo del
accidente un “viraje indebido” o “conduccion bajo la influencia del alcohol”. Por esta razon, la
medicion del efecto del alcohol en los siniestros de transito, se encuentra sub estimada a partir de estas
bases de datos. Se recomienda establecer la presencia del alcohol en los conductores o peatones, en un
campo distinto al de las causas, para poder dimensionar correctamente el efecto de éste.

Por lo tanto, a partir de las Bases de Accidentes de Carabineros (y entregadas por CONASET al
Consultor para el calculo de los indicadores de la dimension resultado del INSETRA), no es posible
estimar correctamente el efecto o importancia que tiene la presencia de alcohol en los accidentes de
transito.

Una forma alternativa de aproximarse a estimar el efecto de la presencia de alcohol es determinar la
proporcion de alcoholemias positivas en accidentes que resulten con heridos o dafios en la
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infraestructura publica, ya que en estos casos (a los que asiste Carabineros) por ley se debe realizar la
prueba de alcohol en la sangre por parte de los conductores o peatones involucrados. Este indicador
aunque sélo aborda un subconjunto del total de siniestros, podria calcularse de manera bastante
objetiva. Los antecedentes podrian ser recolectados en el Servicio Médico Legal. Los indicadores
propuestos para incorporar en el INSETRA podrian ser:

a. N° de Siniestros con alcoholemia positiva / N° total de Siniestros
b. Lesionados en siniestros con alcoholemia positiva / Cantidad total de Lesionados
c. Fallecidos en siniestros con alcoholemia positiva / Cantidad total de Fallecidos

Notar que de acuerdo a la entrevista al Doctor Ristori, ain cuando el involucrado rechace realizarse la
alcoholemia, este hecho (donde se presume un resultado positivo del examen) queda registrado y
notificado al servicio médico legal.

Otro set de indicadores que se podrian calcular, que no miden directamente los resultados de la
presencia del alcohol en los accidentes de transito, pero que podrian acercarnos a estimar el riesgo
potencial, es por medio de la oferta disponible de alcohol en una localidad. Esto podria estimarse
mediante los siguientes indices:

d. Area de establecimientos de restaurantes, bares, pub y discoteca / Area Total de la ciudad
e. N° Patentes comerciales de alcohol emitidas / N° habitantes

En el caso del primer indicador, se deberia afinar la forma de estimar las superficies involucradas.

Respecto de opciones de levantar informacion “in situ”, queda meridianamente claro que generar
mediciones representativas de una ciudad, excede el alcance, los recursos y tiempos involucrados en
estudios tipicos de INSETRA, por lo cual deberia ser focalizado (de manera similar a las mediciones
de exceso de velocidad que se realizaron en la presente aplicacion INSETRA en Arica y Talca, y las
desarrolladas en Copiapd y Valdivia). Esto es debido a que los excesos en la ingesta de alcohol por
parte de conductores o peatones, tiende a generarse basicamente en horarios nocturnos y en
determinadas zonas de una ciudad, por lo que no puede medirse aleatoriamente en cualquier momento
del dia y lugar, y suponer que el comportamiento se puede simplemente extrapolar a otras zonas de la
ciudad u otras horas.

Por otra parte, parece logico que este tipo de mediciones se focalicen, ya que no se observa la utilidad
real de estimar presencia de alcohol en automovilistas en zonas extensas o tramos horarios donde las
probabilidades de resultar positivos estos registros son escasas.

Esta vision respecto de mediciones focalizadas, también tiene eco en la opinion del Doctor Ristori, el
que estima que para realizar un muestreo representativo de una ciudad debe llevarse a cabo un estudio
que aborde todo un afio por lo menos, incluyendo las diferentes estacionalidades en meses, semanas,
dias y horarios del fendmeno de la ingesta de alcohol durante un afio.

Suponiendo mediciones del tipo focalizadas, se comentan algunas opciones identificadas, las cuales se
discuten en cada caso.
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Una alternativa de medicion in situ, consiste en encargar a un grupo de medidores que estimen
por inspeccion visual el estado alcohdlico de los conductores que llegan a los estacionamientos
aledarios a las zonas de pub, restaurantes o discotecas en una ciudad, lo cual podria apoyarse
ademas con la realizacion de un par de preguntas a cada conductor medido (con el fin de
detectar coordinacion motriz y capacidad de lenguaje). Lo anterior, podria ser complementado
con inspecciones visuales del comportamiento de los peatones en la vialidad dentro del sector
de esparcimiento antes comentado.

Discusion

El problema de esta opcion de experimento, es su elevado grado de subjetividad al momento
gue los medidores determinen presencia o no de alcohol en un conductor o peaton por simple
observacion. Seguramente los casos mas extremos (en que existen bamboleos del cuerpo,
caidas, gritos o conversaciones en muy alto volumen, por ejemplo) serian detectados, pero la
mayoria de los casos intermedios no serian registrados, lo que afecta la validez de la prueba.

Otra posibilidad es aplicar los instrumentos de conductores y peatones en la noche cerca de los
pub, y comparar los resultados con la aplicacion diurna de estos mismos instrumentos para
comprobar la existencia de variaciones significativas.

Discusion

Este tipo de experimento entregaria eventualmente comportamientos mas inseguros en los
conductores y peatones medidos en la noche, por ejemplo menor tasa de uso del cinturén de
seguridad, menos sefializacion al momento de virar, mas cruces en lugares indebidos por parte
de peatones, etc. No obstante, la suposicion que este comportamiento sea exclusivamente
producto del alcohol (que se asumiria presente) no es real, lo que puede generar correlaciones
espurias. La limitacion mas importante de esta opcion es que la presencia del factor alcohol
seria atribuida tedricamente y no estaria sustentada en la comprobacion empirica de la variable.

Una tercera opcion es aplicar encuestas de preferencias declaradas, respecto de los habitos de
consumo de alcohol en la noche de las personas, cuando son conductores o peatones.

Discusion

Este experimento cuenta con todos los problemas de una encuesta de preferencia declarada,
dentro de los cuales esta el sesgo por “deseabilidad social”, el cual estaria motivado por la
generalizada percepcion social negativa sobre la conducta de conducir o transitar bajo los
efectos del alcohol.

Por este motivo, se estima que los resultados de una medicién de este tipo subestimaria de
manera importante la presencia real de alcohol en los conductores, y también en los peatones.
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iv. Una cuarta alternativa es aplicar alcotest a una muestra de conductores, determinando el
porcentaje de conductores bajo la influencia del alcohol.

Discusion

Para determinar los factores de expansion, es necesario complementar este experimento con
mediciones de flujo vehicular. La ejecucion de esta opcion, requiere forzosamente el apoyo de
Carabineros para detener los automoviles y que los conductores se sometan al alcotest.

Se conversd sobre una campafia anterior del Automdvil Club de Chile de pruebas de alcotest
voluntarias en recintos nocturnos, las cuales tuvieron buenos resultados como campafas de
difusién. Sin embargo, el tipo de muestreo no probabilistico aplicado (personas voluntarias)
representa un sesgo importante a la hora de obtener resultados estadisticamente representativos
respecto de la influencia de alcohol en la poblacion de conductores.

Por lo tanto, el experimento a proponer seria ubicarse en algunas arterias importantes de la
ciudad (con criterio a definir), y mediante un procedimiento liderado por Carabineros realizar
un control vehicular con el proposito de obtener una muestra y someter a los conductores a
pruebas de alcotest. Esta prueba se deberia coordinar y hacer coincidir con el periodo de terreno
gue tendria la aplicacion INSETRA en desarrollo.

2.7.1.6  Conclusiones

En base a las distintas propuestas generadas y discutidas en el presente capitulo, se puede decir que hay un
set de indicadores que podrian ser incorporados en futuras aplicaciones del INSETRA, ya sea para
determinar directamente la presencia de alcohol en conductores y peatones, o bien para estimar el potencial
riesgo de su presencia en una ciudad. Respecto de mediciones “in situ”, el Consultor estima que no es
posible realizar mediciones representativas en una ciudad, sino sélo incorporar un levantamiento focalizado,
el que tendra un alcance limitado con un error ilimitado (al desconocer el Universo de medicion en cada
caso).

Respecto de la ubicacion dentro de la estructura del INSETRA, en que podrian ubicarse los nuevos
indicadores y mediciones in situ definidas en el presente capitulo, se proponen las siguientes dos opciones:

Opcidn A

Incorporar los siguientes indicadores en la dimension resultado, en una nueva componente denominada
“presencia de alcohol”:

a. N° de Siniestros con alcoholemia positiva / N° total de Siniestros
b. Lesionados en siniestros con alcoholemia positiva / Cantidad total de Lesionados
C. Fallecidos en siniestros con alcoholemia positiva / Cantidad total de Fallecidos
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Incorporar los siguientes indicadores en la dimension sustento, en una nueva componente que podria
denominarse “riesgo potencial de alcohol en conductores y peatones”

d. Area de establecimientos de restaurantes, bares, pub y discotecas / Area Total de la ciudad
e. N° Patentes comerciales de alcohol emitidas / N° habitantes

En el caso de incorporar la aplicacion de alcotest a conductores - la Gnica opcion de medicion in situ que no
nos parece sesgada -, se podria incorporar en la dimension sustento de manera similar al formulario de
velocidad (dentro de la nota de los conductores).

Opci6n B

Incorporar los siguientes indicadores en la dimension sustento, en una nueva componente denominada
“presencia de alcohol en conductores y peatones”:

N° de Siniestros con alcoholemia positiva / N° total de Siniestros

Lesionados en siniestros con alcoholemia positiva / Cantidad total de Lesionados
Fallecidos en siniestros con alcoholemia positiva / Cantidad total de Fallecidos

Area de establecimientos de restaurantes, bares, pub y discotecas / Area Total de la ciudad
N° Patentes comerciales de alcohol emitidas / N° habitantes

® o0 oo

En el caso de incorporar la aplicacion de alcotest a conductores - la Unica opcidn de medicidn in situ que no
nos parece sesgada -, se podria incorporar en la dimension sustento de manera similar al formulario de
velocidad (dentro de la nota de los conductores).

2.7.2 Recomendaciones para el tratamiento de la gestion institucional

Al observar el conjunto de autoridades que el INSETRA incorpora como fuentes de informacion se constata
la heterogeneidad del grupo en relacion a su cercania y experticia sobre el tema de seguridad de trénsito.
Esto amerita una revision que abarca diversos aspectos técnicos en la perspectiva de optimizar el andlisis de
los datos y mejorar la fiabilidad del instrumento, los que a continuacién se sefialan.

En la aplicacion de los instrumentos tanto el entrevistador como el analista pueden constatar la disparidad de
la calidad de los respondentes con respecto a su condicién de autoridad. Esta situacion queda en evidencia al
comparar los contenidos de las respuestas entregadas, los que configuran dos grandes grupos de
entrevistados; uno cuyas apreciaciones estdn respaldadas por experiencia y conocimiento del tema de
seguridad de transito y el otro por aquellos informantes cuyo nivel de conocimiento y pertinencia sobre el
tema son menores y tangenciales.

La verificacién de esta realidad en la practica lleva a reflexionar acerca de la posibilidad de disponer de un
mecanismo de ponderacion para salvaguardar las evaluaciones que provienen de quienes efectivamente por
su posicién actual o su experiencia anterior se constituyen en propiedad en jueces o expertos en la tematica,
con respecto a aquellos que evaltan recurriendo a un conocimiento superficial o participacion periférica en
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la materia a la cual compete el estudio global del INSETRA. Al considerar homélogos ambos grupos de
respondentes se subestima la pertinencia de las respuestas del primero y se sobreestima las del segundo.

Lo anterior provoca una merma en la calidad del indicador final. Un buen indicador debe considerar la
variabilidad en la calidad de quienes responden y de este modo contribuir con informacion que ofrezca
niveles mayores de refinamiento. Actualmente la aplicacion pareja del cuestionario a todo tipo de
entrevistado esconde matices que son relevantes para los objetivos de la investigacion.

Por lo anterior la sugerencia que emerge dice relacion con la diferenciacion de actores, la ponderacién de sus
respuestas y la eventual aplicacion de instrumentos distintos, aspectos que se desarrollan a continuacion.

i. Jerarquizacion de actores

Los informantes pueden ser divididos en dos grandes grupos, segun su experticia y cercania con el tema de la
seguridad de transito.

Un primer grupo podria estar constituido por aquellos actores que por su actividad profesional estan
convocados a asumir roles de importancia en lo relacionado a seguridad de transito. Este grupo debe
representar a los informantes cuyas apreciaciones y evaluaciones estan sustentadas por la experticia y/o el
rol politico que le cabe en la gestion de la seguridad de transito. Sus principales exponentes serian:

- Grupo primario:

e Seremi de Transportes
e Seremi de Salud

e Municipalidad (*)

e Carabineros

(*) Para el caso especifico de la municipalidad se sugiere aplicar el mismo instrumento a dos informantes, a
saber, 1) Alcalde y 2) Director de Transito. Esto permitiria ampliar la evaluacion, desde la mirada politica de
la méaxima autoridad municipal hasta la perspectiva del responsable de la gestion de transito. Se sugiere
promediar ambas evaluaciones generando un solo coeficiente con el propdésito de equilibrar los puntajes
obtenidos en cada caso.

Un segundo grupo podria estar compuesto por aquellos informantes que si bien sus fortalezas no estan en la
experticia sobre la tematica, son quienes desde una posicion menos contingente ofrecen una perspectiva
complementaria a las evaluaciones del primer grupo, estos son:

- Grupo complementario:

e Fiscalia

e Seremi de Justicia
e Universidades

e Bomberos
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e Seremi de Educacion

e Seremi de Obras Publicas

e Seremi de Vivienda y Urbanismo

e Seremi de Planificacion y Cooperacion

Para el caso de los funcionarios, se sugiere mantener el mismo instrumento que ha venido siendo aplicado en
las mediciones anteriores del INSETRA, no visualizandose la necesidad de utilizar cuestionarios distintos
entre las diversas instituciones.

ii. Instrumentacion

Dadas las caracteristicas disimiles de ambos grupos de informantes, se sugiere aplicar dos cuestionarios. Para
el grupo primario el instrumento debe estar disefiado en dimensiones que releven el atributo global de
accion, es decir, que reflejen realizaciones y conductas especificas direccionadas a la seguridad de transito.

El instrumento aplicado al grupo complementario debe estar orientado a recabar informacion estructurada en
torno a las dimensiones de colaboracion, predisposicion y sensibilizacion.

Por las razones expuestas mas arriba, la distinta ponderacion de las evaluaciones de ambos grupos toma
sentido y es una decision que va en la ldgica de fortalecer el alcance de los resultados del indicador. Una
opcidn que se propone es fijar una proporcién que corrija la subestimacion de las autoridades con mayor
experiencia y conocimiento, pero que a la vez no limite en exceso las evaluaciones del grupo de informantes
con menor experticia. En este caso los pesos propuestos son 70% para calificaciones del grupo primario y
30% para las del grupo complementario.

ili. Disefo interno

Para el caso de los instrumentos a aplicar en ambos grupos se sugiere abandonar la ponderacién plana de los
items de los cuestionarios y, por el contrario, otorgarles una ponderacién diferenciada segun la relevancia
tematica de la dimensidn. Esto permite aumentar el refinamiento del analisis de los datos y en consecuencia
incrementar la calidad de los resultados.
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3. DISENO MUESTRAL
3.1 Introduccion

Poblacion, como sentido estadistico, es un conjunto de unidades sobre las que se pretende obtener cierta
informacién. Esas unidades pueden ser individuales (como por ejemplo, vehiculos de Arica, personas
menores a 21 afios, etc.), compuestas (como por ejemplo, organismos estatales, clubes deportivos, etc.), o
simplemente una serie de objetos (como por ejemplo, editoriales de un periddico, articulos, etc.).

Este concepto de poblacion requiere de una correcta delimitacion de los datos que lo componen, de manera
gue se pueda definir sin problemas si un dato corresponde o no a dicha poblacion. Ademas, necesita que esté
constituida por unidades de la misma naturaleza, esto para no obtener conclusiones bajo datos que no tienen
relacion.

Debido a la complejidad de la obtencién y clasificacion en el andlisis de los datos, asi como el costo
involucrado, es casi imposible que el estudio abarque todas las unidades, salvo que la poblacion sea muy
pequefia, cosa que generalmente no ocurre en estudios de esta envergadura.

En esos casos se toma una parte representativa de la poblacion, llamada muestra, que debe representar de la
forma mas exacta posible las caracteristicas de la poblacion. Luego, una muestra es un subconjunto de datos
representativos de la poblacién que permite obtener un andlisis certero de la poblacién, con un volumen
considerablemente menor de datos.

Lo ideal en la busqueda de datos es obtener la poblacién con todas sus unidades, pero normalmente ese
registro no existe, pues hay poblaciones que no estan censadas o que quedaron fuera del muestreo. Muchas
veces suelen utilizarse bases ya formadas como los censos de poblacion o los padrones municipales, etcétera.
Las unidades de muestreo son los elementos que constituyen la base 0 marco de la muestra. Estas unidades
pueden ser individuales o colectivas.

3.2 Universo del estudio

Como se ha visto, el INSETRA es un indice que busca hacer un diagndstico del estado de la seguridad de
transito en una ciudad o pueblo. Para cumplir este objetivo es necesario desarrollar variados tipos de analisis
en diversos &mbitos que inciden en el quehacer de la seguridad de trénsito. Estos andlisis son elaborados
mediante informacién recopilada, ya sea entregada por otros organismos (por ejemplo Carabineros de Chile)
0 por levantamiento de datos realizados por el consultor.

El siguiente cuadro muestra la (las) fuente(s) de informacion relevante para cada indicador que finalmente
compone la nota de la componente a la que pertenece.
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Cuadro 3-1: Fuentes de Informacion Utilizadas

Dimension Componente Indicadores LIS ., Principales C
Informacion
Maanitud Nota por N° siniestros / 10.000 Veh - INE
g Nota por N° siniestros / 100.000 Hab - Base de accidentes de transito?’
RESULTADOS Nota por N° lesionados / 10.000 Veh - INE
Consecuencias Nota por N° lesionados / 100.000 Hab - Base de accidentes de
Nota por N° fallecidos / 10.000 Hab transito
Nota por N° fallecidos / 100.000 Hab
-INE

-Base de aprobaciones entregada por|
Plantas de Revision Técnica

Nota por % aprobacion revisiones técnicas . .
P P -Listado de modelos de vehiculos

Riesgo ) .
A L . mas vendidos entregados por|
\Vehicular Nota por % equipamiento seguridad ANAC
vehiculos méas vendidos L .
-Equipamiento de seguridad de
modelos entregado por diversas
SUSTENTO automotoras
Riesgo Vial Nota final de catastro de vias -Levantamiento Propio
Riesdo Nota final de encuestas visuales de - Levantamiento Propio
. g_ comportamiento conductor, pasajero,
Individual L
ciclista y peatones
Riesgo Nota entrevistas organismos locales
Institucional Nota encuestas organismos locales -Levantamiento Propio

Fuente: Elaboracion Propia

Luego, para aplicar el INSETRA en las ciudades de Arica y Talca es necesario levantar informacion en
terreno respecto de los componentes riesgo de vias, riesgo de comportamiento individual y riesgo
institucional. Para estos levantamientos se requiere definir una muestra, ya que un censo o catastro total de
cada uno de estos aspectos es impracticable por lo basto de la informacién que contiene estas ciudades.

Por lo tanto, el Universo constituido para las ciudades de Arica y Talca, estd conformado por los siguientes
marcos de muestra para efectos del presente estudio:

i. Las vias de cada ciudad.
ii. Los actores en la vialidad de cada localidad estos son: peatones, ciclistas, pasajeros y conductores
iii.  Las instituciones publicas que tienen injerencia en el tema de la seguridad de transito en cada ciudad.

27 Carabineros de Chile registra y confecciona la base de datos de siniestros de transito, una vez validada dicha informacién es
proporcionada a CONASET. Cuando mas delante en el informe se cite “base de accidentes de transito” nos referimos a la misma
base.
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Un caso especial lo constituye la medicién de velocidad. En efecto, aun cuando el comportamiento en este
aspecto (velocidad y exceso de la misma) es una conducta que se evalla dentro del dmbito de los
conductores, se realizardn mediciones especificas de velocidad en otros puntos a seleccionar especialmente
para este fin.

3.3 Unidades de muestreo

3.3.1 Vias

Al igual que las anteriores aplicaciones de INSETRA — en las ciudades de Copiapd, Valdivia, La
Serena/Coquimbo, Concepcion, Temuco y la provincia de San Antonio -, se mantuvo el criterio de tomar
como unidad de informacion un tramo de via mas una de las intersecciones de sus extremos (a denominar

“Tramos”). Sobre cada una de las unidades de informacion seleccionadas, se aplicé un formulario de vias en
terreno.

Con esta unidad de muestreo, se busca medir el grado de incorporacion y estado de las caracteristicas viales
que disminuyan el riesgo de ocurrencia de siniestros o sus consecuencias.

Para la correcta ubicacion de estas unidades de muestreo, se us6 como marco espacial de ubicacién de estos
“Tramos” la Red Vial Basica (RVB) de cada ciudad, ya que en esta malla se encuentra la mayor y mas
importante cantidad de flujos vehiculares y peatonales, asi como los sectores con mas riesgo de ocurrencia
de accidentes de transito.

3.3.2 Actores en lavialidad

Para este caso, el comportamiento de cada uno de los actores en la vialidad fue capturado por encuestadores
ubicados en determinados puntos de control (esquinas) de cada localidad, propuestos por el consultor.

En relacion a los peatones la unidad de muestreo sera individual, es decir, estara constituida por cada peatén.
Respecto de los ciclistas la unidad de muestreo sera individual, es decir, estara constituida por cada ciclista.

En el caso de los conductores la unidad de muestreo sera individual, es decir, estara constituida por cada
conductor.

En relacion a los pasajeros, la unidad de muestreo sera de uno 0 mas pasajeros. Esto ya que las preguntas de
la encuesta apuntan a todos los pasajeros que abordan un vehiculo determinado por el encuestador®.

Respecto de las mediciones de velocidad, la unidad de muestreo serd individual, es decir, cada vehiculo al
que se mida la velocidad.

28 Debido a este método de encuestas visuales, aun cuando la unidad de muestreo es cada pasajero, la
cuota de muestra fijada para pasajeros constituird una cota minima — ya que en cada encuesta se aborda
en general mas de un pasajero
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Respecto del marco espacial, para ubicar los distintos puntos de control se utilizard el mismo criterio de la
Red Vial Bésica.

3.3.3 Instituciones publicas

El diagndstico de las instituciones puablicas se levantara usando dos instrumentos, una entrevista a un
directivo de cada una de las instituciones puablicas relevantes de la ciudad, y una encuesta dirigida a los
funcionarios de cada institucion pablica mencionada.

El grupo objetivo para la recoleccion de informacion contemplara a las instituciones que tienen alguna
injerencia en el objeto de este estudio, que es la seguridad de transito. En este sentido por cada una de estas
instituciones se tendra una entrevista realizada al encargado de cada institucion.

Respecto de las encuestas a funcionarios, la unidad de muestreo sera la opinion de cada trabajador de las
instituciones definidas en el grupo objetivo.

34 Tamario muestral

Se definié una muestra para cada uno de los tres componentes identificados en los acapites anteriores, este
tamafio muestral a determinar depende intrinsecamente del grado de varianza que tengan las variables a
estimar, del nivel de confianza o precision deseada y del tamafio del universo (el N) cuando éste no es muy
grande.

Para este estudio se utiliz6 como criterio trabajar a un 95% de nivel de confianza (se trabaja con el 95% de la
parte central de la curva de distribucion), y niveles de precision iguales o mejores al 5%, e iguales o mejores
al 8% para el caso de la muestra de vias, esto por la poca longitud de las redes viales basicas en Arica y
Talca.

3.4.1 Muestras de vias

Para la aplicacion del formulario de vias, las unidades muestrales estan constituidas por los “Tramos”,
definidos como un tramo de via mas uno de sus cruces aledafios, tal y como se menciona en acapites
anteriores al presente capitulo, y el marco de muestra es la Red Vial Basica (RVB) de cada ciudad.

Para determinar la cantidad de Tramos necesarios a catastrar para cumplir las condiciones de confiabilidad
estadisticas antes sefialadas, se aplicé un muestreo del tipo “aleatorio simple”, Esta metodologia tiene la
siguiente definicion:

Muestreo aleatorio simple: Es aquel en que cada elemento de la poblacion tiene la misma probabilidad de ser
seleccionado para integrar la muestra.

Considerando que un Tramo en promedio mide 130 metros en promedio, el Universo de Tramos en cada
ciudad viene dado por la division de los kildmetros de Red Vial Bésica y 0,13 Km. Luego se aplica la
férmula de M.A.S, que se muestra a continuacion:
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N Z;-p-(1-p)
ez+(Z§-p-(1— p))_ez
N

donde:

n: nimero de Tramos a muestrear,

Z,. parametro relacionado con la confiabilidad buscada,
p: proporcién estimada.

e: nivel de precision buscado.

Esta férmula incorpora el hecho de que el tamafio de la poblacién (o Universo) es finito y conocido, por lo
gue el muestreo aleatorio simple resulta aplicable al estudio en términos de que se logra realizar un andlisis
de alta precision.

El tamafio que tendra la muestra es “n”; Z, es un valor asociado al nivel de confiabilidad exigido a la
muestra. En este caso ese nivel exigido sera del 95% (de este modo, Z, = 1,96).

El factor “p” una probabilidad asociada a la proporcion de la muestra que se estima debe muestrearse. Como
este valor no es conocido, tomaremos el valor de “p” que maximice “n”. Asi, se obtiene que p = 0,5 y
analogamente (1-p) = 0,5.

El parametro que indica la precision que tendra la muestra es “e”, y el valor utilizado fue de un 8% para este
Caso.

N corresponde al tamafio de la poblacién (o marco de muestra). En este caso, esta poblacion corresponde a
las unidades viales o “Tramos”, que estan asociadas a la aplicacion de un formulario de vias, que incluye un
cruce y un tramo aledafio.

Para el caso de Arica, la extension de la red vial basica es de 100,45 Km. Luego considerando 132,7 mts
como la extension promedio de un Tramo (la cual se calculé tomando el promedio simple de 10 tramos
escogidos al azar), se obtiene para dicha ciudad 757 “Tramos” totales, este nimero es la poblacién sobre la
cual, usando la formula anterior, se obtiene el tamafio de la muestra que en este caso es de 125 Tramos.

Para el caso de Talca, la extension de la red vial basica es de 55,35 Km. Luego considerando la extension
promedio de un Tramo igual a 115,83 mts (obtenida de la misma forma descrita en el parrafo anterior), se
obtiene para esta ciudad 478 Tramos totales. Aplicando la misma férmula antes mencionada, en Talca se
obtienen 114 Tramos como muestra requerida para aplicar el formulario de vias.
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3.4.2 Muestras de comportamiento individual

Para las encuestas visuales, medidas con observaciones en terreno del comportamiento individual, se adopt6
el criterio utilizado en la anterior aplicacion del INSETRA (en las ciudades de Copiapd, Valdivia, La Serena-
Coquimbo, Concepcion, Temuco y la provincia de San Antonio), esto es, aplicando estas mediciones al
menos en 30 puntos de cada localidad — dentro de la Red Vial Bésica -, en los periodos definidos como
relevantes, de manera de captar la variabilidad que puede encontrarse en diversas zonas de cada ciudad.
Metodologia en la cual el consultor esta de acuerdo ya que esta cifra (30) es la cifra minima para aplicar la
teoria de los grandes nimeros, y por otra parte en base a los tamafios de las ciudades involucradas asi como
la cantidad de zonas que define SECTRA en ciudades de este tipo es posible obtener una muestra que
represente satisfactoriamente la unidad a medir “cruces” en cada ciudad.

Con esta cantidad se cubren sin dificultad las cantidades minimas de acuerdo a los criterios de confiabilidad
y maxima varianza en las muestras; este criterio al 95% de confiabilidad y 5% de precision implicaria
considerar aproximadamente 400 encuestas a cada tipo de individuos (conductores, peatones, pasajeros,
ciclistas).

Sin embargo, las muestras totales finalmente acordadas con la Contraparte Técnica fueron las siguientes:

e N° Encuestas Minimas Peatones: 1.500
e N° Encuestas Minimas Ciclistas: 400

e N° Encuestas Minimas Pasajeros: 1.500
e N° Encuestas Minimas Conductores: 1.500

Tal como se observa, los nimeros de encuestas minimas exceden suficientemente el limite estimado para
obtener una precision del 5%. Pero como quedd demostrado en aplicaciones anteriores de INSETRA, aunque
las muestras totales sean superiores a 1.200 para los Conductores en cada ciudad, si la eleccién del tipo de
vehiculo a encuestar visualmente es realizada absolutamente al azar, existirdn medios de transporte que
debido a su baja participacién modal obtendran muestras muy bajas que no tienen ninguna representatividad.
Este fue el caso de las motos y bicimotos, y ocurrié a veces en la categoria de buses y minibuses. La misma
situacion ocurrié con las muestras de pasajeros en los modos recién mencionados.

35 Seleccién de vias en la ciudad de Arica

Como ya fue comentado en la metodologia, la seleccion de Tramos se hace partir del conjunto de calles que
conforman la Red Vial Bésica, mediante la superposicion de criterios como representar todas las zonas de
ciudad, considerar en mayor medida calles extensas de la localidad, incorporar zonas o puntos negros que
impliquen riesgos de accidentes o donde se generen siniestros con frecuencia, arterias con flujos vehiculares
0 peatonales importantes, y calles que conecten sectores con gran generacion o atraccion de viajes. Los
antecedentes de la ciudad de Arica, provienen de estudios realizados por SECTRA.

Antes de mostrar en detalle la metodologia aplicada para seleccionar los “Tramos” que componen la
muestra, se presentan algunos antecedentes de base importantes para realizar dicha seleccion.
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3.5.1 Caracterizacion general de la ciudad de Arica
Zonificacion
En la ciudad de Arica, SECTRA definid 12 zonas geograficas, de acuerdo a la Figura XX.

Las zonas de analisis definidas por SECTRA, en el estudio de andlisis de planes estratégicos de desarrollo
urbano para esta ciudad son:

. Extremo Norte

. Norte

. Industrial

. Nor - Oriente

. Puerto

. Shopping

. Perimetro Centro
. Sur - Oriente

. Sur

. Costa Sur

. Externas (Fuera del analisis por no ser zonas representativas para el estudio).
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Figura 3-1: Zonas Geograficas de la Ciudad de Arica

Fuente: SECTRA
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En esta zonificacion se distinguen zonas de la ciudad orientadas mayoritariamente a rubros de comercio,
industriales, de exportacién y residenciales, los cuales se distribuyen de manera espaciada e interconectada
por las principales avenidas de la ciudad. Los principales servicios de Arica se ubican cercanos a zonas
centricas, junto con universidades e instituciones de gobierno regional, lo que aumenta el flujo peatonal y
vehicular hacia estas zonas (Puerto, Shopping, Perimetro Centro, y Oriente). Los sectores residenciales se
ubican principalmente entre las zonas antes mencionadas y las més periféricas como las zonas sur — oriente,
nor — oriente, sur y norte.

Como se puede observar, la zona Extremo Norte queda limitada por las siguientes calles: Libertador José de
San Martin, Las Dunas, Av. Antartica, Santiago Arata Gandolfo y Libertador Bernardo O’Higgins.

La zona norte se ubica dentro de los siguientes limites: Av. Santiago Arata Gandolfo, Av. Capitan Avalos,
Av. Argentina, Av. Consistorial e Av. Ingeniero Raul Pey.

La zona Industrial queda delimitada por las calles Antartica, Renato Rocca, Santa Maria, Diego Portales,
Luis Beretta y Consistorial.

La zona Nor - Oriente es cerrada por las calles Renato Rocca, Capitan Avalos, Diego Portales y Santa Maria.

La zona Shopping Comienza en el Limite norte con la zona Industrial, especificamente en la calle Diego
Portales, siguiendo con Santa Maria, Independencia, General Velasquez, Chacabuco y Av. Chile.

La zona Perimetro Centro se encuentra entre las calles Independencia, Santa Maria, José Victorino Lastarria,
Patricio Lynch, 21 de Mayo, Maximo Lira, Chacabuco y General Velasquez.

La zona Puerto se Inicia en la calle Consistorial hacia el sur quedando limitada al oriente por la Av Chile en
la mayoria de su tramo.

La zona Oriente queda limitada en el norte con el limite de la zona Nor — Oriente, siguiendo hacia el oriente
por Las Gredas, al sur con Luis Valente Rossi, Al poniente con Patricio Lynch y posteriormente Av. Santa
Maria.

La zona Sur — Oriente se encuentra al oriente del Arco producido por las calles Av. Las Gredas, Alcalde
Manuel Castillo Ibaceta y Las Torres.

La zona Sur se ubica entre las calles Luis Valente Rossi, Alcalde Manuel Castillo Ibaceta y Camino al
Morro.

Por ultimo la zona Costa — Sur incluye el territorio delimitado en el Norte por las calles Camino al Morro y
Comandante San Martin, tomando el Sur de Arica.
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Periodizacion
De acuerdo a los analisis de SECTRA, los periodos son los siguientes:

Periodo Punta Mafiana: ~ 7:30 hrs. - 9:30 hrs.
Punta Mediodia: 12:30 hrs. - 14:30 hrs.
Periodo Fuera de Punta: 14:30 hrs. - 16:30 hrs.

Viajes

A partir de analisis de transporte realizados por SECTRA, se ha confeccionado la siguiente matriz origen —
destino, que muestra los pesos relativos de viajes entre cada una de las zonas vistas en las paginas anteriores:

Cuadro 3-2: Matriz O/D Arica

TOTAL
MATRIZ O/D | ZN ZI ZPC ZSH Z0 ZNO ZSO ZS ZEN | ZP ZCS ZAE .
GENERACION
Zona
Norte 6,30% 1,04% | 2,15% 1,88% 1,54% 0,89% 0,37% | 0,08% | 0,15% | 0,17% | 0,05% | 0,12% 14,74%
Zona
. 1,14% 0,62% | 0,57% 0,49% 0,67% 1,53% 0,23% | 0,12% | 0,02% | 0,03% | 0,02% | 0,05% 5,49%
Industrial
Zona
Perimetro 2,12% 0,63% | 3,47% 1,98% 2,20% 2,68% 0,52% | 1,30% | 0,01% | 0,04% | 0,03% | 0,09% 15,08%
Centro
Zona
. 1,75% 0,54% | 2,03% 4,40% 1,74% 2,17% 0,36% | 0,42% | 0,03% | 0,14% | 0,03% | 0,09% 13,70%
Shopping
Zona
Oriente 1,47% 0,63% | 2,25% 1,76% 4,92% 2,61% 0,30% | 1,24% | 0,06% | 0,05% | 0,03% | 0,33% 15,65%
Zona
. 0,98% 151% | 2,64% 2,21% 2,59% 9,91% 0,89% | 0,42% | 0,09% | 0,12% | 0,24% | 0,39% 22,00%
Nor-Oriente
Zona
. 0,36% 0,25% 0,53% 0,35% 0,85% 1,19% 0,59% 0,22% 0,03% 0,03% 0,02% 0,17% 4,58%
Sur-Oriente
Zona
sur 0,10% 0,13% | 1,27% 0,40% 1,25% 0,49% 0,23% | 1,50% | 0,03% | 0,06% | 0,02% | 0,29% 577%
Zona
Extremo 0,15% 0,02% | 0,02% 0,03% 0,07% 0,07% 0,01% | 0,03% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,40%
Norte
Zona
PUerto 0,17% 0,02% 0,03% 0,14% 0,06% 0,12% 0,03% 0,07% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,65%
Zona
0,05% 0,02% 0,04% 0,03% 0,02% 0,24% 0,02% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,44%
Costa Sur
Zona
Areas 0,10% 0,06% | 0,10% 0,09% 0,33% 0,37% 0,18% | 0,25% | 0,00% | 0,01% | 0,00% | 0,00% 1,49%
Externas
TOTAL
ATRACCION 14,71% | 548% | 15,08% | 13,76% | 16,23% | 22,26% | 3,72% | 5,68% | 0,43% | 0,65% | 0,46% | 1,54% 100,00%
Fuente: Elaboracion Propia desde el estudio “STU II Etapa, SECTRA 2001~
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Flujos Vehiculares Importantes

A partir de los antecedentes proporcionados por SECTRA, se genero el siguiente cuadro que resume los
principales flujos vehiculares en la ciudad.

Cuadro 3-3: Flujos Importantes de Arica

N° Calle Cruce Flujo (veh/dia laboral)
1 |Ruta5 Norte ¢/ Acceso Sur 2.194
2 | Av. 18 Septiembre | c/ Rotonda 10.343
3 |21 de Mayo ¢/ Rotonda 19.772
4 | Av. Diego Portales | c/ Rotonda 19.839
5 |Av. Santa Maria c/ Luis Beretta 28.800
6 |Ruta5 Norte c/ Acceso Norte 5.914
7 | Av. Capitan Avalos |c/ Rotonda 23.026
8 | Av. San Martin ¢/ Playa La Lisera 4.957
9 |Maximo Lira ¢/ 21 de Mayo 20.026
10 |Camino a Azapa ¢/ Rotonda 10.154
11 | Sotomayor ¢/ Subida al Morro 6.878

Fuente: Censo de Flujos de Tréafico — V Etapa 2006, SECTRA

Red Vial Basica

En primer lugar se procedid a medir la cantidad de kilémetros de cada calle que conforma la red vial béasica
(RVB) de la ciudad de Arica.

Para esto, se utilizaron las aplicaciones Google Maps y Google Earth. Al terminar este proceso, se obtuvo un
largo total acumulado de todas las calles involucradas de 100,4 km.

3.5.2 Determinacién de muestra para aplicacion de formularios de vias

Considerando una extension promedio por Tramo en Arica de 132,7 metros (en base a un promedio
calculado sobre 10 Tramos seleccionados al azar en la ciudad), y aplicando la Férmula N° 1 expuesta en el
capitulo de metodologia, se obtiene una cantidad de 125 Tramos a considerar en la muestra.

Para determinar donde se ubicarén estos 125 Tramos, se generd una heuristica, que en sus dos primeros
pasos descart6 algunas calles de la Red Vial Bésica (RVB):

- En primer lugar, se descartaron todas aquellas calles (0 secciones de calles) que tuviesen una extension
menor a 500 metros. Luego de este primer filtro, quedaron 56 calles.

- Posteriormente, se calculé el porcentaje que representa cada calle (del total de kilometros de estas
cincuenta y seis calles) y luego se multiplico este valor por el niUmero de Tramos a muestrear (125).
Este resultado representa entonces el nimero de Tramos que debiesen asignarse a cada eje en virtud de
la proporcion que representa de la RVB. Luego, se descartaron todas aquellas calles cuyo nimero de
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Tramos para asignar fuese inferior a 1. Al aplicar este nuevo filtro, se obtienen sélo 47 calles de la
RVB.

En el siguiente cuadro, se muestra un resumen de las zonas por las que pasa cada una de los 47 ejes.

Cuando cada calles atraviesa o conecta una zona, define una “calle — zona”. Por ejemplo, existe la calle —
zona Tucapel — Zona Norte y Tucapel — Zona Oriente. Del cruce total de todos los ejes, se obtienen 76 calles
— zonas en la localidad de Arica. Dicho de otra forma, si se asignara un Tramo a cada una de estas calles
seleccionadas de la RVB, dentro de cada zona que atraviesa 0 conecta, se obtendria una muestra de 76
Tramos.

114

‘1. ICR CONSULTORES LTDA.
qu Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria




Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

Cuadro 3-4: Lista de calles y zonas que atraviesan

Calle Tramo ZEN | ZI | ZNO | ZN | ZO | ZPC | ZP | ZSH | ZS | ZSO | ZCS | TOTAL
Av. Santa Marfa en toda su extension \ N v 4
Santiago Arata en toda su extension \/ \ 2
Av. Luis Beretta en toda su extension \ v v 3
Av. Chile en toda su extension R 1
Av. San Martin Hasta San Ignacio de Loyola \ 1
San Ignacio de Loyola en toda su extension R \ 2
Tucapel en toda su extension v v 2
A. Azola Entre C. Avalos y Lastarria R v 3
Av. Capitén Avalos en toda su extension R R 3
Auv. Alcalde Manuel Castillo | hasta limite urbano Y 1
. .| entre Vicufia Mackenn,
Senador Luis Valente Rossi ;c}tsn daCIUB. ?D'Hail;g‘ians ay v 1
San Marcos en toda su extension Y 1
R. Sotomayor entre M. Lira y Santo Domingo v R 2
B. O'Higgins en toda su extension N 1
Chacabuco en toda su extension NN v 3
Cristébal Coldn en toda su extension \ Y 2
Baquedano en toda su extension \ Y 2
Esmeralda en toda su extension v 1
Lastarria en toda su extension NN 2
Rémulo Pefia entre Santa Maria y Tucapel N 1
Anibal Pinto en toda su extension N 1
Lincoyan entre P.A. Cerda y Tucapel N 1
Juan A. Rios entre Gral. Velasquez y Tucapel N v 2
Gonzalo Cerda en toda su extension v 1
Loa en toda su extension N 1
Joaquin Aracena en toda su extensién N 1
Francisco Bilbao en toda su extension N 1
Las Brisas en toda su extension v v 2
Las Acacias en toda su extension v 1
José M. Balmaceda en toda su extension N 1
Libertad en toda su extensién N 1
Chapiquifia entre D. Portales y Renato Rocca N 1
General Velasquez en toda su extension v v 2
Patricio Lynch entre Lastarria y San Marcos N v 2
General Lagos en toda su extension SRR \/ 3
Blanco Encalada en toda su extension NN RN 3
Los Artesanos entre Azola y La Concepcion v 1
El Roble en toda su extension v 1
Pedro Aguirre Cerda en toda su extension N N 2
Codpa en toda su extension N 1
Av. Argentina en toda su extension R 2

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro 3-4: Lista de calles y zonas que atraviesan (continuacion)

Calle Tramo ZEN | ZI | ZNO | ZN | ZO | ZPC | ZP | ZSH | ZS | ZSO | ZCS | TOTAL
San José en toda su extension \ 1

Juan Noé en toda su extension S Y 2

Eiliat (Av. Antartica) | entre Las Dunas y C. Avalos v 1

Las Dunas entre Antartica y Av. Espafia | 1
Robisnon Rojas en toda su extension N 1

La Concepcion en toda su extension v 1
TOTAL 2 5 |16 9 |16 |8 2 |4 10 |1 3 76

Fuente: Elaboracion Propia

Del cuadro anterior se observa que la zona Norte y zona Industrial son atravesadas por la mayor cantidad de
calles (16 respectivamente), mientras 10 ejes lo hacen por la zona Shopping.

Como primer criterio de asignacién, se procedié a definir 1 Tramos de analisis por calle, ello para cada una
de las zonas por las que pasa dicha calle, con lo que en primera instancia, se tienen 76 tramos asignados.

Se agregd ademas un Tramo adicional por cada zona, de forma de contar al menos con 3 Tramos por zona en
el andlisis. Esto implica agregar 11 Tramos mas a la muestra.

Como se deben muestrear 125 tramos, quedarian 38 (125 — 76 — 11) tramos aun por asignar. En base a las
importancias detectadas en la matriz origen-destino, se asignaron 13 Tramos adicionales de la siguiente
manera:

. 4 Tramos a la Zona Nor - Oriente

. 5 Tramos a la Zona Oriente

. 3 Tramos a la Zona Norte

. 3 Tramos a la Zona Perimetro Centro
. 1 Tramo a la Zona Shopping

. 1 Tramo a la Zona Sur

. 1 Tramo a la Zona Sur - Oriente

. 1 Tramo a la Zona Industrial

Considerando experiencias de aplicaciones anteriores del INSETRA, se reservaron 5 Tramos relacionados
exclusivamente a “puntos negros” y que no se encuentren dentro de los ya definidos. La seleccion de estos
Tramos serd realizada en la misma ciudad, después de algunas entrevistas con gente o autoridades de la
ciudad. Si por algin motivo, se generara una lista mayor de “puntos negros”, estos seran agregados de
manera adicional a la muestra.

Adicionalmente, se agregaron la siguiente cantidad de Tramos en base a la importancia de flujos vehiculares
gue muestran las siguientes calles:
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. 4 Tramos a la calle Diego Portales

. 3 Tramos a la calle 21 de Mayo

. 2 Tramos la calle Maximo Lira

. 3 Tramos a la calle 18 de Septiembre
. 2 Tramos a la calle Camino a Azapa

En base a todas estas condicionantes, se ha elaborado una propuesta de 120 Tramos a catastrar en Arica,
cuyo listado se encuentra en el siguiente cuadro, mientras en las siguientes figuras se aprecia sus ubicaciones
en la ciudad. Notar que los 5 asociados a “puntos negros” seran definidos en la misma ciudad.
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Cuadro 3-5: Listado de Tramos para Catastro Arica

N° | Calle Zona
1 | Av. Antartica entre Av. Espafia y Av. Las Dunas ZEN
2 | Av. Santiago Arata Gandolfo entre Porvenir y Doctor Amador Neghme | ZEN
3 | Av. Santiago Arata Gandolfo entre Caldera y Los Andes ZEN
4 | Av. Robinson Rojas entre Puyehue y Mejillones ZN

5 | Av. Robinson Rojas entre Av. Antartica y Providencia ZN

6 | Av. Luis Beretta entre Joaquin Prieto* y David Giran ZN

7 | Av. Doctor Amador Neghme entre José Morales Cares y Av. Linderos | ZN

8 | Av. Santiago Arata Gandolfo entre Av. Andalién y Av. Cancha Rayada | ZN

9 | Av. Santa Maria entre David Giran y Oscar Quina ZN
10 | Av. Capitan Avalos entre Av. Antartica y Providencia ZN
11 | Av. Los Artesanos entre Av. Cancha Rayada y Av. La Concepcion ZN
12 | Av. El Roble entre Av. La Concepcion y Av. Curali ZN
13 | Av. La Concepcidn entre Comandante Ortiz y Yerbas Buenas ZN
14 | Av. Antartica entre Av. Santiago Arata Gandolfo y Ginebra ZN
15 | Av. Argentina entre Pucarani y Av. Los Artesanos ZN
16 | Av. Cancha Rayada entre Av. Doctor Amador Neghme y Porvenir ZN
17 | Av. Santa Maria entre Av. Renato Rocca y Oscar Quina VA|

18 | Barros Arana entre El Cobre y Pucarani Zl
19 | Av. Capitan Avalos entre Sausal y El Tofo ZI
20 | Av. Alejandro Azola entre Av. La Paz y Oscar Quina V4
21 | Av. Alejandro Azola entre Canteras y Av. Linderos V4
22 | Av. Argentina entre Oscar Quina y Av. Renato Rocca Z|
23 | Av. Luis Beretta entre Doctor Vicente Dagnino y Av. Diego Portales ZP
24 | Av. Chile entre Av. Diego Portales y Av. Juan Antonio Rios ZP
25 | Av. Comandante San Martin entre Carlos Condell y San Marcos ZP
26 | Av. Maximo Lira entre Manuel Rodriguez y Chacabuco ZP
27 | Av. Maximo Lira entre Paseo 21 de Mayo y Av. 18 de Septiembre ZP
28 | Av. Alejandro Azola entre Paula Jaraquemada y Javiera Carrera ZNO
29 | Av. Capitan Avalos entre Los Boldos y Av. Joaquin Aracena ZNO
30 | Av. Tucapel entre Los Claveles y Av. Loa ZNO
31 | Av. Gonzalo Cerda entre Stuttgart y Av. Alejandro Azola ZNO
32 | Av. Loa entre Cotacotani y Av. Chapiquifia ZNO
33 | Av. Joaquin Aracena Olivarera de Azapa y Angel Braz ZNO
34 | Av. Francisco Bilbao entre Barros Arana y Av. Argentina ZNO
35 | Las Brisas entre Las Torcazas y Av. José Manuel Balmaceda ZNO
36 | Av. Las Acacias entre Los Chafiares y Av. Joaquin Aracena ZNO
37 | Av. José Manuel Balmaceda entre Los Cisnes y Av. Diego Portales ZNO
38 | Awv. Libertad entre Alfredo Thomas y Av. Loa ZNO
39 | Av. Chapiquifia entre Av. Lauca y Belén ZNO
40 | Pedro Aguirre Cerda entre Av. Lauca y Nuremberg ZNO
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Cuadro 3-5: Listado de Tramos para Catastro Arica (continuacion)

N° | Calle Zona
41 | Av. Codpa entre Buin y Av. Francisco Bilbao ZNO
42 | Av. Argentina entre Av. Ecuador y Colo Colo ZNO
43 | San José entre Cotacotani y Av. Chapiquifia ZNO
44 | Av. Gonzalo Cerda entre Ronald Ross y Av. Santa Maria ZNO
45 | Av. Tucapel entre Los Rosales y Av. Renato Rocca ZNO
46 | Av. Renato Rocca entre Av. Alejandro Azola y Barros Arana ZNO
47 | Barros Arana entre Av. Gonzalo Cerda y Av. Ecuador ZNO
48 | Av. Manuel Bulnes entre Radl Arayay Los Cipreses ZNO
49 | Av. Diego Portales entre Av. Alejandro Azola y Charles Richet ZNO
50 | Av. Diego Portales entre Paramaribo y Av. Las Acacias ZNO
51 | Av. Diego Portales entre Chaca y Av. Tucapel ZNO
52 | Av. Diego Portales entre Ronald Ross y Av. Santa Maria ZNO
53 | Av. Santa Maria entre Carlos Pezoa Veliz y Av. Juan Antonio Rios Z0
54 | Av. Alejandro Azola entre Romulo Pefia y Av. Juan Antonio Rios Z0
55 | Av. Tucapel entre Lincoyan y Av. 18 de Septiembre Z0
56 | Chacabuco entre José de San Martin y Arturo Gallo Z0
57 | Bernardo O'Higgins entre General Pedro Lagos Marchant y Patricio Lynch Z0
58 | Esmeralda entre Lautaro y Av. Alejandro Azola Z0
59 | Av. José Victorino Lastarria entre Av. Pedro Aguirre Cerda y Av. Alejandro Azola | ZO
60 | Romulo Pefia entre Diego de Almagro y Corrado Rios Z0
61 | Anibal Pinto entre Av. Alejandro Azolay Av. Pedro Aguirre Cerda Z0
62 | Lincoyan entre Galvarino Riveros y Caupolican Z0
63 | Patricio Lynch entre Av. Doctor Juan Noé y Av. José Victorino Lastarria Z0
64 | Av. Juan Antonio Rios entre Miguel Ahumada y Clodomiro Ponce Rios Z0
65 | Manuel Blanco Encalada entre Maipu y Av. 18 de Septiembre Z0
66 | Pedro Lagos Marchant entre Bernardo O'Higgins y Chacabuco Z0
67 | Av. Pedro Aguirre Cerda entre Rdmulo Pefia y Av. Juan Antonio Rios Z0
68 | Av. Doctor Juan Noé entre Arturo Gallo y Av Benjamin Vicufia Mackenna Z0
69 | José Manuel Borgofio entre Magallanes y Antofagasta Z0
70 | Luis Vicentitni entre Angamos y Hernan Trizano Z0
71 | Almirante Latorre entre Maip( y Bernardo O'Higgins Z0
72 | Av. Alcalde Edmundo Flores entre La Portada y Doctor Abel Garibaldi Z0
73 | Av. 18 de Septiembre entre Av. Benjamin Vicufia Mackenna y Arturo Gallo Z0
74 | Av. 18 de Septiembre entre Conrado Rios y Diego de Almagro Z0
75 | Av. 18 de Septiembre entre Antonio Encina y Miguel Ahumada Z0
76 | Av. Tucapel entre Coronel Benedicto y Ancud Z0
77 | Romulo Pefia entre Subteniente Miguel Aguirre y Av. Santa Maria Z0
78 | Av. Santa Maria entre Maria Llia del Pino e Independencia ZSH
79 | Av. Juan Antonio Rios entre Isla Rapa Nui y Av. Santa Maria ZSH
80 | Av. General Velasquez entre Av. José Victorino Lastarria e Independencia ZSH
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Cuadro 3-5: Listado de Tramos para Catastro Arica (continuacion)

N° | Calle Zona
81 | Chacabuco entre Arturo Prat y Av. General Velasquez ZSH
82 | Manuel Blanco Encalada entre Maria Llia del Pino e Independencia ZSH
83 | Av. Santa Maria entre Av. Juan Antonio Rios y Carlos Pezoa Veliz ZSH
84 | Chacabuco entre General Manuel Baquedano y Patricio Lynch ZPC
85 | Cristobal Coldn entre Maipu y Bernardo O'Higgins ZPC
86 | Manuel Baguedano entre Bernardo O'Higgins y Chacabuco ZPC
87 | Av. José Victorino Lastarria entre Manuel Baquedano y General Pedro Lagos Marchant ZPC
88 | Av. General Velasquez entre Maipl y Av. 18 de Septiembre ZPC
89 | General Pedro Lagos Marchant entre Juan Waidele e Independencia ZPC
90 | Av. Doctor Juan Noé entre General Manuel Baquedano y Patricio Lynch ZPC
91 | Arturo Prat entre MaipQ y Bernardo O'Higgins ZPC
92 | Maipu entre General Pedro Lagos Marchant y Patricio Lynch ZPC
93 | Juan Waidele entre Manuel Blanco Encalada y General Pedro Lagos Marchant ZPC
94 | Salvo entre Larco Herrera 'y Av José Victorino Lastarria ZPC
95 | Maipu entre Maximo Lira 'y Av Arturo Prat ZPC
96 | Av. Camino a Azapa entre Picay Campo Verde ZSO
97 | Las Brisas entre Kaki y Los Avellanos ZSO
98 | Av. Camino a Azapa entre Sofia y Las Gredas ZSO
99 | Av. Senador Humberto Plaza Corvacho entre Arturo Gordon y Guillermo Sanchez ZSO
100 | Av. Camino a Azapa entre Oasis de Azapa y El Olivar ZSO
101 | El Pedregal entre Rio Mataquito y Las Garzas ZSO
102 | Av. San Ignacio de Loyola entre Pablo Picasso y Av. Senador Luis Valente Rossi ZS
103 | Av. Manuel Castillo Ibaceta entre Rio Tefio y Rio Maipo ZS
104 | Av. Senador Luis Valente Rossi entre Av. Alcalde Edmundo Flores y Alcalde Oscar Belmar ZS
105 | San Marcos entre Patricio Lynch y General Manuel Baquedano ZS
106 | Av. Rafael Sotomayor entre General Pedro Lagos Marchant y Manuel Blanco Encalada ZS
107 | Cristébal Colon entre Paseo 21 de Mayo y Av. Rafael Sotomayor ZS
108 | General Manuel Baquedano entre Av. Rafael Sotomayor y Paseo 21 de Mayo ZS
109 | Alcalde Oscar Belmar entre Capitan José Menandro Urrutia y Cerrillos Zs
110 | San Antonio entre Isla Negra y Refiaca ZS
111 | Manuel Blanco Encalada entre San Marcos y Ejército ZS
112 | Av. Rafael Sotomayor entre Refiaca e Isla Negra ZS
113 | Av. Tucapel entre La Florida y Mataveri ZS
114 | Av. 21 de Mayo entre Patricio Lynch y General Pedro Lagos Marchant ZS
115 | Av. 21 de Mayo entre José de San Martin y Arturo Gallo ZS
116 | Av. Senador Luis Valente Rossi (continuacion de Av. 21 de Mayo) entre Sagurara y Las Palmas | ZS
117 | Av. San Ignacio de Loyola desde 130 mts. Antes de cruce con Av. Comandante San Martin ZCS
118 | Av. Comandante Copacabana y Acapulco ZCS
119 | Av. Rafael Sotomayor entre Lionel Valcarce Rocco y San Ignacio de Loyola ZCS
120 | Mar Negro entre Constanza y Michigan ZCSs
Fuente: Elaboracion Propia
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Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 3-2: Tramos propuestos para muestra de vias - Zona Extremo Norte
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Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 3-4: Tramos propuestos para muestra de vias —Zona Industrial
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Figura 3-6: Tramos propuestos para muestra de vias —Zona Nor — Oriente

Figura 3-7: Tramos propuestos para muestra de vias —Zona Oriente
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Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 3-8: Tramos propuestos para muestra de vias —Zona Shopping

Figura 3-9: Tramos propuestos para muestra de vias —Perimetro Centro
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Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)

en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 3-10: Tramos propuestos para muestra de vias —Zona Sur — Oriente
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Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 3-12: Tramos propuestos para muestra de vias —Zona Costa Sur

Fuente de las Figuras 5-2 hasta 5-12: Elaboracion Propia a partir de estudios de SECTRA

3.6 Seleccidn de vias en la ciudad de Talca

Como ya fue comentado en la metodologia, la seleccion de Tramos se hace partir del conjunto de calles que
conforman la Red Vial Basica, mediante la superposicién de criterios como representar todas las zonas de
ciudad, considerar en mayor medida calles extensas de la localidad, incorporar zonas o puntos negros que
impliguen riesgos de accidentes o donde se generen siniestros con frecuencia, arterias con flujos vehiculares
0 peatonales importantes, y calles que conecten sectores con gran generacion o atraccion de viajes. Los
antecedentes de la ciudad de Talca, provienen de estudios realizados por SECTRA.

Antes de mostrar en detalle la metodologia aplicada para seleccionar los “Tramos” que componen la
muestra, se presentan algunos antecedentes de base importantes para realizar dicha seleccion.

3.6.1 Caracterizacion general de la ciudad de Talca
Zonificacién

En la ciudad de Talca, SECTRA defini6é 4 macrozonas geograficas enumeradas de 1 a 4, descritas por la
siguiente figura:
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en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 3-13: Zonificacion Talca

| K.620 |

Fuente: SECTRA

De acuerdo con los analisis realizados por SECTRA, los periodos son los siguientes:

Periodo Punta Mafiana: ~ 7:30 hrs. - 9:15 hrs.
Periodo Punta Mediodia: 13:00 hrs. —14:15 hrs.
Periodo Fuera de Punta:  9:15 hrs. — 13:00 hrs. y 14:15 hrs. — 18:00 hrs.
Periodo Punta Tarde: 18:00 hrs. — 20:15 hrs.

Viajes

A partir de analisis de transporte realizados por SECTRA se ha confeccionado la siguiente matriz origen —
destino que muestra los pesos relativos de viajes entre cada una de las zonas vistas en las paginas anteriores:
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en las Ciudades de Aricay Talca.

Cuadro 3-6: Matriz O/D Talca

MATRIZ O-D M1 M 2 M 3 M 4 TOTAL GENERACION
MACROZONA 1 0,00% | 34,93% | 16,70% | 0,90% 52,52%
MACROZONA 2 5,64% | 0,00% |967% | 0,00% 15,31%
MACROZONA 3 537% | 22,41% | 0,00% | 0,48% 28,27%
MACROZONA 4 0,32% | 2,74% | 0,84% | 0,00% 3,90%

TOTAL ATRACCION | 11,33% | 60,08% | 27,21% | 1,38% 100%

Fuente: Elaboracion Propia desde el estudio “STU Talca, SECTRA 2006”

Flujos Vehiculares Importantes

A partir de los antecedentes proporcionados por SECTRA, se genero el siguiente cuadro que resume los
principales flujos vehiculares en la ciudad:

Cuadro 3-7: Flujos Vehiculares Importantes de Talca

N° | Calle Cruce Flujo (veh/dia laboral)
1 | 11 Oriente ¢/ Puente Piduco 13.736
2 | Lircay ¢/ 9 Norte 16.230
3 | Camino a Pencahue | ¢/ Curepto 3.285
4 | 2Sur ¢/ Puente Piduco 34.532
5 | 1 Oriente c¢/ Puente Piduco 20.643
6 | 8Sur c/ Linea Férrea 21.031
7 | 1 Norte ¢/ Linea Férrea 17.578
8 | 2 Norte c/ Linea Férrea 16.888
9 | 1Sur ¢/ Linea Férrea 13.535
10 | Av. San Miguel ¢/ Ruta 5 23.396

Fuente: Censo Flujo de Tréfico, V etapa, 2006, SECTRA

Red Vial Basica

En primer lugar se procedi6 a medir la cantidad de kildmetros de cada calle que conforma la red vial basica
(RVB) de la ciudad de Talca.

Para esto, se utilizaron las aplicaciones Google Maps y Google Earth. Al terminar este proceso, se obtuvo un
largo total acumulado de todas las calles involucradas de 56 km.
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3.6.2 Determinacion de muestra para aplicacion de formularios de vias

Considerando una extension promedio por Tramo en Talca de 115,8 metros (en base a un promedio
calculado sobre 10 Tramos seleccionados al azar en la ciudad), y aplicando la Férmula N° 1 expuesta en el
capitulo de metodologia, se obtiene una cantidad de 114 Tramos a considerar en la muestra.

Para determinar donde se ubicaran estos 114 Tramos, se generd una heuristica, que en sus dos primeros
pasos descarto algunas calles de la Red Vial Béasica (RVB):

- En primer lugar, se descartaron todas aquellas calles (o secciones de calles) que tuviesen una extension
menor a 500 metros. Luego de este primer filtro, quedaron 26 calles.

- Posteriormente, se calculd el porcentaje que representa cada calle (del total de kildmetros de estas
cincuenta y seis calles) y luego se multiplic6 este valor por el niUmero de Tramos a muestrear (114).
Este resultado representa entonces el nimero de Tramos que debiesen asignarse a cada eje en virtud de
la proporcion que representa de la RVB. Luego, se descartaron todas aquellas calles cuyo nimero de
Tramos para asignar fuese inferior a 1.

Al aplicar este nuevo filtro, se obtienen sdlo 21 calles de la RVB.

En el siguiente cuadro, se muestra un resumen de las zonas por las que pasa cada una de los 21 ejes.

Cuando cada calle atraviesa o conecta una zona, define una “calle — zona”. Por ejemplo, existe la calle —
zona 14 Oriente — Macrozona 3 y 14 Oriente — Macrozona 4. Del cruce total de todos los ejes, se obtienen
25 calles — zonas en la localidad de Talca. Dicho de otra forma, si se asignara un Tramo a cada una de estas
calles seleccionadas de la RVB, dentro de cada zona que atraviesa o conecta, se obtendria una muestra de 25
Tramos. Si asignaramos 2 Tramos por cada calle y zona, se obtendria una muestra de 50 Tramos, y asi
sucesivamente.
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Cuadro 3-8: Listado de calles y las zonas que atraviesa — Talca

Calle Tramo M1 M2 M3|M4|TOTAL
Acceso Lircay Panamericana Sur - 9 Norte \/ 1
11 Oriente 10 Norte - 10 Sur \ 1
14 Oriente 2 Norte - Panamericana Sur NN 2
2 Sur Av. Carlos Schorr - 11 Oriente v 1
8 Sur 30 Oriente - 11 Oriente S 1
2 Norte San Pablo - 7 Poniente \ S 2
Av..Bernardo O'Higgins (ex 4 Norte) | 11 Oriente - Rio Claro v 1
1 Sur 11 Oriente - 3 Poniente v 1
1 Norte 4 Poniente - 18 Oriente \ S 2
1 Poniente Av. Costanera - 7 Norte \ 1
1 Oriente 8 Norte - Av. Circunvalacién N[N 2
2 Oriente Av. Costanera - 9 Norte \ 1
3 Oriente 12 Norte - Av. Costanera \ 1
4 Oriente Av. Costanera - 12 Norte \ 1
5 Oriente Av. Costanera - 14 Norte \ 1
6 Oriente 9 Norte - Av. Costanera \ 1
7 Oriente 9 Norte - 6 Sur \ 1
8 Oriente 10 Sur - Av. Cancha Rayada \ 1
9 Oriente Av. Bernardo O'Higgins (ex 4 Norte) - Av. Costanera \ 1
10 Oriente Av. Costanera - Av. Bernardo O'Higgins (ex 4 Norte) \ 1
12 Oriente 2 Norte - 8 Sur S 1
TOTAL 1 18 1 25

Fuente: Elaboracion Propia
Como primer criterio de seleccion, se asignaron 3 Tramos por calle - macrozona, 0 sea, en primera instancia
se tienen 75 Tramos como parte de la muestra.

Luego, se escogieron otros 35 Tramos, de acuerdo a la observacion de flujos vehiculares e importancia en la
cantidad de viajes de la matriz origen destino, llegando a la siguiente cantidad de Tramos por macrozona:

. 15 Tramos para la Macrozona 1
. 3 Tramos para la Macrozona 2
. 6 Tramos para la Macrozona 3
. 3 Tramos para la Macrozona 4

Considerando experiencias de aplicaciones anteriores del INSETRA, se reservaron 4 Tramos relacionados
exclusivamente a “puntos negros” y que no se encuentren dentro de los ya definidos. La seleccion de estos
Tramos sera realizada en la misma ciudad, después de algunas entrevistas con gente o autoridades de la
ciudad. Si por algin motivo, se generara una lista mayor de “puntos negros”, estos seran agregados de
manera adicional a la muestra.
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En base a todas estas condicionantes se ha elaborado una propuesta explicita de 110 Tramos a catastrar en la
ciudad de Talca. El listado se encuentra en el siguiente cuadro, mientras en las figuras posteriores se aprecian
las ubicaciones de cada uno en la ciudad.

Cuadro 3-9: Listado de Tramos propuestos para Catastro Talca

=z
G

Calle

Macrozona

Av. 1 Oriente entre 12 y Medio Sur Ay 12 Sur

1

Av. 1 Oriente entre 25 Sur y 21 Sur

Av. 1 Oriente entre 20 Sur y Av. 18 Sur

Av. Ignacio Carrera Pinto entre 14 Sury 12 y Medio Sur C

Av. Ignacio Carrera Pinto entre 6 Sur y 7 Poniente

Av. Ignacio Carrera Pinto entre 18 Sur y Las Higueras

Av. Colin entre 25 Sur y 26 Sur

Av. 4 Oriente entre 14 Sury 12 y Medio Sur C

O oo N OB~ W[IN|F-

14 Sur entre 3 Poniente A y 2 Poniente

[ERN
o

Castilla entre 2 Poniente y Andalucia

[N
[EEN

8 Sur entre 6 y Medio Poniente y Av. Ignacio Carrera Pinto

[EnN
N

El Arenal entre 4 Poniente y 2 Poniente

[EEN
w

16 Sur entre 5 Oriente y 6 Oriente

[ERN
SN

14 Sur entre 6 Oriente y Talca Sur

[EEN
S

10 Oriente entre 14 y Medio Sur Ay 14 Sur

[EnN
»

4 Poniente entre 24 Sur y 25 Sur

[N
~

18 Sur entre 3 y Medio Poniente y 4 Poniente

=
(0]

17 Poniente entre 21 Sur y 20 Sur

[ERN
©

20 Sur entre 6 Poniente y Av. Colin

N
o

10 Sur entre 4 Poniente y 6 Poniente

N
iy

18 Sur entre 9 y Medio Oriente Ay 10 Oriente

N
N

Auv. Lircay entre 10 Norte y 12 Norte

N
w

Auv. Lircay entre 20 Norte y 19 norte

N
S

Av. Lircay entre 17 y Medio Norte y 13 Norte

N
[¢;]

11 Oriente entre 19 Norte y 20 Norte

N
o

11 Oriente entre 4 Sur y 3 Sur

N
~

11 Oriente entre 7 Sur y 8 Sur

N
[ee]

Av. 2 Sur entre 1 Poniente y 1 Oriente

N
©

Av. 2 Sur entre 5 Oriente y 6 Oriente

w
o

Av. 2 Sur entre 10 Oriente y 11 Oriente

w
-

2 Norte entre 4 Poniente y 5 Poniente

w
N

2 Norte entre 6 Oriente y 5 Oriente

w
w

2 Norte entre 12 Oriente y 11 Oriente

w
B

Av. Bernardo O’Higgins entre 1 Oriente y 1 Poniente

w
(3]

Av. Bernardo O’Higgins entre 9 Oriente y 8 Oriente

w
»

Av. Bernardo O’Higgins entre 5 Oriente y 6 Oriente

w
hy]

1 Sur entre 6 Oriente y 5 Oriente

w
(o]

1 Sur entre 1 Poniente y 2 Poniente

w
©

1 Sur entre 11 Oriente y 10 Oriente

N
o

1 Norte entre 1 Poniente y 1 Oriente
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Cuadro 3-9: Listado de Tramos propuestos para Catastro Talca (continuacion)

NO

Calle

Macrozona

41

1 Norte entre 5 Oriente y 6 Oriente

N

42

1 Norte entre 10 Oriente y 11 Oriente

43

1 Oriente entre 4 Sur y 5 Sur

44

1 Oriente entre 7 Norte y 6 Norte

45

1 Oriente entre Av. Bernardo O’Higgins y 3 Norte

46

1 Poniente entre 4 Sur y 3 Sur

47

1 Poniente entre 3 Norte y Av. Bernardo O’Higgins

48

1 Poniente entre 5 Norte y 6 Norte

49

2 Oriente entre Av. 2 Sury 1 Sur

50

2 Oriente entre 3 Norte y Av. Bernardo O’Higgins

51

2 Oriente entre 7 Norte y 8 Norte

52

3 Oriente entre 5 Sur y 6 Sur

53

3 Oriente entre 1 Norte y 1 Sur

54

3 Oriente entre 10 Norte y 11 Norte

55

4 Oriente entre 3 Sur y Av. 2 Sur

56

4 Oriente entre 5 Norte y 6 Norte

57

4 Oriente entre 10 Norte y 11 Norte

58

5 Oriente entre 5 Sur y 6 Sur

59

5 Oriente entre Av. Bernardo Ohiggins y 3 Norte

60

5 Oriente entre 18 Norte y 17 Norte

61

6 Oriente entre 5 Sur y 4 Sur

62

6 Oriente entre 5 Norte y 6 Norte

63

6 Oriente entre 11 Norte y 12 Norte

64

7 Oriente entre 8 Norte y 7 norte

65

7 Oriente entre 3 Norte y 2 norte

66

7 Oriente entre 7 Sur y 8 Sur

67

8 Oriente entre 4 Sury 3 Sur

68

8 Oriente entre 1 Sur y 1 Norte

69

8 Oriente entre 6 Norte y 7 Norte

70

9 Oriente entre 9 Norte y 8 Norte

71

9 Oriente entre 9 Sur y 10 Sur

72

9 Oriente entre 5 Sur y 6 Sur

73

10 Oriente entre 8 Norte y 9 Norte

74

10 Oriente entre 2 Norte y 3 Norte

75

10 Oriente entre 9 Sur y 8 Sur

76

13 Norte entre 6 y Medio Oriente y 7 Oriente

77

18 Norte entre 11 Oriente y 12 Oriente

78

1 Oriente entre 14 Norte y 15 Norte

79

Av. Isidoro del Solar entre Av. Bernardo O’Higgins y 3 Norte

80

Av. Cancha Rayada entre 6 Norte y 7 Norte
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Cuadro 3-9: Listado de Tramos propuestos para Catastro Talca (continuacion)

N° Calle Macrozona
81 | 14 Oriente entre 13 y Medio Sur y 14 Sur 3
82 | 14 Oriente entre 10 Sury 11 Sur 3
83 | 14 Oriente entre Gonzalez Bastias y 13 Sur 3
84 | 12 Sur entre Teniente Williams y 14 Oriente 3
85 | Gonzélez Bastias entre Av. Alberto Blest Gana y 13 Oriente 3
86 | 14 Sur entre 13 Oriente y 12 Oriente 3
87 | Av. Alberto Blest Gana entre 12 Sur y Agusto D’Halmar 3
88 | Costa Azul entre 19 y Medio Oriente y Av. Costanera 3
89 | 10 Sur entre 12 Oriente y 13 Oriente 3
90 | 14 Oriente entre 7 Sur 'y 8 Sur 4
91 | 14 Oriente entre 1 Norte y 2 Norte 4
92 | 14 Oriente entre 7 Norte y 9 Norte 4
93 | 8 Sur entre 29 Oriente y 30 Oriente 4
94 | 8 Sur entre Cardenal Caro y 18 Oriente 4
95 | 8 Sur entre 32 Oriente y 33 Oriente 4
96 | 2 Norte entre 22 Oriente y Ruta 5 4
97 | 2 Norte entre 31 Oriente y 30 Oriente 4
98 | 2 Norte entre 33 Oriente y 36 Oriente 4
99 | 1 Norte entre 12 Oriente y 13 Oriente 4
100 | 1 Norte entre 15 Oriente y 16 Oriente 4
101 | 1 Sur entre 15 Oriente y 14 Oriente 4
102 | 12 Oriente entre 8 Sur 'y 9 Sur 4
103 | 12 Oriente entre Av. 2 Sury 3 Sur 4
104 | 12 Oriente entre 5 Sur 'y 6 Sur 4
105 | 18 Oriente entre 3 Norte y 6 Norte 4
106 | 30 Oriente entre 10 Sur y 11 Sur 4
107 | 23 Oriente entre Laja y Villarica 4
108 | Av. San Miguel entre 34 Oriente y Av. Del Parque 4
109 | Av. San Miguel entre San Pablo y Ruta 5 4
110 | Av. San Miguel entre 18 y Medio Oriente y Av. Andrés Vaccaro 4

Fuente: Elaboracion Propia

Ademas de estos Tramos, se definieron 4 Tramos (111 a 114) correspondientes a los puntos negros
observados en terreno, mas un tramo adicional (115) agregado como Tramo de importancia por sus
caracteristicas observadas en terreno, los cuales son:
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en las Ciudades de Aricay Talca.

Cuadro 3-10: Listado de Tramos Adicionales Propuestos

NO

Macrozona

Calle
4

111

2 Norte entre Ruta 5 Sur y 18 Oriente (ciclovia)

112

6 Oriente entre 6 Sury 7 Sur

113

6 Sur entre 6 Oriente y 5 Oriente

114

Carlos Schorr entre EI Arenal y 6 Poniente (paso cebra)

RN NDN

115

20 Sur entre 4 Poniente y 4 y Medio Poniente

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 3-14: Tramos Propuesto para catastro de vias — Macrozona 1
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Figura 3-15: Tramos Propuesto para catastro de vias — Macrozona 2
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Figura 3-16: Tramos Propuesto para catastro de vias — Macrozona 3
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Figura 3-17: Tramos Propuesto para catastro de vias — Macrozona 4 (continuacion)
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Fuente Figuras 5-14 hasta 5-17: Elaboracién Propia a partir de estudios SECTRA

3.7 Seleccion de puntos de medicién de comportamiento individual en la ciudad de Arica

Para determinar la muestra de los cruces donde se aplicaron las encuestas de comportamiento individual, se
definieron 30 puntos de acuerdo a la propuesta del Consultor.

De estos 30 puntos, el primer criterio de asignacion fue distribuir 22 puntos en las once zonas (2 por zona), a
fin de que cada zona estuviera representada con al menos dos puntos.

De este modo, los puntos propuestos para las mediciones, de acuerdo al criterio geografico, son los
siguientes:
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Cuadro 3-11: Cruces de medicion de comportamiento Arica, Grupo 1

N° Cruce Zona
1 | Av. Libertador José de San Martin con Av. Rafael Duran ZEN
2 | Av. Libertador José de San Martin con Amador Neghme ZEN
3 | Av. Cancha Rayada con Av. Los Artesanos ZN
4 | Av. Capitan Avalos con Av. Antartica ZN
5 | Av. Diego Portales con Av. Pedro de Valdivia ZSH
6 | Av. Santa Maria con Av. Gonzalo Cerda ZSH
7 | Av. Alejandro Azola con Oscar Quina Z|

8 | Av. Santa Maria con Av. Renato Rocca Z|

9 | Av. Diego Portales con Av. Alejandro Azola ZNO
10 | Av. Capitan Avalos con Av. Loa ZNO
11 | Av. 18 de Septiembre con Av. General Velasquez ZPC
12 | Av. 21 de Mayo con Cristébal Colén ZPC
13 | Maximo Lira con San Marcos ZP
14 | Maximo Lira con Pedro Montt ZP
15 | Av. 18 de Septiembre con Av. Tucapel Z0
16 | Av. José Victorino Lastarria con Av. Benjamin Vicufia Mackenna | ZO
17 | Av. Camino a Azapa con El Quillay ZS0O
18 | Av. Camino a Azapa con Campo Verde ZS0O
19 | Av. 21 de Mayo con General Pedro Lagos Marchant ZS
20 | Av. San Ignacio de Loyola con Nora Iglesias ZS
21 | Av. San Ignacio de Loyola con Av. Rafael Sotomayor ZCS
22 | Av. Rafael Sotomayor con Las Cruces ZCS

Fuente: Elaboracion Propia.

De los 8 puntos restantes, se definieron 5 puntos de acuerdo a la superposicion de los siguientes criterios:
grado de generacion y atraccion de viajes, zonas de alto flujo vehicular y que cada zona tuviese al menos un
punto adicional. Hay puntos que no son de alto flujo vehicular, pero fueron agregados en virtud de afadir
puntos distantes en cada zona.

Cuadro 3-12: Cruces de medicion de comportamiento Arica, Grupo 2

N° Cruce Zona
1 | Av. 18 de Septiembre con Av. Tucapel Z0

2 | Av. Juan Antonio Rios con Av. Santa Maria | ZSH

3 | Manuel Blanco Encalada con Independencia | ZSH

4 | Av. Alejandro Azola con Francisco Bilbao | ZNO
5 | Av. Gonzalo Cerda con Av. Argentina ZNO

Fuente: Elaboracion Propia
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Ademas se agregaran 3 puntos a sugerencia de las autoridades locales o de entrevistas con gente de la
ciudad, ya sea por constituir “puntos negros”, ser conflictivos, generar situaciones de riesgo, u otra razon de

interés.

Cuadro 3-13: Cruces de Interés Arica

N° Cruce Zona
1 | Conrado Rios con Juan Antonio Rios Z0
2 | Av. Alejandro Azola con Juan Antonio Rios| ZO
3 | Av. Renato Rocca con Argentina VAl

Fuente: Elaboracién Propia

A continuacion se muestra una figura que muestra la presente propuesta de puntos para las encuestas de

comportamiento individual.
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Cuadro 3-14: Puntos Propuestos para Encuestas de Comportamiento Individual Arica

N° Cruce Zona
1| Av. 18 de Septiembre con Av. Tucapel Z0
2 | Av. 18 de Septiembre con Av. General Velasquez ZPC
3| Av. 21 de Mayo con Cristébal Colon ZPC
4| Av. 21 de Mayo con General Pedro Lagos Marchant ZS
5| Av. Diego Portales con Av. Alejandro Azola ZNO
6 | Av. Diego Portales con Av. Pedro de Valdivia ZSH
7 | Av. Santa Maria con Av. Gonzalo Cerda ZSH
8 | Av. Santa Maria con Av. Renato Rocca Z|
9| Av. Capitan Avalos con Av. Loa ZNO

10 | Av. Capitan Avalos con Av. Antartica ZN

11 | Mé&ximo Lira con San Marcos ZP

12 | Mé&ximo Lira con Pedro Montt ZP

13 | Av. Camino a Azapa con El Quillay ZS0

14 | Av. Camino a Azapa con Campo Verde ZS0O

15 | Av. José Victorino Lastarria con Av. Benjamin Vicufia Mackenna | ZO

16 | Av. San Ignacio de Loyola con Nora Iglesias ZS

17 | Av. San Ignacio de Loyola con Av. Rafael Sotomayor ZCS

18 | Av. Rafael Sotomayor con Las Cruces ZCS

19 | Av. Cancha Rayada con Av. Los Artesanos ZN

20 [ Av. Juan Antonio Rios con Av. Santa Maria ZSH

21 | Manuel Blanco Encalada con Independencia ZSH

22 | Av. Libertador José de San Martin con Av. Rafael Duran ZEN

23 | Av. Libertador José de San Martin con Amador Neghme ZEN

24 | Av. Alejandro Azola con Francisco Bilbao ZNO

25| Av. Gonzalo Cerda con Av. Argentina ZNO

26 | Av. Alejandro Azola con Oscar Quina Z|

27 | Av. José Victorino Lastarria con Av. Pedro Aguirre Cerda Z0

28 | Conrado Rios con Juan Antonio Rios Z0

29 [ Av. Alejandro Azola con Juan Antonio Rios Z0

30| Av. Renato Rocca con Argentina ZI
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Figura 3-18: Puntos Propuestos para Encuestas de Comportamiento Individual Arica
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Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3-18: Puntos Propuestos para Encuestas de Comportamiento Individual Arica (continuacion)
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Fuente: Elaboracion Propia
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3.8 Seleccion de puntos de medicion de comportamiento individual en la ciudad de Talca

Para determinar la muestra de los cruces en la ciudad de Talca en los que se aplicaran las encuestas de
comportamiento individual, se definieron 30 puntos de acuerdo a lo ofrecido por el Consultor en su

Propuesta Técnica.

De estos 30 puntos, el primer criterio de asignacion fue distribuir 20 puntos en las 4 zonas (5 por zona), a fin
de que cada zona estuviera representada con 5 puntos. Sin embargo, en el caso especial de la Macrozona 3 y

debido al escaso nimero de cruces que existen en dicho sector, se ha representado sélo por 2 cruces.

De este modo, los puntos de control propuestos para las mediciones, de acuerdo al criterio geogréfico, son

los siguientes:

Cuadro 3-15: Cruces de medicion de comportamiento Talca, Grupo 1

Z
o

Cruce

Macrozona

11 Oriente con 14 Sur

1

1 Oriente con 12 Sur

1 Oriente con 18 Sur

Av. Colin con 18 Sur

4 Poniente con 12 Sur

Av. Bernardo O'Higgins con 1 Oriente

Av. Bernardo O'Higgins con 6 Oriente

Av. Lircay con 13 Norte

OO N|OO|O DWW DN~

Av. Lircay con 19 Norte

=
o

Av. 2 Sur con 1 Oriente

=
=

12 Sur con 14 Oriente

[EY
N

14 Oriente con 13 Sur

[EY
w

Av. 2 Sur con 14 Oriente

H
o

8 Sur con 18 Oriente

=
(62}

8 Sur con 30 Oriente

[ERY
»

1 Norte con 14 Oriente

17

2 Norte con Ruta 5

AP PBDDPDRIWWININIDNDNDNIRP PP

Fuente: Elaboracion Propia

Los 13 puntos restantes, se definieron de acuerdo a la superposicion de los siguientes criterios: grado de
generacion y atraccion de viajes, y zonas de alto flujo vehicular.
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Cuadro 3-16: Cruces de medicion de comportamiento Talca, Grupo 2

Z
o

Cruce

Macrozona

11 Oriente con 6 Sur

2

18 Sur con 4 Poniente

1 Norte con 5 Oriente

2 Norte con 34 Oriente

1 Sur con 6 Oriente

1 Sur con 11 Oriente

Av. San Miguel con 30 Oriente

Av. San Miguel con 34 Oriente

O O N0 B~ WIN -

16 Sur con 10 Oriente

10

14 Sur con 5 Oriente

RPN AN

Fuente: Elaboracion Propia

Ademas se agregaron 3 puntos a sugerencia de las autoridades locales o de entrevistas con gente de la
ciudad, ya sea por constituir “puntos negros”, ser conflictivos, generar situaciones de riesgo, u otra razon de

interés.

Cuadro 3-17: Cruces de Interés - Talca

N° Cruce Macrozona
1 |11 Oriente con 8 Sur 2
2 |6 Sur con 6 Oriente 2
3 |3 Norte con 10 Oriente 2

Fuente: Elaboracion Propia

A continuacion se muestra una figura que muestra la presente propuesta de puntos para las encuestas de

comportamiento individual.
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Cuadro 3-18: Puntos Propuestos para Encuestas de Comportamiento Individual Talca

N° Cruce Macrozona
1 Av. Bernardo O'Higgins con 1 Oriente 2
2 Av. Bernardo O'Higgins con 6 Oriente 2
3 11 Oriente con 6 Sur 2
4 11 Oriente con 14 Sur 1
5 Av. Lircay con 13 Norte 2
6 Av. Lircay con 19 Norte 2
7 Av. 2 Sur con 14 Oriente 4
8 Av. 2 Sur con 1 Oriente 2
9 1 Oriente con 12 Sur 1
10 1 Oriente con 18 Sur 1
11 8 Sur con 18 Oriente 4
12 8 Sur con 30 Oriente 4
13 1 Norte con 14 Oriente 4
14 1 Norte con 5 Oriente 2
15 2 Norte con Ruta 5 4
16 2 Norte con 34 Oriente 4
17 1 Sur con 6 Oriente 2
18 1 Sur con 11 Oriente 2
19 Av. San Miguel con 30 Oriente 4
20 Av. San Miguel con 34 Oriente 4
21 Av. Colin con 18 Sur 1
22 4 Poniente con 12 Sur 1
23 16 Sur con 10 Oriente 1
24 14 Sur con 5 Oriente 1
25 12 Sur con 14 Oriente 3
26 14 Oriente con 13 Sur 3
27 18 Sur con 4 Poniente 1
28 11 Oriente con 8 Sur 2
29 6 Sur con 6 Oriente 2
30 3 Norte con 10 Oriente 2

Fuente: Elaboracion Propia
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en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 3-19: Puntos Propuestos para Encuestas de Comportamiento Individual Talca

MACROZONA1

Fuente: Elaboracion Propia
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3.9

Seleccion de instituciones publicas en las ciudades de Arica y Talca

Arica

Los organismos a considerar en la ciudad de Arica, se muestran en el siguiente cuadro con el nombre de la

autoridad a cargo y su cargo propiamente tal:

Cuadro N° 3-19: Instituciones Publicas y Nombre de la Autoridad consideradas en Arica

N° | Institucién Pablica Nombre de la Autoridad Cargo
1 | Intendencia Regional Luis Alberto Rocafull Lopez Intendente
2 | Municipalidad de Arica Waldo Sankan Martinez Alcalde
3 | Seremi de Educacion Julio Verdejo Aqueveque Seremi
4 | Seremi de Justicia Isidro Vasquez Mazuelos Seremi
5 | Seremi de Obras Publicas Gregorio Paz Segura Seremi
6 Seremi de 'I_'ran_sporte y Juan Estefan Urizar Seremi
Telecomunicaciones
7 | Seremi de Vivienda y Urbanismo Ricardo Chameng Cornejo Seremi
8 | Seremi de Salud Graciela Cecilia Villavicencio Seremi
Rosas
9 | Seremi de Planificacion y Cooperacién | Livio Belair Santi Seremi
10 | Bomberos de Chile Antonio Melus Robles Dlrectqr
(Superintendente)
11 | Carabineros de Chile General Juan Rodriguez Arias Jefe Zona
12 | Fiscalia Jorge Valladares Opazo Fiscal regional
13 | Universidad de Tarapaca Sergio Pulido Roccatagliata Rector

Fuente: CONASET

Estas autoridades de los organismos mencionados, que en principio seran entrevistadas, son identificadas en
las siguientes fichas (gestién realizada por la CONASET), asi como los datos de contacto correspondientes.

Talca

Los organismos a considerar en la ciudad de Talca, se muestran en el siguiente cuadro, con el nombre de la

autoridad a cargo y su cargo propiamente tal:
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Cuadro N° 3-20: Instituciones PUblicas consideradas en Talca

N° | Institucion Publica Nombre de la Autoridad Cargo

1 | Intendencia Regional Fernando Coloma Amaro Intendente

2 | Municipalidad de Arica Juan Castro Prieto Alcalde

3 | Seremi de Educacion Ricardo Diaz Mora Seremi

4 | Seremi de Justicia Daniel Vergara Galaz Seremi

5 | Seremi de Obras Publicas Juan Espinoza Millan Seremi

6 | Seremi de Transporte y Telecomunicaciones | Baldemar Higueras Vivar Seremi

7 | Seremi de Vivienda y Urbanismo Felipe Martinez Moyano Seremi

8 | Seremi de Salud Sofia Ruz Arellano Seremi

9 | Seremi de Planificacion y Cooperacion Patricia Miranda Salas Seremi

10 | Bomberos de Chile Manuel Mufioz Bastias Presidente Regional
11 | Carabineros de Chile General Roberto Araya Gonzélez | Jefe Zona

12 | Fiscalia Juan Pablo Kinast Gomez Fiscal regional
13 | Universidad de Talca Luis Huerta Rector (s)

Fuente: CONASET

Las autoridades - de cada uno de los organismos recién mencionados - que en principio seran entrevistadas,
son identificadas en las siguientes fichas (gestion realizada por la CONASET), asi como los datos de
contacto correspondientes.

3.10  Seleccion de puntos de medicion de velocidad en las ciudades de Aricay Talca

La medicion de velocidad busca determinar el comportamiento de los conductores en cuanto a si sobrepasa o
respeta los limites de velocidad impuestos en las vias catastradas.

El comportamiento asociado a la velocidad de circulacion y el respeto de los limites establecidos, varia
segun las caracteristicas de la via y su entorno, por ejemplo, esta condicionado de distinta manera al circular
por un cruce regulado por sefial de prioridad, o al enfrentar un reductor de velocidad como un “lomo de
toro”, o “al transitar por una avenida de dos pistas por sentido”, o en una calle estrecha y bidireccional, etc.
Por lo tanto, la eleccién del lugar de medicién constituye una decision muy importante y que debe ser lo mas
representativa posible de manera que se definan o muestren las tendencias de las velocidades medidas, con
una buena representatividad estadistica.

Con estas consideraciones, se ha propuesto medir velocidades en 5 puntos de cada ciudad ubicados en 2 vias
principales urbanas, 2 vias que salgan de la zona urbana, mas una via especial (una circunvalacion por
ejemplo). Estos puntos de medicién deben cumplir con las siguientes condiciones:

e Estar distante de un semaforo a mas de 250 metros.
e Ausencia en el tramo de lomos de toro u otros reductores de velocidad.
e Deben existir a lo menos dos pistas en el sentido de medicion.
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¢ No existencia de colegio 0 accesos a centros comerciales en las cercanias.

¢ Informacion de Ariquefios y Talquinos respecto de vias donde habitualmente se excede la velocidad.

Estos criterios buscan medir velocidades en puntos donde los conductores pudieran optar por exceder el
limite de velocidad, ya que las condiciones de la infraestructura y del entorno se lo permiten.

Como se menciono en acapites anteriores, se definid como minimo 400 mediciones totales en cada ciudad,
para contar con una precisién de al menos el 5% (y con una confiabilidad del 95%), obteniendo 510 datos en
las ciudad de Arica 'y 499 en la ciudad de Talca.

Este criterio de nimero de mediciones minimas es recomendable bajo las condiciones definidas hoy en el
INSETRA, es decir, si el criterio fuera por ejemplo determinar el comportamiento promedio del un
conductor respecto de la velocidad en cualquier zona de la ciudad, esto implicaria necesariamente aumentar
la cantidad de mediciones, puntos y periodos de medicion, asi como el uso del instrumento de medicién de
velocidad.

Usando este criterio, la eleccion de los puntos de mediciones de velocidad fue en los siguientes calles:

Punto de medicién en la ciudad de Arica

1)
2)
3)
4)
5)

Avda. Alejandro Azola, a la altura del N° 2520, entre las calles Alonso Ovalle y Echefiique.
Avda. Capitan Avalos, entre Renato Rocca y Diego Portales.

Camino Azapa a la altura del N° 4341, entre las calles Campo Verde y El Olivar.

Avda. Comandante San Martin, al sur de la playa Acapulco, frente al morro.

Avda. Santiago Arata Gandolfo a la altura del N° 3632, al norte del cruce con Avda La Concepcidn.

Punto de medicidn en la ciudad de Talca

1)
2)
3)
4)
5)

Avda. San Miguel a la altura del N° 3400, en las cercanias de la Universidad Catdlica del Maule.
Avda. 2 Norte a la altura del N° 2223, entre las calles 22 y 23 Oriente.

Avda. Lircay, a la altura de la Universidad de Talca.

Avda. 18 sur en las cercanias del cruce con Avda. Colin.

Avda. Colin, entre las calles 30 y 31 Sur.
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4.

TRABAJO DE CAMPO

El presente capitulo muestra los aspectos relacionados al trabajo de campo, que incluye el plan de trabajo
desarrollado y aplicado, incorporando también el piloto realizado en Santiago, asi como el andlisis primario
de las bases de datos construidas para Arica y Talca (que involucra los tratamientos de limpieza y depuracién
de la informacion).

4.1

Plan de Trabajo

Tareas de Terreno

Las tareas que involucran actividades en terreno en el presente estudio, tanto en Arica como en Talca, son las
siguientes:

Levantamiento de las encuestas de comportamiento individual, que incluyen todos los tipos de actores
en la plataforma publica, es decir peatones, ciclistas, conductores y pasajeros. Esta actividad se realiza
en 30 cruces seleccionados en cada ciudad.

Aplicacion de los formularios de vias en los tramos y cruces seleccionados en cada ciudad. Esta
informacién es levantada por un medidor especializado, el que observa, analiza y llena cada
formulario mientras camina por la vialidad involucrada.

Realizacion de mediciones de velocidad en los 5 puntos de control seleccionados en cada ciudad. Esta
medicion se hace in situ con una “pistola” que mide la velocidad, la que fue facilitada por CONASET.

Desarrollo de entrevistas con autoridades de instituciones publicas asociadas, directa e indirectamente,
a la seguridad de transito de Arica y Talca, en cada una de las dependencias locales. Para estos fines,
CONASET gestion6 y agendé dichas reuniones en cada ciudad. A estas reuniones, asistieron en casi
su totalidad de manera conjunta el jefe de proyecto y un representante de CONASET, exceptuando un
par en cada ciudad donde concurrieron en forma separada, debido a coincidencias horarias de estas
mismas.

Coordinacion del envio de las encuestas institucionales. Para estos fines, se aprovecho la instancia de
las entrevistas para coordinar con un representante de cada organismo publico el envio por parte del
jefe de proyecto de la encuesta via e-mail.

Otras tareas de apoyo en cada ciudad. Entre estas actividades complementarias esta por ejemplo
generar un apoyo fotografico de algunos cruces, la constatacion y andlisis en terreno de algunos
puntos negros o de riesgo comentado por alguna autoridad u otra persona de la zona, seleccién de los
puntos de control de velocidad, chequeo de la viabilidad y pertinencia de las muestras de cruces y
tramos definidas a priori en Santiago. Se incluye en anexo digital, fotografias de las situaciones
comentadas.

150

‘1. ICR CONSULTORES LTDA.
*u' Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria




Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

Personal y Capacitacion

Para desarrollar el trabajo de terreno del presente estudio, el equipo Consultor que viajé a cada ciudad estuvo
constituido por el jefe de proyecto, el coordinador de terreno y dos supervisores, con una gran experiencia en
trabajos de este tipo.

El personal de apoyo o medidores (encuestadores), fue reclutado en cada ciudad de acuerdo a los
requerimientos propios del trabajo, entregdndoles una capacitacion inicial antes del trabajo de campo. Esta
capacitacion consistié en una jornada en la cual se explic en detalle a cada uno de ellos el trabajo que se
debia realizar con cada uno de los tipos de instrumentos a aplicar, tipos de encuestas, tipos de mediciones,
los problemas mas comunes, etc. Un tema muy importante fueron los criterios de aplicacion — explicitados
en capitulos anteriores del presente informe — los cuales fueron conversados detenidamente con cada uno de
ellos, siendo ejercitadas dichas aplicaciones en terreno.

Adicionalmente, se confecciond un Manual del Encuestador, el cual sirvi6 de apoyo a cada medidor. Este
manual corresponde al documento A del Anexo Digital

Programa y Control de Mediciones

La rutina de mediciones en cada ciudad fue la siguiente:

- Se conformaron tres grupos de mediciones con tres o cuatro personas cada uno. Uno de los grupos fue
dirigido por el coordinador de terreno y cada uno de los dos restantes estuvieron a cargo de un
supervisor.

- Es importante notar la estabilidad del equipo medidor, ya que no hubo reemplazos en ninguno de los
integrantes en cada ciudad.

- Los tipos de encuestas de comportamiento individual (peatones, ciclistas, pasajeros y conductores) se
dividieron por persona dentro de un grupo. En este sentido, se especializ6 cada persona en la
aplicacion de un tipo de instrumento.

- Cada grupo de medicion tenia la responsabilidad de realizar las encuestas en tres puntos durante los
distintos periodos de medicion en cada ciudad (punta mafiana, fuera de punta, punta mediodia o punta
tarde). Esto significd que cada grupo repartia su tiempo de cada periodo en los tres puntos diarios bajo
su responsabilidad. Luego, diariamente entre los tres grupos se tomaban todas las encuestas asociadas
a 9 puntos de control. Notar que el Gltimo dia de medicién se tomaron 4 puntos por grupo.

- La aplicacion de los formularios de vias en los diferentes “Tramos” seleccionados en Arica y Talca,
fue realizada por los supervisores. Este trabajo fue desarrollado en dias complementarios a los
destinados a las encuestas de comportamiento individual.
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- Las mediciones de velocidad fueron ejecutadas por el coordinador de terreno en compafiia de un
ayudante movilizado, de manera agilizar el traslado entre los distintos puntos de control seleccionados

en cada ciudad.

- La supervision por parte del Jefe de Proyecto de los distintos tipos de mediciones, se llevo a cabo
mediante la fiscalizacion en terreno en diversas ocasiones.

- La Contraparte Técnica también realizd una supervision en terreno de las mediciones que se hacian,

aunque de manera mas puntual y especifica.

- Considerando la supervision total hecha por el Jefe de Proyecto hacia los encuestadores se cumplio la
cantidad del 20% exigida en las Bases de Licitacion (porcentaje de los cuestionarios aplicados por
cada encuestador que la empresa Consultora deberia supervisar).

Cronograma de aplicacion de instrumentos

Los siguientes cuadros muestran los dias y periodos de medicion de los instrumentos;

Cuadro 4-1: Dias y Horas de Medicién en Talca

Dias de Horas de Medicion
Instrumentos .,
Aplicacién (hr)
07:30 - 09:15
Encuestas de Comportamiento Individual 16/02/2010 al 09:30 — 11:00
(peatones, ciclistas, pasajeros, conductores) 18/02/2010 13:00 — 14:15
18:00 — 20:00
07:30 — 09:15
- . 09:30 — 11:00
Mediciones de Velocidad 18/02/2010 13:00 — 14-15
18:00 — 20:00
. . 12/02/2010 al ) )
Formulario de Vias 18/02/2010 07:30 — 20:00
Entrevistas Institucionales AP -
18/02/2010
Encuestas Institucionales AU AVISEL -
28/04/2010

Fuente: Elaboracion Propia.
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Cuadro 4-2: Dias y Horas de Medicién en Arica

Instrumentos Dias de Aplicacion BiRles d(ehl:;ledlcmn
Encuestas de Comportamiento 07:30 - 09:30
Individual (peatones, ciclistas, 23/02/2010 al 25/02/2010 12:30 - 14:30
pasajeros, conductores) 14:30 - 16:30
07:30 - 09:30
Mediciones de Velocidad 25/02/2010 12:30 - 14:30
14:30 - 16:30
Formulario de Vias 20/02/2010 al 26/02/2009 07:30 — 20:00
Entrevistas Institucionales 23/02/2010 al 25/02/2010 -
Encuestas Institucionales 23/02/2010 al 28/04/2010 -

Fuente: Elaboracion Propia.
4.2 Prueba Piloto

Durante el dia martes 9 de febrero del 2010, entre las 11:00 hrs y 13:30 hrs, se llevo a cabo el piloto del
INSETRA en Santiago. En esta accién participd personal del Consultor, el coordinador de terreno,
medidores especializados y personal de CONASET.

La aplicacién de los distintos instrumentos (formularios de via, pasajeros, conductores, peatones, ciclistas y
velocidad) fue realizada en la comuna de Providencia de Santiago, especificamente en el sector delimitado
por las calles Manuel Montt, 11 de Septiembre, Eliodoro Yafiez y Antonio Varas. Esta zona, contiene todos
los elementos a medir, como ciclovias, facilidades peatonales, seméaforos, lomos de toro, intersecciones con
afluencia de gente, un tramo donde se excede el limite de velocidad en diversas ocasiones, etc.

Este tipo de ejercicio tiene la finalidad de obtener un reporte de las principales dificultades detectadas por los
propios encuestadores en la aplicacion del instrumento o problemas tales como ambigiiedad en las preguntas,
errores de redaccion u otros que lleven a confusion. Asi también, a partir de esta prueba se avanza en la
coordinacion en terreno del trabajo que es necesario desarrollar. Por otra parte, se afinan de mejor forma los
rendimientos de aplicacion de cada instrumento, Gtiles para planificar el trabajo en terreno en Arica y Talca.
Este piloto servira ademés para que el coordinador y supervisor como un entrenamiento para el personal, en
términos de habituarse con el material de apoyo y con el tipo de mediciones que deberan llevar a cabo.

En esta prueba piloto también se pusieron en practica los criterios de evaluacion aplicados a los formularios
de vias en las dos ciudades, identificando en términos reales, carpetas de rodado en mal estado, estado de las
facilidades peatonales y de ciclistas, etc. En términos generales se afianzaron estos criterios, ya que el
personal destinado a la aplicacion de este formulario, ha tenido experiencia en anteriores aplicaciones del
INSETRA. De la misma manera se discutieron en terreno algunos criterios y ejemplos précticos de
aplicacién de este instrumento con personal de CONASET.
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Se realizaron diversas aplicaciones por cada instrumento, cuyos resultados se iban discutiendo “in situ” de
manera conjunta con personal de la CONASET, analizando y proponiendo correcciones o mejoras en cada
caso. En este piloto, también se realizaron pruebas de medicion de velocidad con la “pistola laser” provista
por CONASET, recibiendo una instruccién de uso por parte de la Contraparte Técnica.

Las principales conclusiones de este piloto fueron las siguientes:

- Se propusieron mejoras en la configuracion de identificacion y encabezado de los diversos tipos de
formularios.

- Respecto de los disefios de los formularios:

Formulario Peatones

Se agrega como pregunta 4: “Tipo de regulacion del cruce”, con las opciones 1 “semaforo”, 2
“paso cebra” y 3 “Otro”.

Se cambia la pregunta 5: “Respeta semaforo” por “Respeta regulacion del cruce”.

Se cambia la pregunta 11: “Espera la luz verde en la calzada (calle) para cruzar” por “Espera en
la calzada (calle) para cruzar”.

Formulario Ciclistas

Se cambia la pregunta 3: “Tipo de sefial de prioridad” por “Tipo de regulacion del cruce”.

Se agrega en la pregunta 3, las opciones 4 “Otros” (por €j carabineros dirigiendo el transito), y 5
“No existe regulacion”.

Se cambia la pregunta 5: “Respeta sefial de prioridad” por “Respeta regulacion del cruce”.

Se cambia la pregunta 11: “Habla por celular” por “Si habla por celular, ;usa manos libres?”.

Se cambia la pregunta 9: “Dispone de luces delanteras y traseras (marcar si estan prendidas)”
por “Dispone de luces delanteras o traseras”.

Formulario Conductores

Se cambia la pregunta 3: “Tipo de sefal de prioridad” por “Tipo de regulacion del cruce”.

Se agrega en la pregunta 3, las opciones 4 “Otros” (por €j carabineros dirigiendo el transito), y 5
“No existe regulacion”.

Se cambia la pregunta 5, 16 y 31: “Respeta sefial de prioridad” por “Respeta regulacion del
cruce”.

Se cambia la pregunta 7, 19 y 34: “Adelanta o sobrepasa en paso cebra” por “Adelanta o
sobrepasa en paso cebra o senda peatonal”.

Se cambia la pregunta 10, 24 y 40: “Habla por celular” por “Si habla por celular, jusa manos
libres?”.
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Formulario Pasajeros

i Se agrega en la pregunta 4 que es valida también para los tipos de vehiculo 9y 10.
ii. Se intercambia la pregunta 13 con la pregunta 18.

- Por otra parte, el desarrollo del piloto constituy6 una actividad de apoyo para la revision y definicion
posterior de algunos criterios de aplicacion de los instrumentos.

Cabe sefialar que todas estas modificaciones planteadas en el piloto (incluidas en los disefios finales de los
instrumentos aplicados en Arica y Talca), contribuyeron a realizar un trabajo de campo mas claro y con
menos errores, tal como se pudo constatar en cada ciudad al momento de levantar la informacion de terreno.

4.3 Construccion de bases de datos
4.3.1 Bases de datos obtenidas en terreno

Las bases de datos originales o brutas se obtienen directamente desde la digitacion de las distintas encuestas
y formularios levantados por los medidores, en todos los puntos y tramos definidos en cada ciudad.

4.3.2 Definicion de pruebas de consistencia, coherencia para las bases de datos

Las bases de datos digitadas y obtenidas en el punto anterior, pueden contener errores cometidos por los
encuestadores al momento de tomar las encuestas, o bien de la digitacion al traspasar la informacion en papel
a una base digital. Por este motivo, se hace necesario realizar un proceso de depuracion de estas bases
originales, aplicandose determinados criterios de limpieza, consistencia y coherencia, de manera que los
datos finales que se obtienen no tengan dichos errores y se encuentren completos.

A continuacién se explicitan los distintos criterios de limpieza y depuracion aplicados por tipo de
instrumento.

Peatones
1. Registros incompletos son eliminados.

La opcion 3 o N/A solo puede aparecer en las preguntas 9, 11 y/o 12.

3. Si la pregunta 4 es 1 (Tipo de regulacion del cruce: Semaforo), la pregunta 5 (Respeta
Regulacidn del cruce) debe ser 1 0 2, no puede ser 3 (no aplica).

4. Si la pregunta 4 es 2 (Tipo de regulacion del cruce: Paso cebra), ademas la pregunta 5
(Respeta regulacion del cruce) es 1y la 6 (Cruza en lugar indebido) también es 1, entonces
hay inconsistencia.

5. Si la pregunta 6 es 2 (Cruza en lugar indebido), entonces forzosamente la pregunta 9 (Lo
siguen otros peatones cuando se comporta de manera arriesgada) es no aplica o 3.

N
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Ciclistas

no

Conductores

Pasajeros

Registros incompletos son eliminados

La opcion 3 o N/A solo puede aparecer en las preguntas 6, 11, 14 y/o 15

Si la pregunta 3 (Tipo de regulacion del cruce) es 5 (no existe regulacion), necesariamente la
pregunta 5 (Respeta regulacién del cruce) debiese ser 3 (N/A).

Registros incompletos son eliminados.

La opcién 3 o N/A solo puede aparecer en las preguntas 6, 8, 10, 14, 15, 17, 18, 20, 21, 22,
24, 32, 33, 35, 39, 40 y/o 44.

Si la pregunta 3 (Tipo de regulacién del cruce) es 1, 2 o 3. la pregunta 5, 16 y 31 (Respeta
regulacién del cruce) debe ser 1 0 2, no puede ser 3.

Registros incompletos son eliminados.

La opcién 3 o N/A solo puede aparecer en las preguntas 6, 7, 8, 9, 10, 12, 14, 15, 16, 17, 19,
y/o 23.

Un N/A significa que no hay nifios, por lo tanto si alguna pregunta se responde con 1 0 2, no
puede haber ningln N/A en el resto de las preguntas de nifios dentro de una misma categoria
de vehiculo. Sin embargo, en la pregunta 7 un N/A s6lo quiere decir que no hay nifios en
asiento trasero.

Si la pregunta 12 es si 0 no, y el tipo de vehiculo es distinto a camioneta o0 camién, entonces
hay inconsistencia

Como resultado de este proceso de limpieza se obtiene una base de datos finales en cada caso. EI documento
B del Anexo Digital contiene estas bases depuradas, en las cuales ademas se pueden observar los registros
eliminados por no cumplir algunos de los criterios de limpieza.

4.3.3 Bases de datos depuradas

El nimero de registros segun tipologia que conforman las bases de datos depuradas se entregan en el cuadro

siguiente.
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Cuadro 4-3: Bases de Datos Finales en Aricay Talca

Bases de Datos | N° Registros Ofrecidos N‘;rll?eAgriiszgos N‘;rI]R(;E;;Is;;os
Peatones 1.500 1.621 1.526
Ciclistas 400 507 743
Pasajeros 1.500 1.553 1.516
Conductores 1.500 1.586 1.510
Velocidad 400 510 499

Fuente: Elaboracion Propia

4.3.4 Bases de datos transformadas

Una vez que se tienen las bases de datos finales de cada tipo de medicion en cada ciudad, es necesario
determinar la calificacion INSETRA en cada caso. Para realizar estos calculos, mediante la aplicacion de
funciones l6gicas y matematicas se construyeron unas bases transformadas de datos (a partir de las bases
originales), sobre las cuales se obtuvieron las evaluaciones INSETRA finales. La metodologia de obtencion
de estas bases transformadas se detalla en el documento C del Anexo Digital.
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5. INSETRA ARICA

El siguiente capitulo presenta los resultados obtenidos para los indicadores que componen la Dimension
Resultado y Dimension Sustento del INSETRA en la ciudad de Arica. Ademas, los célculos de estas notas se
adjuntan en el anexo magnético que acompafa a este informe.

5.1 Dimension resultado

En los siguientes cuadros se expone la informacion de base utilizada para calcular los indicadores de la
Dimension Resultado de la ciudad de Arica.

Cuadro N° 5-1: Habitantes de la Ciudad de Arica

Ao Arica
(N° de Habitantes)
2006 185.432
2007 184.284
2008 183.120

Fuente: Proyecciones de Poblacion por sexo y edad 1990 - 2020, INE

Cuadro N° 5-2: Parque Vehicular de la Ciudad de Arica

Afio Arica
(N° de Vehiculos)
2006 35.228
2007 37.728
2008 39.469

Fuente: Anuario Parque de Vehiculos en Circulacion 2006, 2007 y 2008 INE

Cuadro N° 5-3: Siniestros de Transito en la Ciudad de Arica

Afio Arica
(N° de Siniestros
2006 624
2007 746
2008 889

ente: Base de Accidentes de Transito entregada por CONASET
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Cuadro N° 5-4: Lesionados y Fallecidos en Siniestros de Transito en la Ciudad de Arica

Afo N° Lesionados N° Fallecidos
2006 610 8
2007 707 11
2008 724 16

Fuente: Base de Accidentes de Transito entregada por CONASET

A partir de todos los antecedentes expuestos, es posible calcular cada uno de los indicadores involucrados en
la Dimensidn Resultado del INSETRA.

Cuadro N° 5-5: Indicadores de Siniestros de Transito en la Ciudad de Arica

o N° siniestros / 100.000 | N° siniestros / 10.000
ANo . p
habitantes vehiculos
2006 336,5 177,1
2007 404,8 197,7
2008 485,5 2252

Fuente: Elaboracion Propia

Cuadro N° 5-6: Indicadores de Lesionados y Fallecidos por Siniestros de Transito en la Ciudad de

Arica
Afio N° lesionados / N° lesionados / N° fallecidos / N° fallecidos /
100.000 habitantes 10.000 vehiculos 100.000 habitantes 10.000 vehiculos
2006 329,0 173,2 43 2,3
2007 383,6 187,4 6,0 2,9
2008 395,4 183,4 8,7 4,1

Fuente: Elaboracion Propia

Con los indicadores ya calculados, sélo resta determinar la calificacion INSETRA asociada en cada caso. No
obstante, como se ha visto con anterioridad, la calificacion INSETRA depende del valor utilizado como “la
peor situacion imaginable” en cada indice. En las siguientes hojas se muestran los resultados obtenidos
considerando la “peor situacion imaginable” validada por CONASET.
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Cuadro N° 5-7: INSETRA de Siniestros de Transito en la Ciudad de Arica

Arica
Afio INSETRA N° de Siniestros | INSETRA N° de Siniestros /
/100.000 hab. 10.000 veh.
2006 51,4 60,8
2007 41,6 56,3
2008 29,9 50,2

Fuente: Elaboracion Propia

Cuadro N° 5-8: INSETRA de Lesionados y Fallecidos por Siniestros de Transito en la Ciudad de Arica

Arica
INSETRA N°de | INSETRA N°de | INSETRA N°de | INSETRA N° de
Afo Fallecidos / Fallecidos / Lesionados / Lesionados /
100.000 hab 10.000 veh 100.000 hab 10.000 veh
2006 74,5 76,6 47,8 53,0
2007 64,7 69,9 39,1 49,1
2008 48,3 58,2 37,3 50,2

Fuente: Elaboracion Propia

Comentarios:

- Como fue analizado en el acépite 2.6.1. del presente informe, la incorporacion de los nuevos valores
extremos ajusta la evaluacion de mejor forma a la realidad. El efecto numérico es el menor valor
INSETRA de algunos indicadores de esta dimension, comparado con el uso de los parametros
extremos de las anteriores aplicaciones INSETRA (valores historicos).

En efecto, el siguiente Cuadro indica la variacién porcentual de estos indicadores respecto del uso de
los parametros extremos de anteriores aplicaciones INSETRA.
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Cuadro N° 5-9: Variacion en valor INSETRA por uso de nuevos valores extremos

INSETRA INSETRA Variacion
Indicadores Valores Extremos | Valores Extremos %

Propuestos Historicos
N° Siniestros / 100.000 habitantes 29,9 69,8 -57,1%
N° Siniestros / 10.000 vehiculos 50,2 66,2 -24,1%
N° Lesionados / 100.000 habitantes 37,3 61,7 -39,6%
N° Lesionados / 10.000 vehiculos 50,2 68,3 -26,5%
N° Fallecidos / 100.000 habitantes 48,3 71,8 -32,7%
N° Fallecidos / 10.000 vehiculos 58,2 93,0 -37,4%

Fuente: Elaboracion Propia

De este cuadro, se ven diferencias entre un 24% y un 57%, lo cual muestra un significativo impacto al
utilizar los nuevos valores extremos.

5.2 Dimension sustento

La presente seccién muestra los resultados obtenidos de la nota INSETRA para las componentes de la
dimensidn sustento, cabe recordar que esta dimension estd compuesta por las componentes de riesgo
vehicular, riesgo comportamiento individual, riesgo vial y riesgo gestion institucional.

Cabe destacar que en el caso particular de la nota INSETRA del item de conductores en la componente de
riesgo comportamiento individual, atin no se ha incluido la correccion por las calificaciones de velocidad.

El resultado de las encuestas institucionales sera entregado en la version final de este informe, ya que hasta
la fecha, se siguen recibiendo encuestas.

5.2.1 Riesgo vehicular

La componente Riesgo Vehicular de la Dimension Sustento del INSETRA, involucra dos aspectos, uno
asociado al estado mecénico y el otro relacionado con el equipamiento de seguridad. Cada uno de estos
aspectos posee un indicador asociado, explicado en detalle su forma de célculo en la metodologia expuesta
en el presente estudio.

A continuacién se expondra el resultado de cada uno de estos indicadores en cada ciudad abordada por el
presente INSETRA.
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Equipamiento de Sequridad

Para determinar este indicador, es necesario contar con los 10 modelos de vehiculos mas vendidos en la

region, el porcentaje de ventas y el equipamiento de seguridad de cada uno de ellos:

Cuadro N° 5-10: Modelos de vehiculos mas vendidos y porcentaje de ventas, Arica 2008

N° Tipo Marca Afo Modelos N° Vehiculos %
1 [ Automovil Hyundai 2008 Accent GLS crdi 1.5 37 25,3%
2 | Automovil Nissan 2008 Sentra 1.6 18 12,3%
3 | Automovil Chevrolet 2008 Spark LT HB 1.0 16 11,0%
4 | Automovil Hyundai 2008 Accent GLS 1.5 15 10,3%
5 | Automovil Hyundai 2009 110GLS 1.1 14 9,6%
6 | Automovil Chevrolet 2008 Corsa Plus 1.6 10 6,8%
7 | Station Wagon Chevrolet 2008 Vivant LS 1.6 10 6,8%
8 | Station Wagon Hyundai 2008 Tucson GL 2.0 9 6,2%
9 | Automdvil Toyota 2008 Yaris GLI 1.5 9 6,2%
10 | Automovil Chevrolet 2008 Optrall LSNB 1.6 8 5,5%
Fuente: Elaboracion Propia
Cuadro N° 5-11: Equipamiento de seguridad de modelos mas vendidos en Arica, afio 2008
Airbag Airbag Carroceria " Sistem_zf Clji;itue:osr?ers Limita_u/jor Airbag
Frenos ., Habitaculo | Proteccién Tension Laterales
N ulthde CE;cc)i:::atlor PZZZFetfcis ABS gfzc;rrr:;(:gz Indeformable | Impacto Seg:fi dad Cinturones | Delanteros
Lateral Delanteros Delanteros Toérax
1 | Accent GLS crdi 1.5 0 0 0 1 1 1 1 0 0
2 | Sentra 1.6 0 0 0 1 1 1 1 0 0
3 | Spark LT HB 1.0 0 0 0 1 1 1 1 0 0
4 | Accent GLS 1.5 1 1 0 1 1 1 1 0 0
5 [110GLS 1.1 0 0 0 1 1 1 0 0 0
6 | CorsaPlus 1.6 1 1 1 1 1 1 1 0 0
7 | Vivant LS 1.6 1 1 0 1 1 1 1 1 0
8 | Tucson GL 2.0 0 0 0 1 1 1 0 0 0
9 | Yaris GLI 1.5 1 1 0 1 1 1 1 1 0
10 | Optra Il LS NB 1.6 1 1 0 1 1 1 1 1 0

Fuente: Automotora Guillermo Morales, Automotora Nissan Piamonte, Automotora Kovacs, Automotora Inalco, Automotora Toyota

Hernan Olea.
1: Si; 0: No.

Con estos antecedentes y de acuerdo a la metodologia de calculo, la Nota INSETRA obtenida por
equipamiento de seguridad para la ciudad de Arica, es de 55,0.

Comentarios:

Avrica es un 55% respecto del estdndar INSETRA deseable.

La calificacion obtenida es un 55,0, o sea el equipamiento de la seguridad vehicular en la ciudad de
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en las Ciudades de Aricay Talca.

Aprobacion Revisiones Técnicas

Para calcular este indicador, es necesario contar con los antecedentes de las aprobaciones de las plantas de
revisiones técnicas y respecto del parque vehicular.

Cuadro N° 5-12: Parque vehicular en circulacion Arica.

ARICA

TOTAL 39.469
Transporte Particular y Otros N° Vehiculos
Motorizados y no Motorizados (Parque Vehicular)
Automdvil y Station Wagon 26.165
Todo Terreno 1.795
Furgon 365
Minibus 503
Camioneta 3.899
Motocicleta y similares 517
Otros con motor 8
Otros sin Motor 70
Transporte Colectivo N° Vehiculos
Motorizados (Parqgue Vehicular)
Taxi basico 428
Taxi colectivo 2.317
Taxi turismo 271
Minibus, transporte colectivo 143
Minibus, furgén escolar y trabajadores 51
Taxibus -
Bus, transporte colectivo 490
Bus, transporte escolar y trabajadores -
Transporte de Carga Motorizados | N° Vehiculos
y No Motorizados (Parque Vehicular)
Camién simple 1.178
Tractor camion 512
Tractor agricola 4
Otros con motor 89
Remolque y semiremolque 664

Fuente: INE 2008
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Cuadro N° 5-13: Antecedentes Revisiones Técnicas Planta Clase A - Arica 2008

Tipo de Vehiculo Aprobados | % Aprobados | Rechazados | % Rechazados
BUS 447 72,2 172 27,8
MINIBUS 2.159 70,2 918 29,8
CAMIONETA 99 64,3 55 35,7
CAMION 1.904 69,5 836 30,5
TRACTO-CAMION 1.502 85,4 257 14,6
FURGON 18 85,7 3 14,3
REMOLQUE 750 80,1 186 19,9
SEMIRREMOLQUE 893 84,2 167 15,8
TAXI BASICO 821 64,6 449 354
TAXI COLECTIVO 2.240 66,5 1.129 33,5
SIN INFORMACION 4.497 73,7 1.606 26,3
OTRO 1.307 77,2 386 22,8

Fuente: Seremitt Arica

Cuadro N° 5-14: Antecedentes Revisiones Técnicas Planta Clase B - Arica 2008

Tipo de Vehiculo Aprobados | % Aprobados | Rechazados | % Rechazados
AUTOS 10.445 68,3 4.857 31,7
CAMIONETAS 5.434 69,0 2.444 31,0
FURGONES 7.440 81,9 1.640 18,1
STATION WAGON 5.524 68,2 2.577 31,8
JEEP 930 67,3 451 32,7
MOTOS 216 81,2 50 18,8
ACOPLADOS 27 90,0 3 10,0
SIN INFORMACION 7.498 74,8 2.528 25,2

Fuente: Seremitt Arica

Como se observa, en ambos cuadros anteriores se aparece el item sin informacién. Segun lo expuesto en el
acapite 2.5.2.1, la redistribucion de las categorias quedd de la siguiente forma:
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Cuadro N° 5-15: Redistribucion de los Vehiculos entregados en el Antecedentes Revisiones Técnicas
Planta Clase A - Arica 2008.

Tipo de Vehiculo Aprobados | % Aprobados | Rechazados | % Rechazados
BUS 613 72,5 233 27,5
MINIBUS 2.959 70,4 1.241 29,6
CAMIONETA 136 64,6 74 35,4
CAMION 2.609 69,8 1.131 30,2
TRACTO-CAMION 2.058 85,6 348 14,4
FURGON 25 85,9 4 14,1
REMOLQUE 1.028 80,3 252 19,7
SEMIRREMOLQUE 1.224 84,4 226 15,6
TAXI BASICO 1.125 64,9 607 35,1
TAXI COLECTIVO 3.070 66,8 1.527 33,2
OTROS 1.791 77,4 522 22,6

Fuente: Seremitt Arica y Elaboracion Propia en conjunto con CONASET

Cuadro N° 5-16: Redistribucién de los Vehiculos entregados en el Antecedentes Revisiones Técnicas
Planta Clase B - Arica 2008.

Tipo de Vehiculo | Aprobados | % Aprobados | Rechazados | % Rechazados
AUTOS 13.054 69,0 5.878 31,0
CAMIONETAS 6.791 69,7 2.958 30,3
FURGONES 9.299 82,4 1.985 17,6
STATION WAGON 6.904 68,9 3.119 31,1
JEEP 1.162 68,0 546 32,0
MOTOS 270 81,7 61 18,3
ACOPLADOS 34 90,3 4 9,7

Fuente: Seremitt Arica y Elaboracion Propia en conjunto con CONASET

Luego, aplicando la metodologia de célculo asociada, se llega al siguiente Cuadro de resultados:
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en las Ciudades de Aricay Talca.

Cuadro N° 5-17: Nota RT de Arica Componente Riesgo Vehicular

Tipo de Vehiculo Revisiones Aprobadas | Revisiones Totales | Nivel Actividad | RT (i)
Automovil + Station Wagon 19.958 28.955 0,663 0,457
Bus 613 845 0,012 0,009
Camion 2.609 3.740 0,030 0,021
Camioneta 6.927 9.959 0,099 0,069
Furgdn (Capacidad de Carga

Menor a 1.750 Kg) [B] 9.299 11.283 0,009 0,008
Furgon Escolar (Capacidad de

Carga Mayor a 1.750 Kg) [A2] 25 29 0.001 0,001
Jeep (Todo Terreno) 1.162 1.708 0,045 0,031
Minibus 2.959 4.200 0,023 0,016
Motocicleta 270 330 0,013 0,011
Otro 1.791 2.313 0,004 0,003
Remolque [A2] 2.252 2.729 0,017 0,014
Taxi Basico 1.125 1.732 0,011 0,007
Taxi Colectivo 3.070 4.597 0,059 0,039
Tracto Camion 2.058 2.406 0,013 0,011

De la suma simple de la columna RT(i), se obtiene que el valor de INSETRA para el estado mecanico de los
vehiculos en la ciudad de Talca, que es de 69,7.

Comentarios:

- La evaluacion general de aprobacion de los vehiculos en las plantas de revision técnica fue de un
69,7. Los vehiculos con mayor tasa de rechazo en primera instancia fueron las camionetas con un

35,7%.
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en las Ciudades de Aricay Talca.

5.2.2 Riesgo comportamiento individual

Peatones

Figura 5-1: Comportamiento de Peatones Arica, por Pregunta y Total INSETRA
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PV: nimero de respuestas distintas de la opcion no aplica
Figura 5-2: Comportamiento de Peatones Arica, por Sexo
e

Los nimeros que acompafian a cada item (entre paréntesis) corresponden al total de casos.
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en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 5-3: Comportamiento de Peatones Arica por Grupos Etario.

0 20 40 &0 80 100

Grupos Etarios: Nifios: 0 — 12 afios, Jovenes: 13 — 20 afios, Adultos: 21 — 65 afios, Adulto Mayor: De 65 afios en adelante
Los nimeros que acompafian a cada item (entre paréntesis) corresponden al total de casos. Edad declarada de los peatones.

Antes de iniciar el analisis de los resultados de la componente de comportamiento individual (peatones,
ciclistas, conductores y pasajeros), es importante sefialar que dada la escala de evaluacion del INSETRA (0 a
100) y el disefio de las encuestas, en esta componente la evaluacion de cada aspecto puede ser referido como
una nota de 0 a 100, o su equivalente en términos de porcentaje. Por ejemplo, si los conductores respetan la
sefializacién de un cruce tiene una calificacion INSETRA de 70, equivale a decir que los conductores
respetan la sefializacién de un cruce en el 70% de los casos.

Comentarios:

La conducta evaluada con menor puntaje fue el uso de elementos reflectantes, con una nota de 5,7. Se
hace notar que el uso de elementos reflectantes toma real importancia durante la noche o en
condiciones de bruma, y debido a que las mediciones fueron desarrolladas a pleno dia y en verano, se
esperaba una baja evaluacion.

La segunda conducta con menor calificacion fue “espera bus arriba de la calzada (calle), con una nota
de 45,1.

En contraposicion hay una buena préctica de esperar para cruzar la calle (en los cruces) sobre la
vereda de un 92,7 (o sea en el 92,7% de los casos). Este comportamiento mas seguro — respecto del
péarrafo anterior — se debe al menor tiempo de espera de un peatén al momento de cruzar que al esperar
un bus en un paradero de transporte publico, o bien para observar con mayor claridad la llegada del
bus en espera.
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en las Ciudades de Aricay Talca.

- Las mujeres presentan un comportamiento un poco mas seguro respecto de los hombres (71,5 y 67,4
respectivamente).

- Dentro de los grupos etarios, los que presentan una mejor conducta son los adultos mayores (73,6).
Este resultado es coherente con la mayor conciencia respecto de la vida que se va adquiriendo con los
afios, y también con algunas limitaciones fisicas tipicas de esos afios (que impiden realizar algunas
acciones imprudentes).

Ciclistas
Figura 5-4: Comportamiento de Ciclistas Arica, por Pregunta y Total INSETRA
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PV: nimero de respuestas distintas de la opcion no aplica

Figura 5-5: Comportamiento de Ciclistas Arica, por Sexo
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Los nimeros que acompafian a cada item (entre paréntesis) corresponden al total de casos.
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en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 5-6: Comportamiento de Ciclistas Arica, por Grupo Etario.
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Grupos Etarios: Nifios: 0 — 12 afios, Jovenes: 13 — 20 afios, Adultos: 21 — 65 afios, Adulto Mayor: De 65 afios en adelante.
Los nimeros que acompafian a cada item (entre paréntesis) corresponden al total de casos. Edad declarada de los peatones.

Comentarios:

- Las conductas asociadas al equipamiento de seguridad individual y de la bicicleta son las de mas baja
evaluacion, como presencia de luces traseras o delanteras (4,9), uso de casco (9,5) y uso de elementos
reflectantes en la ropa o bicicleta (42,4).

- Por el contrario, las préacticas més seguras de estos actores de la plataforma publica son las asociadas
la conduccion. En este sentido, el respeto de la regulacion del cruce, no llevar carga en exceso que
dificulte el control de la bicicleta, respetar el sentido del transito, no ir tomado de un vehiculo, no
circular entre vehiculos, y circular por la zona de la via que le corresponde ocurre sobre el 90% de los
casos.

- El manejo de los biciclos por parte de las mujeres es bastante mas seguro que el de los hombres, con
evaluaciones de 71,6 y 60,8 respectivamente.

- Los adultos mayores son la agrupacion que marcadamente presenta mejor comportamiento (78,1). Este
resultado es coherente con la mayor conciencia respecto de la vida que se va adquiriendo con los afios,
y también con algunas limitaciones fisicas tipicas de esos afios (que impiden realizar algunas acciones
imprudentes).
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Conductores

Figura 5-7: Comportamiento de Conductores Arica, por Tipo de Vehiculo y Total INSETRA
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Los nimeros que acompafian a cada item (entre paréntesis) corresponden al total de casos.

(™): Segun lo sefialado en el capitulo 2. La nota INSETRA Total del formulario de conductores fue ajustada por la nota INSETRA del
formulario de Velocidades.

Figura 5-8: Comportamiento de Conductores Arica - Vehiculos Livianos, Camionetas, Camiones de 2
Ejes y Camiones de + de 2 Ejes.
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171

. ICR CONSULTORES LTDA.
* Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria




Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)

en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 5-9: Comportamiento de Conductores Arica - Buses Urbanos, Buses Interurbanos y Minibuses
(furgones y transporte escolar).
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PV: nimero de respuestas distintas de la opcién no aplica.

Figura 5-10: Comportamiento de Conductores Arica - Motocicletas, Bicimotos o Similares.
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Figura 5-11: Comportamiento de Conductores Arica — Todo Tipo de Vehiculo
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PV: nimero de respuestas distintas de la opcion no aplica.

Comentarios:

En relacién a los conductores, el modo de transporte mejor evaluado son las Motocicletas con una
calificacion de 81,7.

Respecto del comportamiento promedio por todo tipo de vehiculo, las calificaciones son similares a
las obtenidas por vehiculos livianos y camiones, debido a la alta participacion de estos en la muestra
general.

En términos generales se observan buenas practicas de conduccion en los conductores de automoviles,
camionetas y camiones, destacando el habito de respetar regulacion de cruces (en el 99,2% de los
casos), no adelantar ni sobrepasar en paso de cebra o senda peatonal (en el 98,0% de los casos), no
fumar, afeitarse, maquillarse ni arrojar basura (en el 99,5.% de los casos), no detener el vehiculo en
lugares inapropiados (98,3% de los casos), y no expulsar material de carga en el trayecto (en el 97,3%
de los casos). Es importante sefialar, que dentro de los buenos comportamientos observados, un poco
mas atras se encuentra la costumbre de sefializar al virar o cambiar de pistas, realizada en un 86,1% de
la muestra.

El uso del cinturén de seguridad y presentar carga bien estibada ocurre s6lo en un 66,3 % y 65,8% de
los casos respectivamente, lo que implica un espacio importante de mejoras posibles en estos
comportamientos.

La conducta evaluada con menor puntaje fue el uso de luces encendidas (observado s6lo en el 13,0%
de los casos). Se hace notar que, debido a que las mediciones fueron desarrolladas a pleno dia, en
verano y no sobre autopistas o vias interurbanas, era esperable una baja evaluacion.
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El uso de celular con manos libres también tiene una calificacion muy baja (solo el 19,4% de las
situaciones en que fue observado al conductor hablando por teléfono), pero la muestra lograda de 31
casos es muy baja para plantearlo de manera contundente.

- En relacion a los conductores de buses y mini buses, se observan las mismas buenas practicas que en
el caso de los vehiculos livianos y camiones, con calificaciones similares.

Existe un espacio de mejoramiento importante en algunas practicas que habitualmente generan
accidentes de transito, luego es muy deseable lograr habitos cercanos al 100%. Especificamente, tomar
y dejar pasajeros sélo en primera fila, que los pasajeros se suban o bajen con bus detenido, y circular
con las puertas cerradas sélo se observa en el 64,8%, 69,1% y 52,0% de los casos.

- En relacion al formulario de velocidad, se observa un comportamiento de exceso de velocidad en la
mayoria de los conductores medidos en la muestra de puntos de control considerada en la ciudad (un
56,9% de los vehiculos transita a exceso de velocidad).
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Pasajeros

Figura 5-12: Comportamiento de Pasajeros Arica, por tipo de Vehiculo y Total INSETRA.
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Los nimeros que acompafian a cada item (entre paréntesis) corresponden al total de casos.

Figura 5-13: Comportamiento de Pasajeros Arica - Vehiculos Livianos, Camionetas, Camiones de 2
Ejes y Camiones de + de 2 Ejes
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175

B ICR CONSULTORES LTDA.
F Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria




Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)

en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 5-14: Comportamiento de Pasajeros Arica - Buses Urbanos, Buses Interurbanos y Minibuses

(furgones y transporte escolar)
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Mo hay ninasen bran s asimtoirasao{PY=21)
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PV: nimero de respuestas distintas de la opcion no aplica.

Figura 5-15: Comportamiento de Pasajeros Arica - Motocicletas, Bicimotos o Similares

Mo haysobecapade pesonas en B vehinlo (PV=57)

LHikiracasen (PY-57T)
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PV: nimero de respuestas distintas de la opcién no aplica.
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Comentarios:

- Los habitos de seguridad en el habitaculo de los automdviles, camionetas y camiones, son las
conductas menos frecuentes observadas en los pasajeros. Especificamente el uso del cinturon de
seguridad por parte de los pasajeros sentados en asientos traseros (0,9) y del copiloto (49,9), la
utilizacién de silla de seguridad para menores (30,0), asi como no dejar nifios sueltos al interior del
vehiculo (34,4) tienen las evaluaciones mas bajas.

- Respecto de los pasajeros en buses y minibuses, también no dejar nifios sueltos al interior del vehiculo
y no llevar nifios en brazos en asientos traseros constituyen las conductas con menor evaluacion (33,3
y 35,8) respectivamente. En contraposicion, es mas frecuente no encontrar nifios en brazos en asientos
delanteros, cuya evaluacién es un 72,8.

- En el caso de los pasajeros de motocicletas, éstos en general llevan casco y proteccion ocular (en el
93% y 57,9% de los casos respectivamente), pero el uso de vestimenta adecuada nunca fue observado.
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en las Ciudades de Aricay Talca.

Velocidades

Figura 5-16: Exceso de Velocidad por Sexo. Arica

-

&

0%

20%

40%

No excede Velocidad

60%

80%

| Excede Velocidad

N=510

N =462

100%

N = nimero total de casos

Figura 5-17: Exceso de Velocidad por Antigliedad de Vehiculo. Arica

Total N =507
Nuevos N=144
No Nuevos N = 363
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B No excede velocidad B Excede velocidad
N = nimero total de casos
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en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 5-18: Exceso de Velocidad por Tipo de Vehiculo. Arica

Total | 4 6,9 N =510
Motocicletas | 0 0 N=2
Veh. Liviano | 6 N=279
Camoineta | 40 8 9 N=98
Bus Urbano | 6,99 N=13
Bus Interurbano | 0% 0% | N=2
Camiénde 2 ejes | 6 3 | N =45
Camion de mas de 2 ejes | 60 40 N=5
Minibus | 0 0 N=2
Taxis y Radiotaxis | 0 0 N=10
Colectivos | 0 0 N=54
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B No excede velocidad B Excede velocidad
N = nGmero total de casos
Figura 5-19: Velocidad Promedio por Periodo. Arica
rersorumanedodszzo w20 | | (-
Periodo Fuerade Punta(14:30 - 16:30 hrs)
e
|
0 20 40 60 80
M Velocidad Km/Hrs
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Figura 5-20: Velocidad del Percentil 85%. Arica

Vgse= 74 Km/ Hra

60+

40+

Frecuencia

20+

Media =62 57
Desviacion tipica =11
823

M=510
40 60 80 100
Velocidad (km/hra)

De acuerdo a la metodologia expuesta en el capitulo 2, la velocidad del percentil 85% excede el limite de
velocidad permitido mas el 10% (66 Km/hra), por lo tanto, la nota INSETRA en este caso es 0.
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en las Ciudades de Aricay Talca.

Figura 5-21: Luces Encendidas por Sexo. Arica

TOTAL 22,2% 77,8% N=510
Hombres 21,6% 78,4% N =462
Mujeres N =48
. > - //
1 T 1 T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Circulacon lucesencendidas M Circulacon luces apagadas
N = nlmero total de casos
Figura 5-22: Luces Encendidas por Antigliedad del Vehiculo. Arica
Total 21,9% 78,1% N =507
Nuevos 28,5% 71,5% N = 144
No Nuevos N =363
__,-’-I- g
T T T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Circulacon lucesencendidas M No circulacon lucesencendidas
N = nlmero total de casos
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Figura 5-23: Luces Encendidas por Tipo de Vehiculo. Arica

Total | b 8% N=510
Motocicletas | 0% 0% N=2
Veh. Liviano | 8 39 81 7% N =279

Camoineta | % 4 5% N =98
Bus Urbano | o 97 3% N=13
Bus Interurbano | 0% 0% N=2
Camiénde 2 ejes | 6 N =45
Camion de mas de 2 ejes | 60% 40% N=5
Minibus | 00% N=2
Taxis y Radiotaxis | 0% 90% N=10
Colectivos | o 66.7% N =54
; ; ; 1 f

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Ciculacon luces encendidas ™ No circulacon lucesencendidas

N = nimero total de casos<

Comentarios:

Respecto de comparaciones de excesos de velocidad entre distintos generos y grupos, se puede decir lo
siguiente:

i.Las mujeres infringen més el limite de velocidad que los hombres, en alrededor de un 11%.

ii. Los conductores de vehiculos nuevos exceden la velocidad en casi un 17% mas que en el caso
de los autos antiguos.

iii. Los vehiculos que més frecuentemente sobrepasan el limite de velocidad son los automoéviles
particulares (62,7% de los casos), seguido por las camionetas (59,2%).

El andlisis de las velocidades promedio entre distintos periodos horarios del dia muestra que,
las variaciones de velocidad son menores al 5% dentro de cada uno de ellos.
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- Respecto de comparaciones de uso de luces encendidas — dentro de los limites urbanos de la ciudad —
se puede comentar los siguientes:

i. Las mujeres conducen con mas habitualidad con las luces encendidas que los hombres, en alrededor
de un 5,5%.

ii. Los vehiculos nuevos circulan con las luces encendidas en casi un 9% mas que los automdviles
antiguos.

5.2.3 Riesgo vial

Figura 5-24: Riesgo Vial en la Ciudad de Arica

Provmetin INSETRA Genecl wiss Arica
Promediv NSETRATramos Lomode Towor
Promedio INGETRA Cnces Semiliomes
PromedS oiNSE TRAG= Sereies Verical
Promat o INSETRA Tramos Sefkalsle s Vertieal
Provmedin INSETRA Tramos Demanaciin
Promei o NSETRA Crices Demasraciin
PromeioNSETRATramos Faclided Ciclist
Provred plNSE TRACures: Disern Ginbal
Provread oS TRA Tr amos Facidad Pealin
Promedn INSETRA Cneces Facildal Ciciisks
Prometio INSETRA Tramos Capets Rudais
Promedio INSE TRAACSs el enles
Promedio INSETRA Cnuces Faciial Pealin
Provmeadin INGETRA Parades Trans pabe PriHion

Promedin INSF THA Cnees CapelaRndads
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Cuadro 5-18: Resultados Componentes Vias Arica

NOTA
CRUCE
PREGUNTA | ITEM
Carpeta de .
1  ¢Enqué estado se encuentra la carpeta de rodado? 43,3 43,3
Rodado
2 El conjunto de sefales, ;cumple su funcion sin confundir a los usuarios? 85,6
3 (Esta completo el sistema de sefializacion? 75,2
Sefializacién 4 ;Cada sefal se justifica? 99,3 80,3
Vertical 5  ¢Son claramente legibles las sefiales existentes? (independiente de obstruccion) 79,7 '
6  ¢Son claramente visibles las sefiales existentes? 78,7
7 ¢Cbmo califica su estado de conservacion de las sefiales existentes? 63,1
El conjunto de demarcaciones, ¢cumple su funcion sin confundir a los usuarios? 65,3
9  (Esta completo el sistema de demarcaciones? 56,5
Demarcacion . . o 67,1
10 ¢Cada demarcacidn existente se justifica? 96,0
11 ¢Como califica el estado de mantencion de la demarcacién existente? 50,5
12 ;Operacion de los seméaforos? 87,0
13 ¢Visibilidad de los semaforos? 93,5
14  ;Se observan vehiculos que pasan con luz roja? 86,4
Seméforos . 80,9
15 (Existen cabezales peatonales? 71,7
16 ¢Es suficiente el tiempo de la fase para cruzar una persona de tercera edad, nifio, discapacitado, etc.? 90,5
17 Operatividad de los seméforos peatonales 56,3
18 ¢Estan adecuadamente diferenciadas las pistas para vehiculos de las facilidades para peatones y ciclistas en el )
cruce?
19 ¢Estan las ciclovias adecuadamente sefializadas? -
20 ¢Esevidente la continuidad del circuito de ciclistas en el cruce? -
- 21  (El estado de la superficie de rodado es adecuado para los ciclistas? -
Facilidades 625
Ciclistas 22 ;Lazona de ciclistas esta libre de obstaculos? - ’
23 (Es adecuado el ancho de la ciclo via o ciclo banda? -
24 ¢Para las ciclo infraestructuras que intersectan vias de mayor jerarquia, 100.0
son advertidos con anticipacion por los conductores motorizados? '
25 ¢Se ha reducido la velocidad para los vehiculos motorizados en los puntos de encuentros? (bandas de adoquines, 250
trazado con zig zag cerca de cruces, etc.) '
26  (El conjunto de facilidades peatonales permite regular los conflictos de prioridad? 454
27 ¢Laimplementacion fisica es apropiada para la circulacién de peatones? 35,6
28 (Es evidente la continuidad de los circuitos peatonales? 65,6
29 (En qué estado se encuentran las facilidades peatonales? 47,1
Facilidades 30 (Las sendas peatonales estan canalizadas en forma segura? 50,4 563
Peatones 31 ¢Las sendas peatonales estan libres de obstaculos en el cruce? 69,6 '
32 ¢Hay facilidades para discapacitados en el cruce? 22,1
33 (Obstruccion del cruce por vehiculos al detenerse? 87,9
34 N° pista que cruza el peatén en forma continua 41,0
35 ¢Es adecuado el nivel de luminosidad? 98,5
36 ¢La visibilidad es adecuada en todas las ramas/esquinas? 80,2
37 (La geometria del cruce incentiva virajes a velocidades moderadas? 65,0
38 (Existen riesgosas maniobras de viraje hacia la izquierda? 57,0
Disefio Global . i i 63,4
39 (Obstaculos visuales que oculten la presencia eventual de nifios? 49,0
40 ¢La geometria del cruce minimiza los conflictos en virajes? 64,8
41  ¢El cruce estd libre de accesos demasiados cercanos? 64,3
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Cuadro 5-18: Resultados Componentes Vias Arica (Continuacion)

NOTA
TRAMO
PREGUNTA | ITEM
Carpeta de
p 42 ;En que estado se encuentra la carpeta de rodado? 60,2 60,2
Rodado
43  El conjunto de sefales, ;cumple su funcion sin confundir a los usuarios? 84,7
44 ;Esta completo el sistema de sefializacion? 30,1
Sefializacion 45  (Cada sefial existente se justifica? 100,0 746
Vertical 46  ¢;Son claramente legibles las sefiales existentes? 84,1 '
47  :Son claramente visibles las sefiales existentes? 84,9
48 ;Como califica el estado de conservacion de las sefiales existentes? 64,0
49  El conjunto de demarcaciones, ,cumple su funcion sin confundir a los usuarios? 70,8
50 ¢Esta completo el sistema de demarcaciones? 453
Demarcacion . R 716
51 ¢Cada demarcacion existente se justifica? 98,7
52 ¢Como califica el estado de mantencion de la demarcacion existente? 65,9
Reductor de 53 Reductor de Velocidad (Lomo de Toro) ¢Esta bien sefializado? 100,0 1000
Velocidad 54  Reductor de Velocidad (Lomo de Toro) ¢Se justifica? 100,0 '
55 ¢(Estan adecuadamente diferenciadas las pistas para vehiculos de las facilidades para peatones y ciclistas )
en el tramo?
56 ¢Estan las ciclovias adecuadamente sefializadas ? 50,0
57 (El estado de la superficie de rodado es adecuado para los ciclistas? 57,7
Facilidades 58 La zona de ciclistas esta libre de obstaculos? 100,0 "
Ciclistas 59 (Es adecuado el ancho de la ciclo via o ciclo banda? 50,0 !
60 ¢Las rutas para ciclistas minimizan variaciones verticales? -
61 ¢Laciclobanda es la ciclo infraestructura adecuada para la velocidad y volumen vehicular? -
62 (Elancho de la ciclovia es? (utilizar huincha) -
63 (El ancho de la ciclobanda es? (utilizar huincha) -
64 ;La Acera esta libre de obstaculos? 66,1
65 ¢La texturay adherencia son adecuadas para caminar? 57,3
EZZ;S:ZS% 66 ¢Resulta atractivo al peaton utilizar la acera? (sombra, segregacion, disefio) 49,1 62,7
67 Como es la segregacion visual entre acera y calzada? 53,4
68 (Es adecuado el nivel de luminosidad? 87,7
ACCESOS 69 (Es evidente la presencia de los centros atractores? 48,9 68
Relevantes 70 ¢La via esta bien adaptada a los centros atractores? 64,8 '
71  ;Desde el paradero se ve el bus que espera? 87,5
Pasos cebras V/S ubicacion parada. ¢Estéan las paradas para el transporte colectivo de pasajeros
Paradas 72 50,0
emplazadas pasado los cruces peatonales?
Transporte . . AT . 52,5
o Para el caso de una via troncal, de servicio o colectora distribuidora con altos flujos, ¢se encuentran
Publico 73 20,0
segregados?
74 ;Existen circuitos peatonales claros y seguros hacia las paradas? 65,0

Fuente: Elaboracion Propia

En el siguiente cuadro se muestra la nota INSETRA para cada zona definida en la ciudad de Arica. Para este
efecto, se separan las respuestas del total de 121 mediciones de acuerdo a cada zona.
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Cuadro 5-19: Evaluacion de vias por zona

ZEN | ZN Zl |ZNO | ZP |ZSH | ZO | ZPC | ZSO | ZS | ZCS
Promedio INSETRA Cruces: Carpeta de Rodado 50,0 | 42,9 |50,0| 38,0 |50,0| 30,0 | 34,0 542|500 |467]| 750
Promedio INSETRA Cruces: Sefializacion Vertical 80,6 | 728 | 64,9 | 69,7 |51,4| 833 |86,7|923 | 84,7894 | 844
Promedio INSETRA Cruces: Demarcacion 729 | 621 |781|57,0| 00 | 688 |668| 76,0 | 682|729 | 875
Promedio INSETRA Cruces: Semaforos N/A | 100,0 | N/A | 82,3 [ 47,9 79,2 | 84,7 | 88,9 | N/A | 90,6 | N/A
Promedio INSETRA Cruces: Facilidades Ciclistas N/A | N/A | N/A| N/A | NJA| N/A | 62,5 | N/A | N/A | N/A | N/A
Promedio INSETRA Cruces: Facilidades Peatones 40,8 | 52,1 | 50,6 | 58,8 | 56,7 | 56,5 | 59,6 | 60,8 | 45,0 | 60,2 | 45,6
Promedio INSETRA Cruces: Disefio Global 736 | 664 |656| 633|750 588 |61,2| 64,6 |592|630] 552
Promedio INSETRA Tramos: Carpeta de Rodado 66,7 | 67,9 | 62,5] 54,0 333 60,0 | 59,0 | 62,5 | 41,7 | 65,0 | 100,0
Promedio INSETRA Tramos: Sefializacion Vertical N/A | 77,4 1903 | 77,0 694|608 | 69,3 | 84,0 | 639|778 | 854
Promedio INSETRA Tramos: Demarcacion 83,3 | 75,1 | 66,7 | 69,0 | 84,7| 72,9 |68,3|69,0| 778|727 | 91,7
Promedio INSETRA Tramos: Reductor de Velocidad 100,0 | N/A | N/A | N/A | N/A| N/A | N/A| N/A | NIA | N/A | NIA
Promedio INSETRA Tramos: Facilidades Ciclistas N/A | N/A | N/A| 52,1 333|600 | 755|625 | N/A | 66,7 | 100,0
Promedio INSETRA Tramos: Facilidades Peatones 733 | 629 |550 524 | 633|600 | 687|683 | 583 | 68,7 | 62,5
Promedio INSETRA Accesos Relevantes N/A 72,5 56,3 62,5 N/A 50,0 37,5 N/A 37,5 31,3 N/A
Promedio INSETRA Paradas Transporte Piiblico N/A | 83,3 | 333 | N/A | N/A| 50,0 | 50,0 | N/A | N/A | N/A | NIA
Promedio INSETRA 713 | 69,6 612 61,3 514|608 631|712 |586|67,1] 787

Fuente: Elaboracion Propia.

ZEN: Zona Extremo Norte; ZN: Zona Norte; ZI: Zona Industrial; ZNO: Zona Nor-Oriente; ZP: Zona Puerto; ZSH: Zona Shopping;
Z0: Zona Oriente; ZPC: Zona Perimetro Centro; ZSO: Zona Sur-Oriente; ZS: Zona Sur; ZCS: Zona Costa Sur.

N/A: no aplica.

Comentarios:

- El riesgo vial aparece con una calificacion baja, menor a 70 puntos. El item con menor evaluacion es
el estado de la carpeta de rodado en cruces (43,3), seguido de las paradas de transporte publico (52,5).

- Del anélisis por pregunta se observa los siguiente:

Las calificaciones minimas se observan en la baja segregacion de los paraderos de transporte publico
(20), falta de facilidades para discapacitados en cruces (22,1) y la aplicacion de medidas de reduccion
de velocidad en puntos de encuentro de vehiculos y bicicletas dentro de las facilidades para ciclistas
(25,0).

En la sefalizacion vertical la evaluacion en general es de 80,3 en cruces y 74,6 en tramos. La nota mas
baja es la completitud de sefiales en tramos (30,1) y el estado de conservacion en cruces (63,1).

La evaluacién general de la demarcacién es de 67,1 en cruces y 71,6 en tramos. . La nota mas baja es
la completitud de las demarcaciones en tramos (45,3)

La evaluacion general del item “Accesos Relevantes” es de 56,8 puntos indica que hay espacio para
mejorar tanto las sefiales informativas como los disefios asociados.
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En relacion a los reductores de velocidad sélo se observa un caso.

Otro aspecto que tiene una evaluacion baja es la implementacion fisica de las facilidades peatonales en

los cruces (35,6).

Un item de calificacion superior al promedio son los seméaforos, con la salvedad de la operatividad de

aquellos peatonales (56,3).
- Del anlisis por zona se desprende:

En la zona del puerto no hay demarcaciones en los cruces.

La mas baja evaluacion del item accesos relevantes se encuentras en la zona sur, de un 31,3.

La carpeta de rodado presenta menor calificacion en la zona del puerto, de un 33,3.
La zona con menor calificacion en este formulario es la Zona Puerto (51,4).

5.2.4 Riesgo gestion institucional

Cuadro 5- 20: Entrevistas Institucionales Arica

BASE NOTAS INSETRA DESDE ENTREVISTAS
TRANSFORMADA
ENTREVISTAS pl p2 p3 p4 p5 p6 p7 | p8 | p9 | pl0 | pll | pl2 | Total
ARICA
1 Fiscalia 50 30 0 0 -1 10 100 | 30 0 70 0 0 26,4
2 Seremi Salud 50 100 50 100 100 0 -1 70 100 70 100 0 67,3
3 Seremi Justicia 0 30 0 0 -1 0 -1 0 0 30 0 0 6,0
g | Yniversidad de 1007 | o |3 | o o -2 ]3] 1] 7| o|2100]a400
Tarapacé
5 Intendencia 0 30 0 100 50 0 -1 70 -1 70 0 0 32,0
6 Seremi Transporte 50 100 0 100 100 100 100 70 0 100 100 100 | 76,7
7 Seremi Educacién 50 30 0 100 0 0 -1 30 0 30 0 0 21,8
8 Bomberos 50 70 0 0 -1 30 100 0 -1 70 50 0 37,0
9 Seremi MOP 100 30 0 70 0 0 -1 30 -1 70 0 0 30,0
Municipalidad
10 | Direccion de 100 70 0 100 0 50 20 | 100 | 70 100 0 100 | 59,2
Trénsito
11 | Carabineros 100 | 100 | 100 | 100 50 100 | 100 | 30 0 100 50 100 | 775
12 Seremi MINVU 50 100 0 100 50 0 -1 30 100 70 50 0 50,0
13 | SeremiPlanificacion | 2o\ 5 | 100 | 50 | o | -1 | 30| o | 30 | 50 | o |300
y Cooperacion
Total 53,8 | 63,8 | 115 | 69,2 | 40,0 | 22,3 | 84,0 |40,0| 30,0 | 67,7 | 30,8 | 30,8 | 45,3
-1: No aplica.
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 5-25: Entrevistas Institucionales Arica
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2 40 B0 RO 100
Fuente: Elaboracion Propia
Cuadro 5-21: Encuestas Institucionales Arica
Ndmero Preguntas
Instituciones Arica de TOTAL
Encuestas
P1 P2 P3 | P4 | P5 | P6 | P7 | P8 | P9 | P10 | P11 | P12 | P13
Intendencia (Gobierno Regional) 0
Municipalidad 1 750 | 75,0 |100,0 | 50,0 | 0,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 50,0 | 1000 | 80,8
SEREMI Transportes 12 81,3 | 66,7 | 66,7 | 167|604 | 750 | 688 | 66,7 | 708 | 79,2 | 56,3 | 875 | 750 | 67,0
SEREMI Obras Pblicas 7 857 | 786 | 857 | 357|179 | 429 | 286 | 429 | 786 | 857 | 286 | 857 | 679 | 588
SEREMI Vivienda y Urbanismo 3 583 | 41,7 | 750 |333|-83 | 583 | 41,7 | 333 | 58,3 | 750 | 16,7 | 833 | 1000 | 51,3
SEREMI Salud 12 646 | 625 | 47,9 |479| 63 | 854 | 458 | 542 | 66,7 | 875 | 646 | 854 | 667 | 604
SEREMI Justicia 3 41,7 | 83 | 83 | 00|83 | 250 | 250 | 250 | 333 | 66,7 | 00 | 750 | 41,7 | 276
SEREMI Educacion 0
SEREMI Mideplan 5 50,0 | 50,0 | 60,0 | 450 | 30,0 | 90,0 | 500 | 550 | 60,0 | 75,0 | 50,0 | 90,0 | 650 | 59,2
Universidad de Tarapaca 1 100,0 | 75,0 | 100,0 | 75,0 | 50,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 750 | 90,4
Fiscalia Arica 19 368 | 27,6 | 289 | 303|132 | 553 | 224 | 237 | 526 | 59,2 | 39 | 868 | 237 | 357
Carabineros de Chile 24 823 | 750 | 77,1 | 823|438 | 663 | 844 | 844 | 854 | 833 | 870 | 927 | 875 | 793
Bomberos 1 100,0 | 75,0 | 100,0 | 75,0 | 50,0 | 50,0 | 750 | 750 | 50,0 | 75,0 | 1000 | 750 | 750 | 75,0
INSETRA Encuestas Institucionales 88 705 | 57,8 | 68,2 | 44,7 |247| 680 | 583 | 600 | 68,7 | 806 | 552 | 829 | 707 | 623
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 5-26: Encuestas Institucionales Arica
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Comentarios:

Respecto de estas encuestas, fueron respondidos 88 instrumentos lo que implica una confiabilidad del 95% al
10% de precision, suponiendo una cantidad de 1.000 funcionarios publicos en dicha localidad.

En esta componente, se hacen notar aspectos como; la falta de un control de gestion sobre los
accidentes de trénsito y consecuencias, por medio de un set de indicadores; una baja tasa de
capacitacion institucional en temas de seguridad de transito; un muy reducido presupuesto para

proyectos, tareas u acciones en materias de prevencion o fiscalizacion de la seguridad de transito.

En la ciudad de Arica, se observa un claro liderazgo en materias de seguridad de transito por parte de

Carabineros de Chile, el Ministerio de Transporte y el Ministerio de Salud.

Es importante decir que las calificaciones de las entrevistas, evalian el grado de participacion de las
instituciones en temas de seguridad de transito, no asi su nivel cumplimiento en sus funciones propias.
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5.3 Valor de INSETRA Arica

De acuerdo a los diversos resultados obtenidos y sefialados en el acapite anterior, se muestra a continuacién

el célculo de la aplicacion INSETRA en la ciudad de Arica.

Cuadro 5- 22: Célculo de la nota INSETRA - Arica

DIMENSION COMPONENTE INDICADORES Valor
0,50 | MAGNITUD 0,50 | Nota por N° siniestros /10.000 vehiculos 50,2
40,1 0,50 | Nota por N° siniestros /100.000 habitantes 29,9
050 [ pIMENSION
RESULTADOS 0,25 | Nota por N° lesionados / 10.000 vehiculos 50,2
0,50 | CONSECUENCIAS 0,25 | Nota por N° lesionados / 100.000 habitantes | 37,3
44,3 48,5 0,25 | Nota por N° fallecidos / 10.000 vehiculos 58,2
0,25 | Nota por N° fallecidos / 100.000 habitantes 48,3
INSETRA 0,25 | RIESGO VEHICULAR 0,50 | Nota por aprobacién revisiones técnicas 69,7
FINAL 62,4 0,50 | Nota por equipamiento de seguridad 55,0
53,3
0,50 A . .

DIMENSION 0,25 | RIESGO VIAL 1,00 | Nota Formulario de vias 67,4

SUSTENTO 67,4
0,25 | RIESGO COMPORTAMIENTO 0,25 | Nota Formulario peatones 69,2
62,4 INDIVIDUAL 0,25 | Nota Formulario conductores 72,7
66,0 0,25 | Nota Formulario pasajeros 61,2
0,25 | Nota Formulario ciclistas 60,8
0,25 | RIESGO GESTION INSTITUCIONAL | 0,50 | Nota entrevistas institucionales 45,3
53,8 0,50 | Nota encuestas institucionales 62,3

Fuente: Elaboracion Propia.
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6. INSETRA TALCA

El siguiente capitulo presenta los resultados obtenidos para los indicadores que componen la Dimension
Resultado y Dimension Sustento del INSETRA en la ciudad de Talca. Ademas, Los calculos de estas notas
se adjuntan en el anexo magnético que acompafia a este informe.

6.1 Dimension resultado

En los siguientes cuadros se expone la informacidon de base utilizada para calcular los indicadores de la
Dimension Resultado de la ciudad de Talca.

Cuadro N° 6-1: Habitantes de la Ciudad de Talca

Afo N° de Habitantes
2006 227.674
2007 231.375
2008 235.089

Fuente: Proyecciones de Poblacion por sexo y edad 1990 - 2020, INE

Cuadro N° 6-2: Parque Vehicular de la Ciudad de Talca

Afo N° de Vehiculos
2006 30.397
2007 32.087
2008 35.254

Fuente: Anuario Parque de Vehiculos en Circulacion 2006, 2007 y 2008. INE

Cuadro N° 6-3: Siniestros de Transito en la Ciudad de Talca

Ano N° de Siniestros
2006 1.220
2007 1.328
2008 1.491

Fuente: Base de Accidentes de Transito entregada por CONASET
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Cuadro N° 6-4: Lesionados y Fallecidos en Siniestros de Transito en la Ciudad de Talca

Afo N° Lesionados N° Fallecidos
2006 813 9
2007 899 10
2008 947 10

Fuente: Base de Accidentes de Transito entregada por CONASET

A partir de todos los antecedentes expuestos, es posible calcular cada uno de los indicadores involucrados en

la Dimension Resultado del INSETRA.

Cuadro N° 6-5: Indicadores de Siniestros de Transito en la Ciudad de Talca

o NC° siniestros / 100.000 | N° siniestros/ 10.000
ANo . ,
habitantes vehiculos
2006 535,9 401,4
2007 574,0 413,9
2008 634,2 4229

Fuente: Elaboracion Propia

Cuadro N° 6-6: Indicadores de Lesionados y Fallecidos por Siniestros de Transito en la Ciudad de

Talca
Afio N©° lesionados / N° lesionados / Ne fallecidos / N© fallecidos /
100.000 habitantes | 10.000 vehiculos | 100.000 habitantes | 10.000 vehiculos
2006 357,1 267,5 40 3,0
2007 388,5 280,2 4.3 3,1
2008 402,8 268,6 4.3 2,8

Fuente: Elaboracion Propia

Con los indicadores ya calculados, sélo resta determinar la calificacion INSETRA asociada en cada caso. No
obstante, como se ha visto con anterioridad, la calificacion INSETRA depende del valor utilizado como “la
peor situacion imaginable. En las siguientes hojas se muestran los resultados obtenidos considerando la
“peor situacion imaginable” validada por CONASET.
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Cuadro N° 6-7: INSETRA de Siniestros de Transito en la Ciudad de Talca

Talca
Afio INSETRA N° de INSETRA N° de
Siniestros / 100.000 hab | Siniestros / 10.000 veh
2006 22,7 11,3
2007 17,2 8,5
2008 8,5 6,5

Fuente: Elaboracién Propia

Cuadro N° 6-8: INSETRA de Lesionados y Fallecidos por Siniestros de Transito en la Ciudad de Talca

Talca
INSETRA N° de INSETRA N° de INSETRA N° de INSETRA N° de
Afio Fallecidos / 100.000 Fallecidos / 10.000 Lesionados / 100.000 | Lesionados /10.000
hab. veh. hab. veh.
2006 76,6 69,5 43,3 27,4
2007 74,4 67,9 38,4 24,0
2008 74,8 70,7 36,1 27,1

Fuente: Elaboracion Propia

Comentarios:

- Como fue analizado en el acapite 2.6.1. del presente informe, la incorporacion de los nuevos valores
extremos ajusta la evaluacién de mejor forma a la realidad. El efecto numérico es el menor valor
INSETRA de algunos indicadores de esta dimension, comparado con el uso de los parametros
extremos de las anteriores aplicaciones INSETRA (valores historicos).

En efecto, el siguiente Cuadro indica la variacion porcentual de estos indicadores respecto del uso de
los parametros extremos de anteriores aplicaciones INSETRA.

‘1.‘ ICR CONSULTORES LTDA.
*u' Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria

193



Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

Cuadro N° 6-9: Variacion en valor INSETRA por uso de nuevos valores extremos

INSETRA INSETRA Variacion
Indicadores Valores Extremos | Valores Extremos %

Propuestos Historicos
N° Siniestros / 100.000 habitantes 8,5 60,5 -86,0%
N° Siniestros / 10.000 vehiculos 6,5 36,5 -82,2%
N° Lesionados / 100.000 habitantes 36,1 60,9 -40,8%
N° Lesionados / 10.000 vehiculos 27,1 53,6 -49,5%
N° Fallecidos / 100.000 habitantes 74,8 86,3 -13,3%
N° Fallecidos / 10.000 vehiculos 70,7 95,1 -25,6%

Fuente: Elaboracion Propia

De este cuadro, se ven diferencias entre un 13% y un 86%, lo cual muestra un significativo impacto al
utilizar los nuevos valores extremos.

6.2 Dimension sustento

La presente seccion muestra los resultados obtenidos de la nota INSETRA para las componentes de la
dimensién sustento, cabe recordar que esta dimension estd compuesta por las componentes de riesgo
vehicular, riesgo comportamiento individual, riesgo vial y riesgo gestién institucional.

Cabe destacar que en el caso particular de la nota INSETRA del item de conductores en la componente de
riesgo comportamiento individual, alin no se ha incluido la correccion por las calificaciones de velocidad.

El resultado de las encuestas institucionales sera entregado en la version final de este informe, ya que hasta
la fecha, se siguen recibiendo encuestas.

6.2.1 Riesgo vehicular

La componente Riesgo Vehicular de la Dimension Sustento del INSETRA, involucra dos aspectos, uno
asociado al estado mecénico y el otro relacionado con el equipamiento de seguridad. Cada uno de estos
aspectos posee un indicador asociado, explicado en detalle su forma de célculo en la metodologia expuesta
en el informe de avance N° 1 del presente estudio.

A continuacién se expondra el resultado de cada uno de estos indicadores en cada ciudad abordada por el
presente INSETRA.
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Equipamiento de Sequridad

Para determinar este indicador, es necesario contar con los 10 modelos de vehiculos mas vendidos en la
region, el porcentaje de ventas y el equipamiento de seguridad de cada uno de ellos:

Cuadro N° 6-10: Modelos de vehiculos méas vendidos y porcentaje de ventas, Talca 2008

Ne° Tipo Marca Ao Modelos N° Vehiculos| %
1 | Automovil SUZUKI 2008 ALTO GL 800 CC 113 11,91
2 | Automovil | CHEVROLET 2008 SPARK LTHB 1.0 110 11,59
3 |Camioneta| MITSUBISHI 2008 L200 D CAB 4X4 2.5 105 11,06
4 | Automovil TOYOTA 2008 NEW YARIS XLI 105 11,06
5 | Camioneta NISSAN 2008 TERRANO D CAB 4X4 2.5 93 9,80
6 |Automovil| HYUNDAI 2008 ACCENT GLS 1.5 92 9,69
7 | Camioneta NISSAN 2008 TERRANO DX D CAB 2.5 85 8,96
8 | Automovil TOYOTA 2009 YARIS XLI 1.5 84 8,85
9 | Automovil | CHEVROLET 2008 SPARK LS HB 800CC 83 8,75
10 | Camioneta TOYOTA 2008 HILUX D CAB 4X4 2.5 79 8,32
Fuente: Elaboracion Propia
Cuadro N° 6-11: Equipamiento de seguridad de modelos mas vendidos en Talca, afio 2008
Airbag Airbag Carroceria . Sistema (?i;ituernc?r?:s Limita_\dor Airbag
N Modelos Frontal Frontal Frenos Deformacion Habitaculo Proteccién de Ten5|én Laterales
. ABS Indeformable Impacto ; Cinturones | Delanteros
Conductor | Pasajeros Programada Lateral Seguridad Delanteros Térax
Delanteros
1 | ALTOGL800CC 0 0 0 1 0 1 1 0 0
2 | SPARKLTHB 1.0 0 0 0 1 1 1 1 0 0
3 | L200 D CAB 4X4 2.5 1 1 1 1 1 1 1 1 0
4 | NEW YARIS XLI 1 0 0 1 1 1 1 1 0
5 | TERRANO D CAB 4X4 2.5 1 1 1 1 1 1 1 1 0
6 | ACCENT GLS 1.6 1 1 0 1 1 1 1 0 0
7 | TERRANO DX D CAB 2.5 1 1 1 1 1 1 1 1 0
8 | YARIS XLI 1.5 1 0 0 1 1 1 1 1 0
9 | SPARK LS HB 800CC 0 0 0 1 1 1 1 0 0
10 | HILUX D CAB 4X4 2.5 1 1 1 1 1 1 1 1 0

Fuente: Sermaco, Automotora Guillermo Morales, Automotora Kovacs, Automotora Bruno Fritsch, Nissan Cidef Bilbao.

1: Si; 0: No.

Con estos antecedentes y de acuerdo a la metodologia de célculo, la Nota INSETRA obtenida por
equipamiento de seguridad para la ciudad de Talca, es de 67,4.
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Comentarios:

- La calificacion obtenida es un 67,4, o sea el equipamiento de la seguridad vehicular en la ciudad de
Talca es un 67,4% respecto del estdndar INSETRA deseable.

Aprobacion Revisiones Técnicas

Para calcular este indicador, es necesario contar con los antecedentes de las aprobaciones de las plantas de
revisiones técnicas y respecto del parque vehicular.

Cuadro N° 6-12: Parque vehicular en circulacién Talca

TOTAL 39.469
Transporte Particular y Otros N° Vehiculos
Motorizados y no Motorizados (Parqgue Vehicular)

Automovil y Station Wagon 20.501

Todo Terreno 838

Furgon 1.420

Minibus 262

Camioneta 7.241

Motocicleta y similares 1.054

Otros con motor 3

Otros sin Motor 188

Transporte Colectivo
Motorizados

N° Vehiculos
(Parqgue Vehicular)

Taxi béasico 189
Taxi colectivo 1.222
Taxi turismo 12
Minibus, transporte colectivo 56
Minibus, furgdn escolar y trabajadores 194
Taxibus -

Bus, transporte colectivo 613

Bus, transporte escolar y trabajadores -

Transporte de Carga Motorizados N° Vehiculos
y No Motorizados (Parque Vehicular)

Camién simple 1.072
Tractor camion 38
Tractor agricola 86
Otros con motor 86
Remolque y semiremolque 179

Fuente: INE 2008
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Cuadro N° 6-13: Antecedentes Revisiones Técnicas Planta AB0703 — Talca 2008

Tipo de Vehiculo Aprobados | % Aprobados | Rechazados | % Rechazados
APLANADORA 1 100,00% 0 0,00%
AUTO ESCUELA 11 78,57% 3 21,43%
AUTOMOVIL 10479 61,43% 6579 38,57%
BUS 1416 56,62% 1085 43,38%
BUS LIVIANO (SOLO SERVICIO URBANO) 3 60,00% 2 40,00%
BUS PULLMAN 148 80,00% 37 20,00%
CAMION 2875 67,76% 1368 32,24%
CAMIONETA (CAP. DE CARGA

MAYOR A 1.7éo KGS.) [A2] 1 33,33% 2 66,67%
CAMIONETA (CAP. DE CARGA

MENOR A 1.7550 KGS.) [B] (A2) 5449 57,61% 4010 42,39%
CARGADOR FRONTAL 4 57,14% 3 42,86%
COSECHADORA 4 100,00% 0 0,00%
FURGON (CAP. DE CARGA

MAYOR AE 1.750 KGS.) [A2] 61 89,71% ! 10.29%
FURGON (CAP. DE CARGA

MENOR A(1.750 KGS.) [B] 937 53,06% 829 46,94%
GRUA 1 50,00% 1 50,00%
JEEP 512 61,24% 324 38,76%
MINIBUS 667 64,63% 365 35,37%
MOTOCICLETA 209 70,85% 86 29,15%
MOTONIVELADORA 7 100,00% 0 0,00%
REMOLQUE [A2] 676 73,48% 244 26,52%
REMOLQUE O SEMIREMOLQUE [B] 175 88,83% 22 11,17%
RETROEXCAVADORA 16 94,12% 1 5,88%
SEMI-REMOLQUE [A2] 185 83,33% 37 16,67%
STATION WAGON 1879 68,65% 858 31,35%
TAXI BASICO 245 64,81% 133 35,19%
TAXI COLECTIVO 1699 66,45% 858 33,55%
TAXI EJECUTIVO 22 78,57% 6 21,43%
TRACTO CAMION 166 79,81% 42 20,19%
TRACTOR 101 91,82% 9 8,18%

Fuente: Seremitt Talca
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Cuadro N° 6-14: Antecedentes Revisiones Técnicas Planta AB0708 — Talca 2008

Tipo de Vehiculo Aprobados | % Aprobados | Rechazados | % Rechazados
APLANADORA 1 100,00% 0 0,00%
AUTO ESCUELA 12 70,59% 5 29,41%
AUTOMOVIL 11144 60,98% 7130 39,02%
BUS 532 54,90% 437 45,10%
BUS PULLMAN 59 75,64% 19 24,36%
CAMION 2044 58,58% 1445 41,42%
CAMIONETA (CAP. DE CARGA

MAYOR A 1.7!(30 KGS.) [A2] 0 0.00% . 100,00%
CAMIONETA (CAP. DE CARGA

MENOR A 1.7550 KGS)) [B] (A2) 6479 55,77% 5138 44,23%
CARGADOR FRONTAL 6 100,00% 0 0,00%
COCHE MORTUORIO 1 100,00% 0 0,00%
COSECHADORA 20 100,00% 0 0,00%
FURGON (CAP. DE CARGA

MAYOR A( 1.750 KGS.) [A2] 10 62,50% 6 37,50%
FURGON (CAP. DE CARGA

MENOR A(1.750 KGS.) [B] 1167 52,61% 1051 47,39%
JEEP 543 61,77% 336 38,23%
MINIBUS 552 58,11% 398 41,89%
MOTOCICLETA 283 80,86% 67 19,14%
MOTONIVELADORA 5 100,00% 0 0,00%
PALA MECANICA 1 100,00% 0 0,00%
REMOLQUE [A2] 310 62,63% 185 37,37%
REMOLQUE O

SEMIRE?/IOLQUE 8] 159 89,83% 18 10,17%
RETROEXCAVADORA 15 100,00% 0 0,00%
SEMI-REMOLQUE [A2] 162 72,97% 60 27,03%
STATION WAGON 2004 67,50% 965 32,50%
TAXI BASICO 73 58,40% 52 41,60%
TAXI COLECTIVO 728 61,13% 463 38,87%
TAXI EJECUTIVO 5 100,00% 0 0,00%
TAXI TURISMO 1 50,00% 1 50,00%
TRACTO CAMION 154 70,32% 65 29,68%
TRACTOR 135 99,26% 1 0,74%

Fuente: Seremitt Talca

Luego, aplicando la metodologia de célculo asociada, se llega al siguiente Cuadro de resultados:
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Cuadro N° 6-15: Nota RT de Talca Componente Riesgo Vehicular

Revisiones | Revisiones| Nivel

Tipo de Vehiculo Aprobadas| Totales |Actividad |RT (i)
Automovil + Station Wagon 25.529 41.069 0,582 | 0,361
Bus 2.155 3.277 0,017 | 0,011
Bus Liviano 3 5 i )
(S6lo Servicio Urbano)
Camion 4.919 7.732 0,030 | 0,019
Camioneta 11.929 21.080 0,205 | 0,116
Furgdn (Capacidad de Carga
Menor a 1.750 Kg) [B] 2.104 3.984 0,040 | 0,021
Furgon Escolar (Capacidad de
Carga Mayor a 1.750 Kg) [A2] & 84 0,006 0,005
Jeep (Todo Terreno) 1.055 1.777 0,024 | 0,014
Minibus 552 1.315 0,002 | 0,001
Motocicleta 492 645 0,030 0,023
Otro 376 420 0,008 | 0,007
Remolque [A2] 1.333 1.859 0,005 | 0,004
Taxi Bésico 318 503 0,005 | 0,003
Taxi Colectivo 2.427 3.748 0,035 | 0,022
Tracto Camion 320 427 0,001 | 0,001
Tractor (Agricola) 236 246 0,002 | 0,002

Fuente: Elaboracion Propia

De la suma simple de la columna RT(i), se obtiene que el valor de INSETRA para el estado mecanico de los

vehiculos en la ciudad de Talca, que es de 61,2.

Comentarios:

- La evaluacion general de aprobacion de los vehiculos en las plantas de revision técnica fue de un
61,2. Los vehiculos con mayor tasa de rechazo en primera instancia fueron los furgones con capacidad
de carga menor a 1.750 kg A2, con un 47,4% (no se consideraron 2 categorias que presentan
porcentajes de rechazo mas alto pero se presentaron menos de 3 vehiculos).
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6.2.2 Riesgo comportamiento individual

Peatones

Figura 6-1: Comportamiento de Peatones Talca, por Pregunta y Total INSETRA
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Figura 6-2: Comportamiento de Peatones Talca, por Sexo
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Los nimeros que acompafian a cada item (entre paréntesis) corresponden al total de casos.
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Figura 6-3: Comportamiento de Peatones Talca, por Grupos Etario
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Etarios: Nifios: 0 — 12 afios, Jovenes: 13 — 20 afios, Adultos: 21 — 65 afios, Adulto Mayor: De 65 afios en adelante.
Los nimeros que acompafian a cada item (entre paréntesis) corresponden al total de casos. Edad declarada de los peatones.

Antes de iniciar el analisis de los resultados de la componente de comportamiento individual (peatones,
ciclistas, conductores y pasajeros), es importante sefialar que dada la escala de evaluacion del INSETRA (0 a
100) y el disefio de las encuestas, en esta componente la evaluacién de cada aspecto puede ser referido como
una nota de 0 a 100, o su equivalente en términos de porcentaje. Por ejemplo, si los conductores respetan la
sefializacién de un cruce tiene una calificacion INSETRA de 70, equivale a decir que los conductores
respetan la sefializacion de un cruce en el 70% de los casos.

Comentarios:

- La conducta evaluada con menor puntaje fue el uso de elementos reflectantes, con una nota de 0,7. Se
hace notar que el uso de elementos reflectantes toma real importancia durante la noche o en
condiciones de bruma, y debido a que las mediciones fueron desarrolladas a pleno dia y en verano, se
esperaba una baja evaluacion.

- La segunda conducta con menor calificacion fue “espera bus arriba de la calzada (calle), con una nota
de 66,8.

- En contraposicion hay una buena practica de no transitar por la calzada (calle) en el 89,6 % de los
casos.

- Las mujeres presentan un comportamiento similar respecto de los hombres (68,3 y 67,6
respectivamente).
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- Dentro de los grupos etarios, los que presentan una mejor conducta son los adultos mayores (73,3).
Este resultado es coherente con la mayor conciencia respecto de la vida que se va adquiriendo con los
afios, y también con algunas limitaciones fisicas tipicas de esos afios (que impiden realizar algunas
acciones imprudentes).

Ciclistas
Figura 6-4: Comportamiento de Ciclistas Talca por Pregunta y Total INSETRA
Nola NSFTHA Cirlicler, :
Mo sertormed o deun yehial o{PY=T48)
M circals el vk (PV=748)
N | ievs carpp en e ipe | e dita e conlmieria hicicksln PY— A3 )

Resspets seniivin detinnsin (PY-=748)
Respedareyuaciindel oe (PV-RE2)

Camria por ke zona de e v que e craregerde PY=748)
Noull s eeiisd e e e ecnonien (PY=1R)

Lca demarirelierianieen | s mpan bivdss (PY=7E )
5 habia p o e, 2 Uss e Bres? [PY—=17)

sy e e e dhesleankesees, i freeeres (PV=768)

U Caamn{PY=F3)

Liewa p s sevieiosd e resnevs sxden s (PY=25)

PV: nimero de respuestas distintas de la opcion no aplica.

Figura 6-5: Comportamiento de Ciclistas Talca, por Sexo

Noia INSETRAHDmbres (629) 501

W,

1] 20 40 G0 B0 100

Los nimeros que acompafian a cada item (entre paréntesis) corresponden al total de casos.
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Figura 6-6: Comportamiento de Ciclistas Talca, por Grupos Etarios

Mol INSETRA AduitoMayor (36)

NotaINSETRAAR0s(662)

EE—
s | (N

.

o

Etarios: Nifios: 0 — 12 afios, Jovenes: 13 — 20 afios, Adultos: 21 — 65 afios, Adulto Mayor: De 65 afios en adelante.
Los nimeros que acompafian a cada item (entre paréntesis) corresponden al total de casos. Edad declarada de los peatones.

Comentarios:

- Las conductas asociadas al equipamiento de seguridad individual y de la bicicleta son las de mas baja
evaluacion: uso de casco (12,0), presencia de luces traseras o delanteras (12,2), y uso de elementos
reflectantes en la ropa o bicicleta (37,0).

- Por el contrario, las practicas mas seguras de estos actores de la plataforma publica son las asociadas
la conduccion. En este sentido, el respeto de la regulacion del cruce, no llevar carga en exceso que
dificulte el control de la bicicleta, respetar el sentido del transito, no ir tomado de un vehiculo, no
circular entre vehiculos, y circular por la zona de la via que le corresponde, ocurren en un porcentaje
entre el 90% y 100% de los casos aproximadamente.

- El manejo de los biciclos por parte de las mujeres es bastante mas seguro que el de los hombres, con
evaluaciones de 72,8 y 60,1 respectivamente.

- Los adultos mayores son la agrupacion que marcadamente presenta mejor comportamiento (77,5). Este
resultado es coherente con la mayor conciencia respecto de la vida que se va adquiriendo con los afos,
y también con algunas limitaciones fisicas tipicas de esos afios (que impiden realizar algunas acciones
imprudentes).
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Conductores

Figura 6-7: Comportamiento de Conductores Talca, por Tipo de Vehiculo y Total INSETRA

NotalN SETHA Conducloes )

Nl cicl=tas (135

"Vehinos Liviamns y Camiones {153

Bases (EE)

™,

Los nimeros que acompafian a cada item (entre paréntesis) corresponden al total de casos.

(*): Segun lo sefialado en el capitulo 2. La nota INSETRA Total del formulario de conductores fue ajustada por la nota INSETRA del

formulario de Velocidades.

Figura 6-8: Comportamiento de Conductores Talca- Vehiculos Livianos, Camionetas, Camiones de 2

Ejes y Camiones de + de 2 Ejes

Mo i no sensapila nosesfsianiams s PY=115
o expuiln rievinl e cargaen el ieyedn (PV=107)

Resspetn reguisriindd cruee (V=102

Hio defene sl vehinenlgernepropish (V=115

St tmel virer o conbiar de pisi {PY=457)

Hin excielearrie ri solwepesa en peso cetys n sends peskonsl (PY=1155
Prese i carge bien e beda {PV=100y

Re=qrein o esprindel ik e (PV=24

U cimiuron d esegusi e (PYV=1153)

il oo s by e cendics (PYV=1153)

5 hddapor ceulax; ; Lisa e lies? [PY=314

1

1nn

PV: nimero de respuestas distintas de la opcién no aplica.
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Figura 6-9: Comportamiento de Conductores Talca - Buses Urbanos, Buses Interurbanos y Minibuses
(furgones y transporte escolar)

p

M, o 2 gl o s i nimarejub s [FY=727)
v s e e e i e (= 227)
Respels reguiacitn =] crece (P10
Lo pasmirace s snbew o b croed b el P 5
Ko e o wehim] endygarinapropéts (=277
Tommy dejs pan o o ew primeslin{PY= 73
N v il i (V=277
Sriai sl v ooambin e pnin{PY- 75
e pet ol esspaacin el it PR 1)
i mallelmnles i ey s £ e £ 5 e el [PY= 777}
Circaln coades pawsle cormade (FV=277)
Fespeln ik o peslin ol v PY=-5)
Gl exm by oy Pyl (V=277 -H:.i
Uiiree oo de seppmidsd =175 .55.0
5 Il por el i, 7 Ll ey ey P-4 ")l['

PV: nimero de respuestas distintas de la opcion no aplica.

Figura 6-10: Comportamiento de Conductores Talca - Motocicletas, Bicimotos o Similares

Nofess ao = g Bs, 5o e af il ni o) ahess [PY-135)

o | v £ o e g e sl eoalroler B welsicale (PY-135
Liiirs o en [PY-135

Respeiarrgmiec Saded e (PY-125)

Liilirs A e o sy el [FY-125

Hio d el wrical e i imaprpinsho (P13

e pei o panci il il PY-=5)

Ko Bvamis dewn pasgemd ecaga FU- 25

Sieanli e ol wirns o comsbing e pinle [PY- 5

o il bl wand = g m e paro b o el peslomsl [FY-135
Ui prolecciaccalw (P13

Respedn cicisin o pesiba sl vin (FY=B)

LS il el e ol =1 35

Careal ne o b e marrnlinlies (FY-135

PV: nimero de respuestas distintas de la opcion no aplica.
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Figura 6-11: Comportamiento de Conductores Talca — Todo Tipo de Vehiculo

N s, m sermanils, no seafsinnisms s [PY=1510)

No xiel exvia ni sulwepesa enpeso cebvs 0 sends pestsl (PY=1510

e ein repyulacin d e o [PY=12585)
Mo detienesd syehioal oen ug e nepropado (PY=1510)

Sefisliza ol viero cantiar de pis (PY=615)

Respeda o espacn dd cidise (P¥=51)

Gl o e b, prcendides (PY=15109

Si helle por celur:;, ; Usa e Bwes? (PY=34)

PV: nimero de respuestas distintas de la opcidn no aplica.

Comentarios:

En relacion a los conductores, el modo de transporte mejor evaluado son las motocicletas con una
calificacion de 77,7.

Respecto del comportamiento promedio por todo tipo de vehiculo, las calificaciones son similares a
las obtenidas por vehiculos livianos y camiones, debido a la alta participacion de estos en la muestra
general.

En términos generales se observan buenas practicas de conduccién en los conductores de automdviles,
camionetas y camiones, destacando el habito de respetar regulacion de cruces (en el 97,5% de los
casos), no fumar, afeitarse, maquillarse ni arrojar basura (en el 99,0% de los casos), no detener el
vehiculo en lugares inapropiados (93,0% de los casos), y no expulsar material de carga en el trayecto
(en el 98,1% de los casos). Es importante sefialar, que dentro de los buenos comportamientos
observados, un poco mas atras se encuentra la costumbre de sefializar al virar o cambiar de pistas,
realizada en un 87,5% de la muestra.

El uso del cinturén de seguridad ocurre sélo en un 53,4%, lo que implica un espacio importante de
mejoras posibles en este comportamiento.

La conducta evaluada con menor puntaje fue el uso de luces encendidas (observado sélo en el 14,9%
de los casos). Se hace notar que, debido a que las mediciones fueron desarrolladas a pleno dia, en
verano y no sobre autopistas o vias interurbanas, era esperable una baja evaluacion.
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El uso de celular con manos libres también tiene una calificacion muy baja (sélo el 3,3% de las
situaciones en que fue observado al conductor hablando por teléfono), pero la muestra lograda de 30
casos es muy baja para plantearlo de manera contundente.

- En relacion a los conductores de buses y mini buses, se observan las mismas buenas practicas que en
el caso de los vehiculos livianos y camiones, con calificaciones similares.

Existe alin un espacio de mejoramiento en algunas practicas que habitualmente generan accidentes de
transito, luego es muy deseable lograr habitos cercanos al 100%. Especificamente, tomar y dejar
pasajeros solo en primera fila y circular con las puertas cerradas solo se observa en el 85,8 y 52,5% de
los casos respectivamente.

- En relacion al formulario de velocidad, se observa un comportamiento de exceso de velocidad en un
porcentaje del 40,6% de los conductores medidos en la muestra de puntos de control considerada en la

ciudad.

Pasajeros

Figura 6-12: Comportamiento de Pasajeros Talca, por tipo de Vehiculo y Total INSETRA

reeeer | (-
vaiotetstmy ez, | (.

.
b,
b

Los nimeros que acompafian a cada item (entre paréntesis) corresponden al total de casos.
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Figura 6-13: Comportamiento de Pasajeros Talca - Vehiculos Livianos, Camionetas, Camiones de 2
Ejes y Camiones de + de 2 Ejes

Mo hay sobrecama de p ersoas en el vehimlo (PY="1T61]
Mo wan passens en bBromade cama (P=301)

No hay ninsen s en asiainirasen (PY=267)

No hay paranas asomades[PY=1T73

No hay nifssuelinzal inbaior delvehiolo (PY=267)
Copildousacnhsonde seundad 7= 153

HNino sen asienbirasernusmnsiade seqridad (PY=264

Pasn)j erosen sxientoirasenn usan cinlron de zeqndad (P= 67 4)

PV: nimero de respuestas distintas de la opcion no aplica.

Figura 6-14: Comportamiento de Pasajeros Talca - Buses Urbanos, Buses Interurbanos y Minibuses
(furgones y transporte escolar)

Na hay nifios en braresen a5 enind danieo (PY=61)

No hay pasajerus de pie (Pyv=45)

Mo hay peronas asomadas [Py-"190

Mo hay ninasen bran s asimtolirasaa{PY=61)

Mo hay nifossudinsal inferiar del vehiclo{PY=61)

Mifosen asieninir a5 erousan sita de sequridad (PY=7)

PV: nimero de respuestas distintas de la opcion no aplica.
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Figura 6-15: Comportamiento de Pasajeros Talca - Motocicletas, Bicimotos o Similares

Mo hay s pbrecapga de pesonas en s vehiod o (PY=51)

LHiliza casco (PV=51)

LHiliza casco abmohadn (FY=50)

LHiliza proteccin polar (PY=51)

LHiliza vestimenta adeciais (FY=51)

PV: nimero de respuestas distintas de la opcion no aplica.

Comentarios:

Los habitos de seguridad en el habitaculo de los automdviles, camionetas y camiones, son las
conductas menos frecuentes observadas en los pasajeros. Especificamente el uso del cinturon de
seguridad por parte de los pasajeros sentados en asientos traseros (1,6) y del copiloto (26,7), la
utilizacién de silla de seguridad para menores (11,7), asi como no dejar nifios sueltos al interior del
vehiculo (27,3) tienen las evaluaciones mas bajas.

Respecto de los pasajeros en buses y minibuses, también no dejar nifios sueltos al interior del vehiculo
y no llevar nifios en brazos en asientos traseros constituyen las conductas con menor evaluacion (26,2
y 41,0) respectivamente. En contraposicion, es mas frecuente no encontrar nifios en brazos en asientos
delanteros, cuya evaluacién es un 96,7.

En el caso de los pasajeros de motocicletas, éstos en general llevan casco y proteccion ocular (en el
98% y 56,9% de los casos respectivamente), a lo cual se debe agregar que en la mayoria de los casos
llevan el casco abrochado (94%). Respecto del uso de vestimenta adecuada, la evaluacion fue muy
baja (3,9).
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Velocidades

Figura 6-16: Exceso de Velocidad por Sexo. Talca

40,6%

0%

20%

40%

B No excedevelocidad

80%

Excede velocidad

N =498

N =466

100%

N = niimero de casos.

Figura 6-17: Exceso de Velocidad por Antigliedad de Vehiculo. Talca

Total N = 486
Nuevos N=76
No Nuevos N =410
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B No excede velocidad B Excede velocidad
N = nimero de casos.
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Figura 6-18: Exceso de Velocidad por Tipo de Vehiculo. Talca

Total | 9, 40,6 N =498
Motocicletas | 0% 0% N=10
Veh. Liviano | 4 45,99 N =246
Camoineta | 49 0,8 N=122
Bus Urbano | 88,0% N=25
Bus Interurbano | 00% 09 | N=1
Camiénde 2 ejes | 8 4.8 | N=54
Camion de mas de 2 ejes | 81,8 8 N=11
Minibus | 409 60% N=5
Taxis y Radiotaxis | 60% 409 N=10
Colectivos | 49 8,6 N=14
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B No excede velocidad M Excede velocidad
N = nGmero de casos.
Figura 6-19: Velocidad Promedio por Periodo. Talca
e |
PerfodoPunta Mafiana{7.30 - %15 hre) 52
perlodorueradepua (215 Bobe) | | (-
PeriodoPunta Mediodis (13:00 - 1415 hrs)
PerlodoPunia Tarde (18:00 - 2015 hrs) | 9
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Figura 6-20: Velocidad del Percentil 85%. Talca

S0

B0

Frecuencia
I
o
1

20

Wegg= 7O KM/ Hra

Media =28,15
Desviacion tg:aica =11,
83

M =499

Velocidad (km/hra)

De acuerdo a la metodologia expuesta en el capitulo 2, la velocidad del percentil 85% excede el limite de
velocidad permitido, mas el 10% (66 Km/hra), por lo tanto, la nota INSETRA en este caso, al igual que en el

caso de Avrica, es 0.

Figura 6-21: Luces Encendidas por Sexo. Talca

TOTAL | 48,6% 51,4% N =498
Hombres | 47,6% 52,4% N =466

40% 60% 80% 100%

M Circula con luces encendidas M Circula con luces apagadas

N = nlimero de casos.
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Figura 6-22: Luces Encendidas por Antigliedad del Vehiculo. Talca

Total

Nuevos

No Nuevos

e

49,2%

50,8% N =486
63,2% 36,8% N=76
N=144

0%

M Circula con luces encendidas

40% 60%

80% 100%

B Nocircula con luces encendidas

N = nimero de casos.

Figura 6-23: Luces Encendidas por Tipo de Vehiculo. Talca

Total | 186 4 N =498
Motocicletas | 0% 0% N=10
Veh. Liviano | v g N =246
Camoineta | 4 N=122
Bus Urbano | 6 09 64 0% N=25
Bus Interurbano | 00% N=1
Camiénde 2 ejes | 42,6 / N=54
Camién de mas de 2 ejes | 81,8% 3 N=11
Minibus | 30 0 . N=5
Taxis y Radiotaxis | 409 — N =10
Colectivos | 42 99 N=14
T T - T T T .
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Cicula con luces encendidas M Nocircula con luces encendidas
N = ndmero de casos
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Comentarios:

Respecto de comparaciones de excesos de velocidad entre distintos géneros y grupos, se puede decir lo

siguiente:
iv. Las mujeres infringen mas el limite de velocidad que los hombres, en alrededor de un 3,5%.
V. Los conductores de vehiculos nuevos exceden la velocidad en casi un 19% mas que en el caso

de los autos antiguos.

Vi. Los vehiculos que méas frecuentemente sobrepasan el limite de velocidad son las camionetas
(50,8% de los casos), seguido por los automaoviles particulares (45,9% de los casos). Notar que
no se considerd el caso de los minibuses por contar con una muestra de sélo 5 casos.

El anélisis de las velocidades promedio entre distintos periodos horarios del dia muestra que,
las variaciones de velocidad son en torno al 8% dentro de cada uno de ellos.

- Respecto de comparaciones de uso de luces encendidas — dentro de los limites urbanos de la ciudad —
se puede comentar los siguientes:

iii. Las mujeres conducen con mas habitualidad con las luces encendidas que los hombres, en casi un
15%.

iv. Los vehiculos nuevos circulan con las luces encendidas en casi un 17% mas que los automoviles
antiguos.
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6.2.3 Riesgo vial

Figura 6-24: Riesgo Vial en la Ciudad de Talca
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Cuadro 6-16: Resultados Componentes Vias Talca

NOTA
CRUCE
PREGUNTA | ITEM
Carpetade Rodado |1 ¢En qué estado se encuentra la carpeta de rodado? 50,0 50,0
2 El conjunto de sefiales, ;,cumple su funcién sin confundir a los usuarios? 83,6
3 ¢Esta completo el sistema de sefializacion? 71,7
) - R,
Sefializacion Vertical 4 ;Cada sefal se justifica? 99,0 791
5 ¢Son claramente legibles las sefiales existentes? (independiente de obstruccion) 80,6
6  ¢Son claramente visibles las sefiales existentes? 78,6
7  ¢Cémo califica su estado de conservacion de las sefiales existentes? 61,2
8  El conjunto de demarcaciones, ;cumple su funcién sin confundir a los usuarios? 62,5
. 9  (Esta completo el sistema de demarcaciones? 41,7
Demarcacion By . o 65,0
10 (Cada demarcacion existente se justifica? 97,7
11 /Cbmo califica el estado de mantencién de la demarcacion existente? 58,2
12 ;Operacion de los seméaforos? 86,5
13 ¢Visibilidad de los seméaforos? 98,6
14 ;Se observan vehiculos que pasan con luz roja? 95,9
Seméforos 15 (Existen cabezales peatonales? 76,4 89,0
¢(Es suficiente el tiempo de la fase para cruzar una persona de tercera edad, nifio,
16 & . 100,0
discapacitado, etc.?
17 Operatividad de los seméforos peatonales 76,4
18 ¢Estan adecuadamente diferenciadas las pistas para vehiculos de las facilidades 100.0
para peatones y ciclistas en el cruce? '
19 (Estéan las ciclovias adecuadamente sefializadas? 66,7
20 (Es evidente la continuidad del circuito de ciclistas en el cruce? 100,0
21 (El estado de la superficie de rodado es adecuado para los ciclistas? 87,5
Facilidades Ciclistas L L i 91,1
22 ¢Lazona de ciclistas esta libre de obstaculos? 100,0
23 (Es adecuado el ancho de la ciclo via o ciclo banda? 83,3
¢Para las ciclo infraestructuras que interceptan vias de mayor jerarquia,
24 . O 4 100,0
son advertidos con anticipacion por los conductores motorizados?
¢Se ha reducido la velocidad para los vehiculos motorizados en los puntos de encuentros?
25 - - 100,0
(bandas de adoquines, trazado con zig zag cerca de cruces, etc.)
26 (¢El conjunto de facilidades peatonales permite regular los conflictos de prioridad? 54,0
27 ¢Laimplementacion fisica es apropiada para la circulacion de peatones? 42,7
28 (Es evidente la continuidad de los circuitos peatonales? 70,0
29 (En qué estado se encuentran las facilidades peatonales? 51,7
30 ¢Las sendas peatonales estan canalizadas en forma segura? 56,7
Facilidades Peatones Lo ) 61,7
31 ¢Las sendas peatonales estéan libres de obstaculos en el cruce? 76,5
32 ¢Hay facilidades para discapacitados en el cruce? 27,3
33 ¢ Obstruccion del cruce por vehiculos al detenerse? 91,3
34 N° pista que cruza el peatén en forma continua 51,5
35 ¢Es adecuado el nivel de luminosidad? 95,4
36 ¢La visibilidad es adecuada en todas las ramas/esquinas? 73,3
37 ¢Lageometria del cruce incentiva virajes a velocidades moderadas? 65,8
. 38 ¢Existen riesgosas maniobras de viraje hacia la izquierda? 63,0
Disefio Global i . . » 63,9
39 (Obstaculos visuales que oculten la presencia eventual de nifios? 41,0
40 ¢La geometria del cruce minimiza los conflictos en virajes? 69,8
41 ¢El cruce esté libre de accesos demasiados cercanos? 70,2
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Cuadro 6-16: Resultados Componentes Vias Talca (Continuacion)

NOTA
TRAMO PREGUNTA | ITEM
Carpeta de Rodado 42 (En que estado se encuentra la carpeta de rodado? 56,46 56,46
43 El conjunto de sefiales, ;cumple su funcién sin confundir a los usuarios? 75,00
44 ;Esta completo el sistema de sefializacion? 39,06
45 ;Cada sefial existente se justifica? 99,06
Sefalizacién Vertical . . 73,88
46 ;Son claramente legibles las sefiales existentes? 81,13
47 ¢Son claramente visibles las sefiales existentes? 80,19
48 ;Coémo califica el estado de conservacion de las sefiales existentes? 68,87
49 El conjunto de demarcaciones, ¢cumple su funcién sin confundir a los usuarios? 75,00
. 50 (Esta completo el sistema de demarcaciones? 20,79
Demarcacion B . L 67,27
51 ;Cada demarcacion existente se justifica? 98,28
52 ¢Cémo califica el estado de mantencion de la demarcacién existente? 75,00
) 53 Reductor de Velocidad (Lomo de Toro) ¢Esta bien sefializado? -
Reductor de Velocidad . o -
54 Reductor de Velocidad (Lomo de Toro) ¢Se justifica? -
¢Estan adecuadamente diferenciadas las pistas para vehiculos de las facilidades
55 S 100,00
para peatones y ciclistas en el tramo?
56 ¢Estan las ciclovias adecuadamente sefializadas ? 33,33
57 ¢El estado de la superficie de rodado es adecuado para los ciclistas? 56,52
58 ¢La zona de ciclistas esta libre de obstaculos? 87,50
Facilidades Ciclistas 59 ¢Es adecuado el ancho de la ciclo via o ciclo banda? 100,00 75,26
60 ¢Las rutas para ciclistas minimizan variaciones verticales? 100,00
61 ¢La ciclobanda es la ciclo infraestructura adecuada para la velocidad y volumen vehicular? 66,67
62 (Elancho de la ciclovia es? (utilizar huincha) 100,00
63 ¢El ancho de la ciclobanda es? (utilizar huincha) 33,33
64 ;La Acera esta libre de obstaculos? 65,83
65 ¢La texturay adherencia son adecuadas para caminar? 50,42
Facilidades Peatones | 66 ¢Resulta atractivo al peatdn utilizar la acera? (sombra, segregacion, disefio) 51,25 58,42
67 ¢Como es la segregacion visual entre acera y calzada? 50,00
68 (Es adecuado el nivel de luminosidad? 74,58
69 (Es evidente la presencia de los centros atractores? 41,30
Accesos Relevantes ; - 51,63
70 ¢La via esta bien adaptada a los centros atractores? 61,96
71 ¢Desde el paradero se ve el bus que espera? 84,78
Pasos cebras V/S ubicacion parada. ¢Estéan las paradas para el transporte colectivo de pasajeros
qui.das Transporte | 72 orhjazadas pasado los cruces peatonales? S 51,84
ublico 73 Para el caso de una via troncal, de servicio o colectora distribuidora con altos flujos, 13.89
¢Se encuentran segregados? '
74 ;Existen circuitos peatonales claros y seguros hacia las paradas? 58,70

Fuente: Elaboracion Propia.

En el siguiente cuadro se muestra la nota INSETRA para cada zona definida en la ciudad de Talca. Para este
efecto, se separan las respuestas del total de 120 mediciones de acuerdo a cada zona.
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Cuadro 6-17: Evaluacion de vias por zona.

Macrozona 1 | Macrozona 2 | Macrozona 3 | Macrozona 4
Promedio INSETRA Cruces: Carpeta de Rodado 40,0 49,1 55,0 57,1
Promedio INSETRA Cruces: Sefializacion Vertical 65,3 83,8 85,9 77,2
Promedio INSETRA Cruces: Demarcacion 55,4 65,6 57,8 69,6
Promedio INSETRA Cruces: Semaforos 93,2 87,7 N/A 89,6
Promedio INSETRA Cruces: Facilidades Ciclistas N/A N/A N/A 86,9
Promedio INSETRA Cruces: Facilidades Peatones 61,9 59,9 60,5 66,5
Promedio INSETRA Cruces: Disefio Global 60,7 64,0 69,6 63,5
Promedio INSETRA Tramos: Carpeta de Rodado 59,5 53,4 67,5 57,1
Promedio INSETRA Tramos: Sefializacion Vertical 77,0 70,9 25,0 75,5
Promedio INSETRA Tramos: Demarcacion 70,5 60,6 52,5 78,2
Promedio INSETRA Tramos: Reductor de Velocidad N/A N/A N/A N/A
Promedio INSETRA Tramos: Facilidades Ciclistas 57,1 52,4 65,0 63,4
Promedio INSETRA Tramos: Facilidades Peatones 50,5 65,2 51,0 51,9
Promedio INSETRA Accesos Relevantes 50,0 37,5 N/A 41,7
Promedio INSETRA Paradas Transporte Publico 47,9 55,0 N/A 58,3
Promedio INSETRA 60,7 61,9 59,0 66,9

N/A: No Aplica.
Fuente: Elaboracion Propia.

Comentarios:

El riesgo vial aparece con una calificacion de 70,9 puntos. El item con menor evaluacion es el estado
de la carpeta de rodado en cruces (50,0), seguido de los accesos relevantes y las paradas de transporte
publico (51,6 y 51,8 respectivamente).

Del analisis por pregunta se observa los siguiente:

Las calificaciones minimas se observan en la falta de segregacién de los paraderos de transporte
publico (13,9), la falta de completitud del sistema de demarcaciones en tramos (20,8), la falta de
facilidades para discapacitados en los cruces (27,3), y la falta de sefializacion adecuada en ciclovias en
tramos (33,3).

En la sefalizacion vertical la evaluacion en general es de 79,1 en cruces y 73,9 en tramos. La nota mas
baja es la completitud de sefiales en tramos (39,1).

La evaluacién general de la demarcacion es de 65,0 en cruces y 67,3 en tramos. La nota mas baja es la
completitud de las demarcaciones en tramos (20,8)

La evaluacion general del item “Accesos Relevantes” es de 51,6 puntos indica que hay espacio para
mejorar tanto las sefiales informativas como los disefios asociados.
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No se observan reductores de velocidad.

Otro aspecto que tiene una evaluacién baja es la implementacion fisica de las facilidades peatonales en
los cruces (35,6).

Un item de calificacion superior al promedio son los seméaforos, con la salvedad de la operatividad de
aquellos peatonales (56,3).

- Del andlisis por zona se desprenden las mas bajas calificaciones:

En la macrozona 3 la evaluacion de la sefializacidn vertical en tramos s6lo alcanza los 25 puntos.
La calificacién del item accesos relevantes en la macrozona 2 es de 37,5.
La carpeta de rodado en cruces en la macrozona 1 presenta una evaluacion de 40 puntos.

La zona con mas baja calificacion general del formulario de vias es la macrozona 3 (59,0)
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6.2.4 Riesgo gestion institucional

Cuadro 6-18: Entrevistas Institucionales

BASE TRANSFORMADA
ENTREVISTAS TALCA NOTAS INSETRA DESDE ENTREVISTAS
pl |[p2 |p3 p4 p5 p6 p7 p8 |p9 |pl0 |pll |pi2 | Total
1 | Fiscalia 0 |70 | 50 70 0 100 100 [100| 0 | 70 | 50 | O | 50,8
2 | seremi salud 0 |100| 50 100 50 10 100 | 70 | 100 | 100 | 100 | O | 65,0
3| seremi Justicia 0 | 30 0 70 0 10 00 | 0 | -1 |30 |5 | 0264
4 | Intendencia 50 {100 © 100 50 0 -1 30 {100 | 30 | 50 | O | 464
5 | Seremi Transporte 100 [ 100 | 0 100 50 10 50 | 30| 0 |70 |50 | 0 |467
6 | seremi Educacién 50 [100 | O 30 50 10 50 |3 | 0|70 |5 | 0367
7 | Bomberos 100 | 70 0 100 50 100 100 {100 | -1 | 70 | 50 | O | 67,3
8 | seremi MoP 100 (100 © 100 50 30 20 | 70 |100| 70 | 50 | O | 57,5
9 | Municipalidad, Alcalde 0|70 0 70 50 10 50 | 30]3 |3 | 0] 0]283
10 | Carabineros 100 | 100 | 100 100 50 100 100 | 30 | -1 | 100 | 100 | 100 | 89,1
11 | seremi MINVU 50 | 30 0 100 50 10 100 |30 | -1 |70 |50 | 0 |445
12 | Seremi Planificacion y Cooperacion 010 0 100 0 10 50 0] 0700|0192
Total 4581725 | 16,7 86,7 37,5 33,3 745 |43,3|41,3|65,0|50,0| 83 | 47,9
-1: No aplica.
Fuente: Elaboraciéon Propia.
Figura 6-25: Entrevistas Institucionales Talca
MESETRA Enlrevis s Il cinnes.
Carahinernos.
Homberos
Sevemi Salud
Sevemi OP
Fizcalin
Seremi Transposs
e dencin
Seremi LNV
Seremi Educ aciin
Municips ldsd, Abca ke
Serami Juscn
Seyemi Planiics Gbny Cooperaciim
Fuente: Elaboracion Propia
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Respecto de las encuestas institucionales en la ciudad de Talca, y debido al fuerte sismo ocurrido el 27 de
febrero en el pais y que afecté profundamente a dicha localidad, se optd por no realizar una camparia masiva
de recoleccién de encuestas — como se hizo en Arica — sino mas bien ver la posibilidad de que algunas
instituciones nos colaboraran en la medida de lo posible.

El resultado de esta gestion fue la respuesta solo del Ministerio de Obras Publicas, ante lo cual se estimd la
nota INSETRA asumiendo un comportamiento relativo (en términos de las calificaciones relativas de las
encuestas y entrevistas institucionales) de los organismos publicos de la ciudad de Talca igual a los
observados en la ciudad de Arica, luego la nota INSETRA de Talca de este componente vendra dada por la
calificaciébn INSETRA de las entrevistas institucionales de Talca multiplicado por la nota INSETRA de las
encuestas institucionales de Arica y dividido por la calificacion INSETRA de las entrevistas institucionales
de la ciudad Arica, resultando la siguiente evaluacion:

Nota INSETRA encuestas institucionales Talca = 47,9 * (62,3 / 45,3) = 65,9
Comentarios:

- En esta componente, se hacen notar aspectos como; la falta de un control de gestién sobre los
accidentes de transito y consecuencias, por medio de un set de indicadores; una baja tasa de
capacitacion institucional en temas de seguridad de transito; muy poca interaccién entre organismos
respecto del tema de la seguridad de transito, al punto de casi todos los organismos presentar una
agenda propia de trabajo; un muy reducido presupuesto para proyectos, tareas u acciones en materias
de prevencion o fiscalizacion de la seguridad de transito.

- En la ciudad de Talca, las instituciones de Carabineros de Chile y el Cuerpo de Bomberos destacan
por su gestién respecto de la seguridad de transito.

- Es importante decir que las calificaciones de las entrevistas, evallan el grado de participacion de las
instituciones en temas de seguridad de transito, no asi su nivel cumplimiento en sus funciones propias.
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6.3

Valor INSETRA Talca

De acuerdo a los diversos resultados obtenidos y sefialados en el acépite anterior, se muestra a continuacion
el célculo de la aplicacion INSETRA en la ciudad de Talca.

Cuadro 6-19: Célculo de la nota INSETRA — Talca

DIMENSION COMPONENTE INDICADORES Valor
0,50 | MAGNITUD 0,50 | Nota por N° siniestros /10.000 vehiculos 6,5
75 0,50 | Nota por N° siniestros /100.000 habitantes 8,5
050 | bimMENSION
RESULTADOS 0,25 | Nota por N° lesionados / 10.000 vehiculos 27,1
0,50 | CONSECUENCIAS 0,25 | Nota por N° lesionados / 100.000 habitantes 36,1
29,8 52,2 0,25 | Nota por N° fallecidos / 10.000 vehiculos 70,7
0,25 | Nota por N° fallecidos / 100.000 habitantes 74,8
INSETRA 0,25 | RIESGO VEHICULAR 0,50 | Nota por aprobacién revisiones técnicas 61,2
FINAL 64,3 0,50 | Nota por equipamiento de seguridad 67,4
46,9
0,50 )

DIMENSION 0,25 | RIESGO VIAL 1,00 | Nota Formulario de vias 70,9

SUSTENTO 70,9
0,25 | RIESGO COMPORTAMIENTO 0,25 | Nota Formulario peatones 68,1
64,0 INDIVIDUAL 0,25 | Nota Formulario conductores 67,8
63,8 0,25 | Nota Formulario pasajeros 58,1
0,25 | Nota Formulario ciclistas 61,1
0,25 | RIESGO GESTION INSTITUCIONAL 0,50 | Nota entrevistas institucionales 47,9
56,9 0,50 | Nota encuestas institucionales 65,9

Fuente: Elaboracion Propia.
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7. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

En este capitulo se realizan una serie de analisis adicionales a los realizados en los capitulos de resultados de
Arica y Talca, los que generan una base méas solida para las conclusiones finales a extraer del presente
trabajo.

7.1 INSETRA dimension resultado con informacion del afio 2009

En base a informacién del afio 2009 de accidentes entregadas por CONASET al Consultor, y los valores del
parque automotor 2009 sefialado por el INE - publicado solo hace unos dias atras - se muestra un analisis de
sensibilidad calculando el INSETRA que se obtendria para este afio (notar que todo el INSETRA

determinado en el presente informe es con informacion del afio 2008).

Los resultados de este analisis se muestran en los siguientes cuadros:

Arica
Cuadro 7-1: Comparacion Dimension Resultado 2008-2009 - Arica
Componente Indicador 2008 | 2009 | Variacion
T N° de Siniestros / 10.000 veh. 50,21 | 58,36 16,22%
N° de Siniestros / 100.000 hab. 29,95 | 36,23 20,99%
N° de Lesionados / 10.000 veh. 50,22 | 50,15 -0,15%
: N° de Lesionados / 100.000 hab. 37,27 | 31,63 | -15,14%
Consecuencias -
N° de Fallecidos / 10.000 veh. 58,21 | 61,35 5,39%
N° de Fallecidos / 100.000 hab. 48,30 | 47,96 -0,70%
Fuente: Elaboracion Propia
Talca

Cuadro 7-2: Comparacion Dimension Resultado 2008-2009 - Talca

Componente Indicador 2008 2009 Variacion
. N° de Siniestros / 10.000 veh. 6,5 18,6 186,2%
Magnitud -
N° de Siniestros / 100.000 hab. 8,5 14,6 71,8%
N° de Lesionados / 10.000 veh. 27,1 36,0 32,8%
Consecuencias N° de Lesionados / 100.000 hab. 36,1 39,9 10,5%
N° de Fallecidos / 10.000 veh. 70,7 65,1 7,9%
N° de Fallecidos / 100.000 hab. 74,8 67,8 9,4%

Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede apreciar, el cambio mas significativo se daria en el indicador del N° de siniestros por 10.000
vehiculos para la ciudad de Talca (de 186%). S6lo hay dos indicadores con variaciones menores al 1%. En
términos generales, se observa una gran variabilidad en los resultados dependiendo del afio base a
considerar.
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7.2 INSETRA con ponderadores propuestos en aplicacion anterior

En el presente acédpite se compara el resultado obtenido del INSETRA aplicado en Arica y Talca
considerando los ponderadores promedios utilizados, versus el uso de los nuevos ponderadores (y estructura
del indice) que fueron propuestos en la aplicacion anterior de INSETRA en las ciudades de Copiap0 y
Valdivia.

Arica

Cuadro 7-3: Nota INSETRA con Ponderaciones Propuestas en Aplicacion Anterior - Arica

Nota entrevistas institucionales

DIMENSION )
SUSTENTO | 1,00 | RIESGO GESTION INSTITUCIONAL

INDIRECTO Nota encuestas institucionales

53,8

Fuente: Elaboracion Propia
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Talca

Cuadro 7-4: Nota INSETRA con Ponderaciones Propuestas en Aplicacion Anterior - Talca

DIMENSION ’
SUSTENTO 1,00 | RIESGO GESTION INSTITUCIONAL | 0,50 | Nota entrevistas institucionales

INDIRECTO 0,50 | Nota encuestas institucionales

56,9

Fuente: Elaboracion Propia

Las variaciones en la Nota INSETRA final utilizando los ponderadores propuestos en la aplicacion en
Copiapé y Valdivia son 2 y 2,6 puntos, tanto en Arica (55,3 — 53,3) como en Talca (49,5 — 46,9)
respectivamente.

Esta variacion se traduce en una mayor calificacion INSETRA en Arica y Talca, de un 6,8% y 7,0 %
respectivamente.

Estas diferencias detectadas comparando el uso de distintos ponderadores, son muy superiores al 2% y 1,5%
calculados en el caso de Copiap6 y Valdivia, lo que podria deberse a los distintos valores extremos utilizados
en el presente trabajo.

225

.- ICR CONSULTORES LTDA.
" Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria




Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

7.3 INSETRA sin considerar preguntas con exceso de No Aplica

Una opcidn de criterio para calcular la nota INSETRA de cada formulario en cada ciudad, que surgié durante
el desarrollo del estudio, fue no considerar en el promedio final el resultado de preguntas que tuvieran una
gran cantidad de respuesta No Aplica. Especificamente no se consideraran en el promedio de cada
formulario las preguntas que contengan un 90% o mas de las respuestas con un No Aplica.

Para ver el impacto de este criterio, se hizo un ejercicio con el formulario de vias de Arica y el de
conductores de Talca, mostrandose el impacto en el siguiente cuadro:

Cuadro 7-5: Impacto de los excesos No Aplica

Formulario Ajuste Exceso N/A | Nota Actual | Nota Ajustada | Variacién
Formulario Vias Arica 67,35 67,23 0,19%
Formulario Conductores Talca 67,79 76,13 12,3%

Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede apreciar, el uso de este criterio genera una variacion en el INSETRA de cada formulario que
podria ser bastante significativo, superando incluso el 10% del valor de la calificacion.

Este criterio de evaluacion representa de mejor forma la realidad de cada ciudad, en términos del
comportamiento de los individuos como del estado de las vias.

En Anexo Digital se muestran los detalles de los céalculos realizados.
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7.4 Comparacién INSETRAs Aplicados a la Fecha
El siguiente cuadro muestra las calificaciones obtenidas en la aplicacion de INSETRA en las ciudades de

Avrica y Talca, comparandolas con las evaluaciones de aplicaciones anteriores del mismo instrumento en
otras ciudades del pais:

Cuadro 7-6: Comparacion INSETRAs anteriormente aplicados

CIUDAD INSETRA Dimensién Compo_nente ComponenFe Dimension Componente Com_pqnente Comppnente Con_lpor]ente
TOTAL Resultado Magnitud Consecuencias Sustento Vehicular Individual Vias Institucional
Arica 53,3 44,3 40,1 48,5 62,4 62,4 66 67,4 53,8
Talca 46,9 29,8 7,5 52,2 64 64,3 63,8 70,9 56,9
Valdivia 70,1 75,3 78,3 72,3 65 66,4 64,6 65,2 64
Copiap6 67,1 68,5 72 65,1 65,6 68,4 66,9 62,7 64,5
Coquimbo
- La Serena 72,6 76,4 76,6 76,2 68,8 62,5 73,3 83,3 56,1
San
Antonio 72,2 78,6 81,1 76,1 65,8 58,7 71,9 79,4 53,1
Concepcion 67,5 61,9 69,3 54,4 73,1 75,7 77,6 78,8 60,3
Temuco 72,2 75,5 77 73,9 69 60,3 75,1 87,1 53,4
Vifia del
i 60,9 60,9 63 58,8
Santiago 55,7 51,7 37,5 65,9 59,7 55 65,2 59
Promedio 63,9 62,4 59,9 65,0 65,4 63,7 68,7 71,3 57,8

Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede apreciar, la ciudad de Arica presenta una evaluacion notoriamente superior a Talca, sin
embargo, ambas calificaciones son las mas bajas de todas las realizadas a la fecha. En el caso de Talca, su
bajo valor de INSETRA proviene en gran medida por la nota de la componente magnitud, la que se explica
por contar con la relacion de siniestros por habitantes mas alta del pais, asi como la segunda mas alta
nacional de siniestros por vehiculos.

Del andlisis del cuadro anterior, se puede observar que las menores calificaciones de Arica y Talca respecto
de las otras ciudades del pais, se debe basicamente a la menor evaluacion de la dimension resultado, lo cual
es producto del uso de los nuevos valores extremos utilizados en la presente aplicacion INSETRA.

Al considerar los valores extremos histéricos en la dimension resultado (los mismos utilizados en el resto de
ciudades sefialadas en el cuadro anterior) en las ciudades de Arica y Talca, se obtienen calificaciones
INSETRA finales de 66,6 y 62,6 respectivamente. Esta evaluacion deja ambas ciudades solo sobre las notas
de las ciudades de Santiago y Vifia del Mar.
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7.5 Otros Analisis

i Andlisis de dispersion

El anélisis de dispersion consiste en verificar la amplitud del rango en el cual se mueven los datos medidos
en terreno, tanto para la componente de Riesgo Comportamiento Individual como para Riesgo Vial. Para este
efecto, se calcula el promedio simple de los datos obtenidos para cada pregunta, junto con su desviacion
estandar.

De estos estadisticos, se calcula el coeficiente de variacion segun la siguiente formula:

Figura 7-1: Formula del coeficiente de variacion

donde:

o : desviacion estandar de los datos
X : Media aritmética simple de los datos
Cy: Coeficiente de variacién

Los valores para este coeficiente mas altos detectados corresponden a las preguntas 44 (completitud del
sistema de sefializacién vertical) y 73 (grado de segregacion de las vias troncales, de servicios y colectoras)
del formulario de vias con un 0,72 y un 0,89 respectivamente para la ciudad de Arica. Notar que el promedio
general del coeficiente de variacion en el formulario de vias de esta ciudad es de 0,264. Se puede desprender
de la buena calificacion obtenida en la sefializacion vertical en cruces (capitulo 5), que existen muchos
cruces bien sefalizados pero otros muy incompletos.

En la ciudad de Talca, los valores mas altos para este coeficiente corresponden a las preguntas 50
(completitud de la demarcacion en tramos) y 73 (grado de segregacion de las vias troncales, de servicios y
colectoras) del formulario de vias, con valores de 0,77 y 0,84 respectivamente. La conclusion respecto de la
demarcacion es la misma que para la sefializacion vertical en Arica.

Se puede concluir que el grado de implementacion de segregacion de vias troncales, de servicios y colectoras
es muy disimil al interior de ambas ciudades, lo que muestra la falta de un disefio general que se preocupe de
este aspecto en cada ciudad.
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ii. Nota INSETRA por sexo versus grupo etario.

Arica

Peatones

Figura 7-2: Nota INSETRA Peatones: hombres por grupo etario - Arica
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Fuente: Elaboracion Propia

Figura 7-3: Nota INSETRA Peatones: mujeres por grupo etario - Arica
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Fuente: Elaboracion Propia

De este analisis se desprende que el grupo de mayor riesgo de los peatones es el de los jovenes hombres,
mientras las mujeres adultas mayores son las de mejor comportamiento.

. ICR CONSULTORES LTDA.
Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria
|

229



Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

Ciclistas

Figura 7-4: Nota INSETRA Ciclistas: hombres por grupo etario - Arica
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Fuente: Elaboracion Propia

Figura 7-5: Nota INSETRA Ciclistas: mujeres por grupo etario - Arica
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Fuente: Elaboracién Propia

De este analisis se desprende que el grupo de mayor riesgo de los ciclistas es el de los jovenes hombres. Por
otra parte, en el grupo etario adulto, las mujeres presentan un comportamiento mas seguro que los hombres.
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Talca

Peatones

Figura 7-6: Nota INSETRA Peatones: hombres por grupo etario — Talca
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Fuente: Elaboracion Propia

Figura 7-7: Nota INSETRA Peatones: mujeres por grupo etario — Talca

1000 -
810 -
60,0 -
400 -
20 -
90 - Joven Adulc  Adulio Mayor
{H=f|1] {N=126) N=625) {r=38)

Fuente: Elaboracion Propia

En general se observan comportamientos similares en cada segmento etario entre hombres y mujeres (sin
considerar el grupo de nifios que tienen muestras muy bajas para hacer un pronunciamiento).
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Ciclistas

Figura 7-8: Nota INSETRA Ciclistas: hombres por grupo etario — Talca
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Fuente: Elaboracién Propia

Figura 7-9: Nota INSETRA Ciclistas: mujeres por grupo etario - Arica
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Fuente: Elaboracién Propia

En el grupo etario adulto, las mujeres presentan un comportamiento méas seguro que los hombres.
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iii.  Relacion entre la infraestructura asociada a peatones y su comportamiento

Se analizé si en el comportamiento de los peatones tenia algin grado de influencia el estado de la
infraestructura. Especificamente se hizo un analisis de correlacién entre las preguntas 6 y 13 del formulario
de peatones respecto del promedio de los items sefializacion vertical, demarcacion y facilidades de peatones
en cruces del formulario de vias. Se consideran aquellos cruces comunes donde se levantaron tanto catastros
de vias como encuestas de comportamiento individual.

Las salidas de los analisis SPSS se encuentran en el Anexo Digital.
Las principales conclusiones de este analisis son las siguientes:

En el caso de la ciudad de Arica destaca un coeficiente de correlacion de Pearson sobre un 0,62 entre el
estado de la sefializacion vertical y el comportamiento de los peatones al seguir a un individuo que cruza de
manera arriesgada. Esto se traduce en que una adecuada sefializacion vertical en el cruce influiria
medianamente en la disminuciéon de comportamientos arriesgados de manera grupal (seguir a un peatén
cuando se comporta de manera arriesgada).

Otro resultado interesante observado entre las preguntas del formulario de peatones, es la alta correlacion
negativa (- 0,783) entre cruzar en un lugar indebido y hacerlo de manera distraida. O sea, los peatones al
cruzar en lugares indebidos estdn més atentos a las condiciones del transito.

Respecto de la ciudad de Talca, la correlacion mas significativa (0,52) se obtiene entre la disminucion del
riesgo de cruzar en un lugar indebido (por parte de un peat6n) y el estado de las facilidades peatonales. En
este sentido, adecuadas facilidades peatonales disminuirian medianamente el riesgo de cruces en lugares
indebidos.
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iv.  Andlisis de peatones, ciclistas y conductores por tipo de regulacion de cruce.

Arica
Peatones
Figura 7-10: Nota INSETRA Peatones por Tipo de regulacion del cruce - Arica
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Ciclistas

Figura 7-11: Nota INSETRA Ciclistas por Tipo de regulacion del cruce - Arica
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Conductores

Figura 7-12: Nota INSETRA Conductores por Tipo de regulacion del cruce - Arica
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Fuente: Elaboracion Propia

En términos generales, se observan comportamientos similares

conductores) respecto del tipo de regulacién en cruces.

de los actores (peatones, ciclistas y
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Talca
Peatones
Figura 7-13: Nota INSETRA Peatones por Tipo de regulacion del cruce - Talca
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Ciclistas

Figura 7-14: Nota INSETRA Ciclistas por Tipo de regulacion del cruce - Talca
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236

. ICR CONSULTORES LTDA.
Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria
|




Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

Conductores

Figura 7-15: Nota INSETRA Conductores por Tipo de regulacion del cruce - Arica
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En términos generales, se observan comportamientos similares

conductores) respecto del tipo de regulacién en cruces.

de los actores (peatones, ciclistas y

B ICR CONSULTORES LTDA.
F Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria

237



Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

V. Anadlisis para cinturén de seguridad del conductor, por sexo, tipo de auto, antigliedad del auto

Arica

Figura 7-16: Nota INSETRA Conductores: Uso de Cinturdn de Seguridad por Tipo de Vehiculo -
Avrica
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Fuente: Elaboracion Propia

Figura 7-17: Nota INSETRA Conductores: Uso de Cinturdn de Seguridad por Sexo - Arica

Hombmes |

Mujeres

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 7-18: Nota INSETRA Conductores: Uso de Cinturédn de Seguridad por Antigiiedad del
Vehiculo - Arica
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Vehiculo Nuevo

Fuente: Elaboracion Propia

Las conclusiones sobre el uso de cinturon de seguridad, es que lo usan més mujeres que hombres, es méas
frecuente en los conductores de colectivos, asi como en los automdviles mas nuevos.

Talca

Figura 7-19: Nota INSETRA Conductores: Uso de Cinturdn de Seguridad por Tipo de Vehiculo -
Talca
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Figura 7-20: Nota INSETRA Conductores: Uso de Cinturdn de Seguridad por Sexo - Talca
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Fuente: Elaboracion Propia

Figura 7-21: Nota INSETRA Conductores: Uso de Cinturén de Seguridad por Antigtiedad del

Vehiculo - Talca
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Fuente: Elaboracién Propia

Las conclusiones sobre el uso de cinturdn de seguridad, es que lo usan mucho mas mujeres que hombres
(més del 20% de diferencia), es mas frecuente en los vehiculos livianos, asi como en los automdviles mas

nuevos.
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Finalmente, el mayor uso del cinturon de seguridad de los conductores de Arica respecto de Talca, se
observa en todas las categorias de vehiculos, o sea, existe una mejor predisposicion a utilizar este elemento
de seguridad por parte de todos los conductores de la ciudad de Arica.

vi.  Analisis de regresiones lineales entre la Nota Insetra y cada pregunta

Se hizo un primer analisis de regresiones lineales para detectar la pregunta de mayor significacion en el
resultado de cada uno de los formularios. Sin embargo, en esta primera aproximacion no se obtuvieron
resultados que ameriten alguna conclusion con fundamentos estadisticos.

7.6 Andlisis de Conglomerados

En este acapite se muestra un analisis de tercer orden que permite dar una visién sobre los patrones comunes
entre tipos de objetos de medicion (en este caso, peatones, ciclistas, conductores o pasajeros). Estos objetos
son agrupados en conglomerados (o clusters) y se analizan sus comportamientos en base a las variables
usadas como fuente o criterio de agrupacién.

Cabe sefialar que para las ciudades de Arica y Talca se usan las mismas variables para cada instrumento. Las
variables seleccionadas en cada caso son:

Peatones:
Las variables usadas son:

e Periodo de medicion: corresponde al periodo en que se medi6 (ej.: punta mafiana)

e Sexo: Sexo del peaton encuestado

e Edad: Edad del peatdn encuestado

e Tipo de Peatdn: Clasificacion visual del encuestador con respecto a su edad (ej.: Adulto)

e Pregunta 5: corresponde a la pregunta Respeta regulacién del cruce.

e Pregunta 6: corresponde a la pregunta Cruza en lugar indebido

e Pregunta 7: corresponde a la pregunta Mira para ambos lados antes de cruzar la calle

e Pregunta 8: corresponde a la pregunta Transita por la calzada (calle)

e Pregunta 9: corresponde a la pregunta Lo siguen otros peatones cuando se comporta de manera
arriesgada

e Pregunta 10: corresponde a la pregunta Usa elementos reflectantes

e Pregunta 11: corresponde a la pregunta Espera bus arriba de la acera

e Pregunta 12: corresponde a la pregunta Espera en la calzada (calle) para cruzar

e Pregunta 13: corresponde a la pregunta Cruza la calzada de manera distraida

Ciclistas:
Las variables usadas son:

e Sexo: Sexo del ciclista encuestado
e Edad: Edad del ciclista encuestado
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Tipo de Ciclista: Clasificacion visual del encuestador con respecto a su edad (ej.: Adulto)

Pregunta 5:
Pregunta 6:
Pregunta 7:
Pregunta 8:
Pregunta 9:

Pregunta 10:
Pregunta 11:
Pregunta 12:
Pregunta 13:
Pregunta 14:
Pregunta 15:
Pregunta 16:

Conductores:

corresponde a la pregunta Respeta regulacion del cruce.

corresponde a la pregunta Lleva pasajeros sentados de manera adecuada
corresponde a la pregunta Usa Casco

corresponde a la pregunta Usa elementos reflectantes en la ropa o bicicleta
corresponde a la pregunta Dispone de luces delanteras o traseras
corresponde a la pregunta Lleva carga en exceso que le dificulte controlar la bicicleta
corresponde a la pregunta Si habla por celular, ¢usa manos libres?
corresponde a la pregunta Utiliza audifonos de equipo electronico
corresponde a la pregunta Respeta sentido del transito

corresponde a la pregunta Va tomado de un vehiculo

corresponde a la pregunta Circula entre vehiculos (conejea)

corresponde a la pregunta Circula por la zona de la via que le corresponde

Para el caso de este instrumento, al igual que en el formulario de pasajeros, se considero la separacién en las
preguntas para cada tipo de vehiculo, por lo que se estudiaron los 3 grupos (vehiculos livianos, buses y
motos) por separado. Para cada grupo las variables son:

Vehiculos livianos, camionetas, camion de 2 ejes y camidn de mas de 2 ejes:

Sexo: Sexo del conductor encuestado
Vehiculo nuevo: es 1 si el vehiculo es nuevo, 0 si no lo es.

Tipo de ve
camioneta)
Pregunta 5:
Pregunta 6:
Pregunta 7:
Pregunta 8:
Pregunta 9:
Pregunta 10
Pregunta 11
Pregunta 12
Pregunta 13
Pregunta 14
Pregunta 15

hiculo: Clasificacion visual del vehiculo que conduce el conductor encuestado (gj.:

corresponde a la pregunta Respeta regulacién del cruce.

corresponde a la pregunta Respeta el espacio del ciclista

corresponde a la pregunta Adelanta o sobrepasa en paso cebra o senda peatonal
corresponde a la pregunta Sefializa al virar o cambiar de pista
corresponde a la pregunta Usa cinturén de seguridad

: corresponde a la pregunta Si habla por celular, ¢usa manos libres?

: corresponde a la pregunta Fuma, se maquilla, se afeita y/o arroja basura
: corresponde a la pregunta Detiene el vehiculo en lugar inapropiado

: corresponde a la pregunta Circula con las luces encendidas

: corresponde a la pregunta Presenta carga bien estibada

: corresponde a la pregunta Expulsa material de carga en el trayecto

Bus urbano, bus interurbano y minibds (furgones y transportes escolares):

Sexo: Sexo del conductor encuestado
Vehiculo nuevo: es 1 si el vehiculo es nuevo, 0 si no lo es.
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Tipo de vehiculo: Clasificaciéon visual del vehiculo que conduce el conductor encuestado (gj.:

camioneta)

Pregunta 16:
Pregunta 17:
Pregunta 18:
Pregunta 19:
Pregunta 20:
Pregunta 21:
Pregunta 22:
Pregunta 23:
Pregunta 24:
Pregunta 25:
Pregunta 26:
Pregunta 27:
Pregunta 28:
Pregunta 29:
Pregunta 30:

corresponde a la pregunta Respeta regulacién del cruce.

corresponde a la pregunta Respeta el espacio del ciclista

corresponde a la pregunta Respeta ciclista o peaton al virar

corresponde a la pregunta Adelanta o sobrepasa en paso cebra o senda peatonal
corresponde a la pregunta Sefializa al virar o cambiar de pista

corresponde a la pregunta Toma y deja pasajeros solo en primera fila
corresponde a la pregunta Los pasajeros se suben o bajan con el bus detenido
corresponde a la pregunta Utiliza cinturén de seguridad

corresponde a la pregunta Si habla por celular, ¢usa manos libres?
corresponde a la pregunta Fuma, se maquilla, se afeita y/o arroja basura
corresponde a la pregunta Detiene el vehiculo en lugar inapropiado
corresponde a la pregunta Circula con las puertas cerradas

corresponde a la pregunta Lleva copiloto informal

corresponde a la pregunta Van pasajeros en la pisadera

corresponde a la pregunta Circula con las luces encendidas

Motocicletas, bicimotos o similares:

Sexo: Sexo del conductor encuestado
Vehiculo nuevo: es 1 si el vehiculo es nuevo, 0 si no lo es.
Periodo de medicion: corresponde al periodo en que se medi6 (ej.: punta mafiana)

Pregunta 31:
Pregunta 32:
Pregunta 33:
Pregunta 34
Pregunta 35:
Pregunta 36:
Pregunta 37:
Pregunta 38:
Pregunta 39:
Pregunta 40:
Pregunta 41:
Pregunta 42:
Pregunta 43:
Pregunta 44:
Pregunta 45:

Pasajeros:

corresponde a la pregunta Respeta regulacién del cruce.

corresponde a la pregunta Respeta el espacio del ciclista

corresponde a la pregunta Respeta ciclista o peaton al virar

corresponde a la pregunta Adelanta o sobrepasa en paso cebra o senda peatonal
corresponde a la pregunta Sefializa al virar o cambiar de pista

corresponde a la pregunta Utiliza Casco

corresponde a la pregunta Utiliza proteccion ocular

corresponde a la pregunta Utiliza vestimenta adecuada

corresponde a la pregunta Utiliza casco abrochado

corresponde a la pregunta Si habla por celular, ¢usa manos libres?

corresponde a la pregunta Fuma, se maquilla, se afeita y/o arroja basura
corresponde a la pregunta Detiene el vehiculo en lugar inapropiado
corresponde a la pregunta Circula con las luces encendidas

corresponde a la pregunta Lleva mas de un pasajero

corresponde a la pregunta Lleva carga en exceso que le dificulta controlar el vehiculo

Vehiculos livianos, camionetas, camion de 2 ejes y camion de més de 2 ejes:
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Periodo de medicion: corresponde al periodo en que se medié (gj.: punta mafiana)

Sexo del copiloto: clasificacion segln inspeccidn visual del sexo del copiloto

Identificacion del copiloto: Clasificacion visual del encuestador con respecto a su edad (ej.: Adulto)
Tipo de vehiculo: Clasificacion visual del vehiculo observado (ej.: camioneta)

Tipo de transporte: Clasificacion segln si es transporte publico o privado

N° de pasajeros atras: nimero de pasajeros que van en la parte de atras del vehiculo.

Pregunta 6: corresponde a la pregunta Pasajeros en asientos traseros usan cinturdn de seguridad
Pregunta 7: corresponde a la pregunta Nifios/as en asiento trasero usan silla de seguridad
Pregunta 8: corresponde a la pregunta Hay nifio(s) en brazos en asiento trasero

Pregunta 9: corresponde a la pregunta Copiloto usa cinturén de seguridad

Pregunta 10: corresponde a la pregunta Hay nifios/as sueltos en el interior del vehiculo

Pregunta 11: corresponde a la pregunta Hay persona(s) asomada(s)

Pregunta 12: corresponde a la pregunta Van pasajeros en la zona de carga

Pregunta 13: corresponde a la pregunta Hay sobrecarga de personas en vehiculo

Bus urbano, bus interurbano y minibds (furgones y transportes escolares):

Periodo de medicion: corresponde al periodo en que se medid (ej.: punta mafiana)

Sexo del copiloto: clasificacion segun inspeccidon visual del sexo del copiloto
Identificacion del copiloto: Clasificacién visual del encuestador con respecto a su edad (ej.: Adulto)
Tipo de vehiculo: Clasificacion visual del vehiculo observado (ej.: camioneta)

Tipo de transporte: Clasificacion segln si es transporte pablico o privado

N° de pasajeros atras: nimero de pasajeros que van en la parte de atras del vehiculo.
Pregunta 14: corresponde a la pregunta Nifios/as en asiento trasero usan silla de seguridad
Pregunta 15: corresponde a la pregunta Hay nifio(s) en brazos en asiento trasero

Pregunta 16: corresponde a la pregunta Hay nifio(s) en brazos en asiento delantero
Pregunta 17: corresponde a la pregunta Hay nifios/as sueltos en el interior del vehiculo
Pregunta 18: corresponde a la pregunta Hay persona(s) asomada(s)

Pregunta 19: corresponde a la pregunta Hay pasajeros de pie

Motocicletas, bicimotos o similares:

Periodo de medicion: corresponde al periodo en que se medid (ej.: punta mafiana)

Sexo del copiloto: clasificacion segun inspeccion visual del sexo del copiloto

Identificacion del copiloto: Clasificacion visual del encuestador con respecto a su edad (ej.: Adulto)
Tipo de vehiculo: Clasificacion visual del vehiculo observado (ej.: camioneta)

Tipo de transporte: Clasificacion segln si es transporte publico o privado

N° de pasajeros atras: nimero de pasajeros que van en la parte de atrés del vehiculo.

Pregunta 20: corresponde a la pregunta Utiliza casco

Pregunta 21: corresponde a la pregunta Utiliza proteccion ocular

Pregunta 22: corresponde a la pregunta Utiliza vestimenta adecuada
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e Pregunta 23: corresponde a la pregunta Utiliza casco abrochado
e Pregunta 24: corresponde a la pregunta Hay sobrecarga de personas en vehiculo

Con la definiciéon de estas variables en cada caso, y el uso del software SPSS, se generan grupos de
comportamiento mediante el método “K-means”, el cual separa cada una de las mediciones y las agrupa en
un nimero k de grupos dados a priori. Este método maximiza la varianza entre grupos y minimiza la
varianza intra-grupos, es decir, clasifica cada una de las mediciones de forma que cada grupo sea lo méas
compacto posible.

Para el analisis de los grupos, se realizaron en general clasificaciones de 1, 2, 3 y 4 grupos en cada
instrumento (en algunos casos hasta 6 grupos), esto para inspeccionar las tendencias de reagrupacion de los
datos y observar el comportamiento de cada subgrupo. Las caracteristicas de los conglomerados analizados
para cada instrumento se adjunta en el anexo digital que acompafia a este informe.

Las principales conclusiones que se obtienen de este analisis se muestran a continuacion, separada por
instrumento vy diferenciada por ciudad.

Peatones
Arica
o Se infiere del analisis que, cuando un joven cruza indebidamente, no genera conductas imitativas en
otros peatones.
Talca
e Podemos identificar que el comportamiento mas precavido al momento de cruzar en una esquina (no
esperan en la calle) se observa en peatones jovenes mas que en adultos y adultos mayores. Esto en
base a la pregunta 12.

Ciclistas

Arica

Los ciclistas entre 44 y 56 afios, son menos respetuosos de la regulacién en los cruces, respecto de
los otros grupos etarios.

Talca
e En general no es posible establecer cllsteres significativamente disimiles, que permitan identificar
grupos de comportamiento relevantes.

Conductores
Vehiculos Livianos

Arica
e Los camiones presentan un menor respeto por la regulacion de los cruces.
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Talca

Arica

Talca

Arica

En general, los conductores de vehiculos livianos tienden a un mayor uso del cinturén de seguridad
gue los colectivos y camiones de 2 ejes.

Buses y Minibuses

Se observa un mayor uso del cinturén de seguridad en los minibuses versus los buses urbanos. Lo
cual es esperable ya que a los choferes de buses urbanos, la ley no les exige el uso del cinturén de
seguridad.

En general no es posible establecer cllsteres significativamente disimiles, que permitan identificar
grupos de comportamiento relevantes.

Motos

En el periodo punta mafiana, se observa un uso mayoritario de las luces encendidas en las motos
En el mismo periodo, se observa que las motos, en general, llevan mas de un pasajero en
contraposicion con el resto de los periodos.

Se observa un comportamiento mayormente diferenciado entre los periodos.

En el periodo punta mediodia, hay un menor respeto por la regulacién de los cruces.

En el periodo punta mafiana se observa un mayor uso de vestimenta adecuada.

En periodo punta mediodia, concentra la mayor cantidad de acompafantes (pasajeros) en las
motocicletas. En el resto de los periodos se observa mayoritariamente solo la presencia del
conductor.

Pasajeros

Arica

Talca

Vehiculos Livianos

La presencia de nifios, se concentra principalmente en los vehiculos livianos (no incluye taxis y
colectivos)

Se observa un mayor uso del cinturdn de seguridad en el copiloto del vehiculo liviano (no incluye
taxis ni colectivos).

La presencia de nifios, se concentra principalmente en los vehiculos livianos (no incluye colectivos y
camionetas)
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Arica

Talca

Arica
[ ]

Talca

Buses y Minibuses

En general no es posible establecer clusteres significativamente disimiles, que permitan identificar
grupos de comportamiento relevantes.

En general no es posible establecer clusteres significativamente disimiles, que permitan identificar
grupos de comportamiento relevantes.
Motos

El menor uso del casco, se observa marcadamente en los copilotos jovenes.
El mayor uso de proteccion ocular se observa en el periodo punta mediodia en los copilotos adultos.

EI menor uso del casco, se observa marcadamente en los copilotos adultos.
La proteccion ocular es utilizada mayormente en el periodo punta tarde en los copilotos jovenes.
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8.

8.1

CONCLUSIONES

Recomendaciones para la ciudades de Aricay Talca

A partir de los resultados expuestos en las ciudades de Arica y Talca, se presentan las siguientes
recomendaciones.

Peatones

Diversos motivos hacen pensar que los peatones han ido desarrollando una mayor conciencia respecto
de la seguridad de transito, lo cual se traduce en la adopcién de préacticas menos riesgosas en la
plataforma publica de transporte de cada localidad. Luego, parece coherente que las calificaciones en
general de estos actores sean cercanas a un 70% de la situacion deseable, tanto en la ciudad de Arica
como en Talca.

En este sentido, parece recomendable reforzar las actitudes positivas en general de los peatones,
motivandolos a que continlen con este tipo de comportamiento. Para esto se podria idear un plan de
incentivos para peatones que actlen de manera segura. Un ejemplo de este tipo de premio lo aplicé
Metro S.A. hace algin tiempo, y consistia en hacer circular un pasajero incognito quién seleccionaba
un usuario en el carro, que por demostrar gentileza y buen trato hacia el resto de pasajeros, lo hacia
merecedor de un premio en dinero.

La conducta con menor calificacién de los peatones — después del uso de elementos reflectantes — en
las ciudades de Arica y Talca, es “esperar el bus en la calle” (y no en la vereda), con notas 45,1y 66,8
respectivamente.

Se sugiere fomentar el cambio de esta practica, generando en primer lugar medidas que promuevan
una actitud mas segura invocando una mayor conciencia en los individuos. En este sentido, se
recomienda llevar a cabo campafias publicitarias masivas. Por ejemplo un tipo de campafia, es la
instalacion de afiches de alto impacto en los mismos paraderos (o zonas de parada de los buses
urbanos). Aprovechando ademas la informacién que proporcionan los resultados del presente estudio,
estos afiches podrian estar orientados en su lenguaje y disefio al segmento juvenil, ya que es el grupo
etario con la mayor frecuencia de este habito inseguro.

Otra forma de incentivar una mejor conducta en este aspecto, es mejorar la infraestructura y mobiliario
urbano de los paraderos, incluyendo mejores asientos, techo, asi como también bahias para paraderos
de buses. Esta medida implica en muchos casos generar una zona con estandar de paradero, ya que en
la actualidad sélo existe una sefial vertical que indica un lugar de parada del transporte publico (muy
recurrentes en ciudades de regiones).

Una etapa final para mejorar esta conducta, es la implementacion de medidas fisica preventivas, como
vallas y /o barreras peatonales en la zona de paraderos.
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Ciclistas

i En virtud de los resultados obtenidos en las ciudades de Arica y Talca, se puede decir que no se
observan riesgos importantes en la accion de la conduccion de los ciclistas.

La mayor carencia de seguridad en los ciclistas estd en el equipamiento utilizado. Luego, estamos
frente al desafio sicosocial que el conductor tome la conciencia del riesgo de conducir sin los
elementos protectores, y luego tome la decisién que se traduzca en la accion de adquirir y utilizar
dichos elementos preventivos, como casco, vestimenta adecuada, elementos reflectantes y luces de
posicién.

Para enfrentar esta situacion, se propone un plan que integre un conjunto de acciones en distintos
ambitos:

- Una campafia de difusion de los beneficios del uso del casco, vestimenta adecuada, elementos
reflectantes y luces de posicién respecto de los accidentes.

- En el ambito preventivo educativo, se recomienda tomar contacto con asociaciones de ciclistas,
para coordinar la realizacion de actividades visibles, charlas y reuniones en materias de
seguridad de transito con especialistas de CONASET. De esta manera, se fomenta la
instalacién de conductas mas seguras en el ambito del equipamiento preventivo. Este es un
trabajo que se hace con lideres, de manera que éstos expandan estos habitos mas seguros al resto
de ciclistas.

- Se hace necesario aumentar las medidas de fiscalizacion del uso del casco, ya que en la practica
no se observan. Se debe notar que incluso legalmente, los ciclistas no pueden transitar en la via
publica sin la utilizacién de casco.

Para efectos de focalizar estas medidas y hacerlas méas efectivas, un elemento importante a tener
presente es gque los segmentos juveniles vienen con mayor conciencia ecoldgica, por lo cual tienden a
utilizar mas las bicicletas.

Un caso que no pudo observarse por la limitacion del experimento, es capturar situaciones riesgosas
en la noche, cuando las bicicletas deberian transitar con luces o elementos reflectantes.

El tema de los ciclistas es particularmente relevante en Talca, donde durante el trabajo de terreno se
detect6 un uso muy masivo de este medio de transporte. En estas circunstancias, es recomendable en
dicha ciudad apoyar las medidas antes planteadas con el desarrollo de una red de ciclovias, cuya
cobertura sea funcion de los recorridos méas usuales de los usuarios de este modo.
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Conductores

Una practica insegura y de alta frecuencia detectada en las ciudades de Arica y Talca, es la no
utilizacion del cinturén de seguridad por parte de los conductores.

Para mejorar los habitos del uso de este dispositivo, se sugiere un plan que incorpore las siguientes
lineas de accién:

- Desarrollar una campafia de fomento de utilizacion del cinturdn, que muestre las consecuencias
de no usar este elemento de seguridad. Un ejemplo de campafia puede ser la generacion y
entrega de folletos (que eventualmente releve las caracteristicas locales), la que sea distribuida
desde las municipalidades a las juntas de vecinos o en las mismas dependencias municipales
entregadas al momento de la obtencion de los permisos de circulacion a los conductores. Otra
via de distribucion puede ser hacia colegios (3ro y 4to medio) y universidades.

- Reforzar en las escuelas de conductores en sus planes educativos, un discurso mas enfatico
respecto de los beneficios de utilizar el cinturén de seguridad.

- Aumentar las medidas de fiscalizacion de Carabineros. Para esto es importante gestionar una
mayor influencia desde CONASET u otro organismo publico, respecto de la importancia de
generar mejores habitos aumentando este tipo de fiscalizacion.

En ambas ciudades alrededor de la mitad de los buses circula con las puertas abiertas, aln existe una
cantidad significativa de estos vehiculos que no deja los pasajeros en la primera fila, y situaciones en
las cuales se suben o bajan pasajeros con el bus en movimiento.

Tal como fue comentado en el capitulo 5, estas practicas originan un nimero importante de accidentes
— de acuerdo a la percepcion del Consultor — por lo que es necesario tomar medidas efectivas para
reducirlas.

En este caso, la recomendacion pasa por una gestion directa frente al Ministerio de Transporte, para
aumentar el grado de fiscalizacion de estas situaciones.

En la ciudad de Arica se presenta un porcentaje importante de vehiculos de carga con problemas de
estiba, lo que podria deberse a la presencia y actividad que genera el puerto.

Una medida para reducir la frecuencia de esta conducta peligrsa, es el aumento de fiscalizacion por
parte de Carabineros o el Ministerio de Transporte.
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Pasajeros

i. Tal como se estableci6 en el analisis de resultados, es necesario reforzar los habitos de seguridad en el
habitaculo de los vehiculos. Especificamente, en ambas ciudades se diagndstico una baja frecuencia en
el uso del cinturdn de seguridad por parte del copiloto y los pasajeros en el asiento trasero, poca
utilizacion de sillas para los nifios en el asiento trasero, asi como una alta presencia de nifios sueltos al
interior del vehiculo.

De acuerdo a un estudio realizado por el Automdévil Club de Chile, se detectdé que en general es el
conductor quién impone una cultura preventiva o de habitos riesgosos respecto del uso del cinturén
por parte del resto de los pasajeros. También esto es valido para el uso de sillas.

Luego, se esperaria que las medidas que apunten a mejorar el habito de uso del cinturén de seguridad
al conductor, también repercutan en la utilizacion de este elemento de seguridad por parte de los
acompafiantes. Sin embargo, para hacer més efectivas estas campafias orientadas a los conductores (y
recomendadas en la pagina anterior del presente informe), no debieran orientarse sélo a la
responsabilidad individual, sino que también incorporen la responsabilidad colectiva de quienes viajen
en el automovil.

No obstante lo anterior, debido a la relacion que une todas las practicas poco seguras detectadas en
ambas ciudades, se propone generar campafias globales para cinturén de seguridad de piloto, copiloto
y acompafiantes, asi como el uso de sillas de seguridad y no dejar nifios sueltos al interior de los
vehiculos, es decir, campafias que aborden de manera integral la seguridad dentro del vehiculo.

En el caso particular del uso de sillas de seguridad y no dejar nifios sueltos al interior de los vehiculos,
se puede ademas tomar contacto con asociaciones de colegios (orientados a primeros y segundos
basicos) y de jardines infantiles, para realizar charlas respecto de la importancia de configurar habitos
mas seguros, por ejemplo en las reuniones de apoderados.

Un ejemplo que refuerza la falta de conciencia del beneficio de estas practicas seguras, fue detectado
en un estudio realizado por el Automdvil Club de Chile, en el cual se observé que algunos vecinos se
turnan para llevar los hijos al colegio, y en estos traslados muchas veces el hijo del conductor llevaba
el cinturon de seguridad puesto, no asi el resto de los nifios.

Es importante sefialar que la propuesta realizada también debe ser complementada con un aumento de
fiscalizacion.
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8.2

Recomendaciones para futuras aplicaciones INSETRA

A continuacion se comentan algunas recomendaciones respecto de futuras aplicaciones del instrumento
INSETRA:

Se sugiere que en aplicaciones futuras de INSETRA, repartir las mediciones entre el dia y la noche,
dado gue en la noche se presenta una cantidad importante de accidentes de transito, y la conducta
individual y colectiva son distintas que en el dia. Esto incluye tanto las encuestas de comportamiento
individual como los formularios de vias.

La asignacion de una proporcion de registros en horario nocturno, no genera dificultades
metodolodgicas debido al volumen de mediciones que se hace en estos estudios. Esto permitiria hacer
comparaciones entre las evaluaciones del dia y noche respecto de diversos indicadores cuyo
comportamiento es distinto en la noche que en el dia.

Seria importante retomar el andlisis de los ponderadores del INSETRA, el cual deberia extenderse
también a las preguntas, debido a que existen items que involucran situaciones de mayor riesgo que
otras.

Incorporar en el formulario de pasajeros una pregunta explicita orientada a detectar nifios abrazados en
el asiento delantero de un automovil, que es mas peligroso que llevarlo en el asiento trasero.

Respecto de la gestion institucional, se propone dividir los organismos publicos involucrados en los
estudios INSETRA en dos grupos, los primarios y los complementarios, diferenciando la pauta de
entrevistas institucionales a ser aplicados en cada uno. En este sentido, tratar de recoger las acciones
ejecutadas por los primeros y la colaboracion de los segundos. Por otro lado, se plantea mantener un
Unico disefio de encuestas a los funcionarios de todos los organismos.

Para abordar la variabilidad de los indicadores obtenidos en la dimensién resultado, los que dependen
fuertemente del afio base que considere el INSETRA en cada ciudad (mostrado en el acapite 7.1), se
propone calcular estos indices mediante la aplicacion de un promedio mévil de 3 afios.

252

‘1. ICR CONSULTORES LTDA.
*u' Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria




Estudio Analisis de Seguridad de Transito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudades de Aricay Talca.

8.3

Otras Conclusiones

Durante la realizacion del presente estudio, se generaron otros analisis y resultados interesantes de comentar.

Una consideracién importante debe hacerse respecto a las estadisticas de fallecidos y lesionados en
accidentes de transito en el pais. Existen al menos dos fuentes de datos que entregan resultados
distintos respecto al nimero de fallecidos y lesionados, como son las estadisticas del Sistema
Integrado Estadistico (SIEC2) de Carabineros de Chile y las estimaciones del Ministerio de Salud®.
Por otra parte la Organizacion Mundial de la Salud utiliza una tercera fuente de datos, que difiere de
las dos anteriores®.

La causa principal de esta disparidad de cifras, radica en la dificultad de hacer el seguimiento de los
lesionados de un accidente, algunos de los cuales fallecen en los dias, semanas y meses posteriores al
siniestro. Ello explica parte importante de las diferencias estadisticas entre Carabineros y MINSAL,
aunque también puede haber diferentes criterios respecto a la determinacion de las causas de los
fallecimientos, particularmente cuando la victima fallece bastante tiempo después (semanas 0 meses)
del siniestro.

Se sugiere que en el futuro, las estadisticas de Carabineros consideren en primer lugar sélo los
fallecidos en las 24 horas siguientes al siniestro (lo cual es mas facil y preciso determinar).
Adicionalmente, el nimero final de fallecidos en un afio por ejemplo, se debiera estimar mediante un
factor de amplificacion promedio para todo el pais. Dicho factor de amplificacién debe ser
determinado por un estudio estadistico externo, utilizando de la informacion histérica que existe al
respecto.

Mientras se realizaba una estimacion del costo social de los accidentes con presencia de alcohol, se
estimo6 ademas este costo para el total de accidentes en Arica y Talca.

En términos sociales, los costos de los accidentes de transito son enormes. Segun las estadisticas de
CONASET elaboradas a partir de la informacién de los accidentes recolectada por Carabineros de
Chile®, el afio 2008 hubo en Arica y Talca un nimero importante de fallecidos y lesionados por esta
causa. Por otra parte, utilizando los costos sociales estimados por los organismos especializados para
los fallecimientos y lesionados en accidentes de transito®, es posible calcular el costo social en ambas
ciudades el afio 2008, segun muestran los Cuadros siguientes:

29 Ver estadisticas de “Mortalidad por Accidentes de Transito de Vehiculo de Motor” en http://deis.minsal.cl

30 Ver los Informes anuales “Sobre la Situacion Mundial de la Seguridad Vial” de 1a OMS.

31 Ver Anuarios Estadisticos de Transito. Carabineros de Chile, elaborados con datos del Sistema Integrado Estadistico de
Carabineros (SIEC2).

32 SECTRA (2007). “Analisis y Definicion de una Metodologia para la Evaluaciéon Social de Impactos de Proyectos sobre la
Seguridad Vial en Rutas Interurbanas”. CIMA Ingenieria EIRL
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Cuadro 8-1: Costos Sociales de las Victimas de Accidentes de Transito - Arica Afio 2008

Numero de | Costo Unitario | Costo Total

Victimas (UF) (US$)
Fallecidos 16 3.709,35| 2.454.733
Les. Graves 74 127,57 390.459
Les. Menos Graves 101 33,60 140.363
Les. Leves 549 25,62 581.683
Total 3.567.239

Fuente: Elaboracion propia con datos CONASET. Costos Unitarios: SECTRA (2007).

1 UF = $ 20.946,26; 1 US$ = $ 506,43 (30/Dic/09)

Cuadro 8-2: Costos Sociales de las Victimas de Accidentes de Transito - Talca Afio 2008

NUumero de Costo Unitario Costo Total
Victimas (UF) (US$)
Fallecidos 10 3.709,35 1.534.208
Les. Graves 77 127,57 406.288
Les. Menos Graves 69 33,60 95.892
Les. Leves 801 25,62 848.686
Total 2.885.074

Fuente: Elaboracion propia con datos CONASET. Costos Unitarios: SECTRA (2007).
1 UF =$20.946,26; 1 US$ = $ 506,43 (30/Dic/09)

Tal como se observa, considerando solo el afio 2008, el costo social asociado a las victimas de los accidentes
de transito implicé para Arica una pérdida de US$ 3,5 millones y de US$ 2,9 millones para Talca. A ello
deben agregarse los costos sociales asociados a los cuantiosos dafios materiales en vehiculos y bienes
publicos y privados.
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